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2 Sesion N° 4869, ordinaria

17 de marzo de 2004

Acta de la sesion N.° 4869, ordinaria,
celebrada por el Consejo Universitario el dia
miércoles diecisiete de marzo de dos mil
cuatro.

Asisten los siguientes miembros: Dr.
Victor M. Sanchez Corrales, Area de Artes y
Letras, Director; Dr. Gabriel Macaya Trejos,
Rector; Dr. Claudio Soto Vargas, Area de
Ciencias Basicas; Dr. Manuel Zeledén Grau,
Area de Ingenieria; M.Sc. Jollyanna Malavasi
Gil, Area de la Salud; Dra. Olimpia Lépez
Avendario, Area de Ciencias Sociales; M.Sc.
Margarita Meseguer Quesada, Area de Sedes
Regionales; Lic. Marlon Morales Chaves,
Sector Administrativo; Srta. Cindy Torres
Quirés, Sr. Miguel Angel Guillén Salazar,
Sector Estudiantil, y magister Oscar Mena
Redondo, Representante de la Federacién de
Colegios Profesionales.

La sesion se inicia a las ocho y treinta y
cinco minutos, con la presencia de los
siguientes miembros: Dra. Olimpia Lopez,
M.Sc. Margarita Meseguer, Dr. Claudio Soto,
Srta. Cindy Torres, Sr. Miguel Angel Guillén,
magister Oscar Mena, Lic. Marlon Morales,
Dr. Manuel Zeledon, M.Sc. Jollyanna
Malavasi, Dr. Gabriel Macaya y Dr. Victor
Sanchez.

ARTICULO 1

El Consejo Universitario recibe la visita de
los Vicerrectores, quienes presentaran las
directrices operativas de las
Vicerrectorias, enmarcadas dentro de las
politicas institucionales, Plan Presupuesto
2005.

EL DR. VICTOR SANCHEZ informa
que, de conformidad con la normativa
correspondiente, el Consejo Universitario
tiene el gusto de recibir a los sefores
Vicerrectores y  Vicerrectoras de |la
Universidad de Costa Rica. Ellos son: Dra.
Leda Mufoz Garcia, Vicerrectora de Accion
Social; Dr. Ramiro Barrantes Mesén,
Vicerrector de Docencia; Dra. Yamileth
Gonzalez Garcia, Vicerrectora de

Investigacion; M.Sc. Jorge Badilla Pérez,
Vicerrector de Administracion, y M.Sc.
Alejandrina Mata Segreda, Vicerrectora de
Vida Estudiantil.

Los sefiores Vicerrectores y
Vicerrectoras presentaran las directrices
operativas que han emanado de cada
Vicerrectoria, enmarcadas en el contexto de
las politicas institucionales correspondientes
al afo 2005, aprobadas por este Consejo
Universitario.

Propone que la exposicion de cada
Vicerrector o Vicerrectora tenga una duracion
de 10 6 15 minutos; esto, con el objetivo de
que los miembros de este Organo Colegiado
puedan participar con sus observaciones y
preguntas.

EL DR. GABRIEL MACAYA hace una
pequefia introduccion. El proceso de
elaboracion de las politicas hacia directrices
operativas es un ejercicio complejo, que
implica varias etapas que no se terminan
hasta la conformacion final del presupuesto.
Esto debe tenerse claro, puesto que muchas
veces, en esa interaccion de operacionalizar
las politicas, aparecen elementos que
rectifican, un poco, esa operacionalizacion.
De modo que tienen que tomar en cuenta que
esta es una primera presentacion y que es un
proceso que deberia continuarse hasta que el
documento final de propuesta de presupuesto
llegue al Consejo Universitario. Por ofra
parte, y asi hay que tenerlo presente, porque
es una experiencia muy enriquecedora, la
operacionalizacién de las politicas, muchas
veces, hace surgir dudas respecto a la
redaccion de la politica. Considera que este
proceso de presentacion de esas directrices
operativas se vuelve muy importante para
poder retroalimentar algunas cosas que,
vistas las politicas fuera del grupo y del
contexto que las elabord, pueden indicar en
esas politicas, repeticiones o reiteraciones o
diferencias de matiz, que tal vez no sean muy
evidentes para quien lee el texto fuera del
grupo que las emitid. Ese es un punto
particularmente importante en la discusion
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puesto que a partir de esa retroalimentacion
se puede ir mejorando o perfeccionando este
proceso de emision de politicas.

LA  M.Sc. ALEJANDRINA MATA
presenta el siguiente informe que contiene las
directrices operativas de la Vicerrectoria de
Vida Estudiantil:

“Tomando en consideracion lo que ya
ha planteado don Gabriel y el documento que
se les esta entregando a ustedes, el cual es
el extracto de las politicas en las que la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil considera
que debe participar con directrices operativas,
esta es una primera propuesta que hemos
trabajado en conjunto con las jefaturas de la
Vicerrectoria, y que estd en proceso de
mejoramiento.

Ustedes tienen conciencia de que
afortunadamente cada uno de estos temas,
que abarca los diferentes grupos de politicas,
no son temas que separan el trabajo que
hace cada una de las Vicerrectorias, sino
que, son mas bien temas que nos integran.
Por lo tanto, Vida Estudiantil tiene politicas en
todos los campos, en unos mas que otros,
pero tiene politicas en todos. Quiero llamar la
atencion sobre el tema del desarrollo
institucional y el mejoramiento de la gestion
académica que, si bien es cierto, nuestro
trabajo no esta relacionado con las areas
sustantivas, tenemos varias  politicas
relacionadas con el mejoramiento de la
gestion académica, porque principalmente,
somos una instancia que genera informacion
sobre los estudiantes, quienes son los sujetos
hacia quienes se dirigen los esfuerzos de
gestion académica.

Como ustedes pueden ver, no solo
tenemos elementos por desarrollar o aportar
en cuanto al desarrollo integral como
institucion, sino que también, tenemos
aquellos que les permiten a oftras
vicerrectorias tomar decisiones para el
mejoramiento de su gestion académica.

La Vicerrectoria de Vida Estudiantil
considera que debe trabajar en tres politicas,
entre las cuales hay algunas mejoradas en su
redaccion (como lo pueden ver en documento
porque esta en letras negritas) y otras son
nuevas.

Como directrices nuevas tenemos la
relacionada con la politica 1.12, en la cual
promoveremos la participacion de
funcionarios pensionados en actividades vy
proyectos propios de su quehacer; y no es
que lo vamos a hacer, es que ya lo hacemos
Cuando alguien se pensiona, regresa
nuevamente de manera voluntaria y sigue
aportando, durante algun tiempo, aquella
informaciéon que no pudo dejar bien
posesionada en la persona que la sustituyo.

La politica 1.15, de la cultura de
planificacion, tiene ver con la necesidad de
trabajar alrededor de proyectos. Nosotros
hemos avanzado mucho en cuanto a este
trabajo por proyecto y, de manera especifica,
mediante una resolucion que hemos
construido en conjunto en la Vicerrectoria.
Acabamos de crear el Programa de desarrollo
informatico de la Vicerrectoria, no de cada
Oficina, sino de la Vicerrectoria. Esto va a
ser un proyecto que se elabora y se presenta
ante la Oficina de Planificacién Universitaria;
ahi vamos a unir recursos humanos vy
econdémicos que ya existen en la
Vicerrectoria, pero con una visién de proyecto
de manera que podamos ir evaluando. La
politica 1.16, en cuanto a la gestion de los
curriculos, Registro e Informacion tiene un
papel muy importante en lo relativo a la oferta
de informacioén.

En cuanto al crecimiento y
diversificacion, también tenemos las politicas
anteriores, algunas de las cuales mejoradas
en su redaccion, y como politica nueva la 2.5;
la Universidad de Costa Rica incorporara las
tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Yo creo que nosotros
debemos quitar ese adjetivo de “nuevas’.
Hablar de nuevas tecnologias nos refleja
como un poco improvisadores en este campo,
cuando, en realidad, nosotros ya tenemos un
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camino muy avanzado. Yo sugeriria que para
el afio entrante no hablemos de “nuevas
tecnologias”, sino de tecnologias de la
informacion. Obviamente, nosotros
redoblaremos los esfuerzos para ofrecer a la
poblacion estudiantil servicios de informacion,
orientacién y consultas mediante la Web,
tarea que ya habiamos iniciado. Contamos
con una pagina Web que presentamos la toda
la comunidad universitaria, en donde el
estudiante, inclusive, puede elaborar su
proyecto de matricula por Internet. En el
primer ciclo, 600 estudiantes de Ingenieria
Industrial hicieron su proyecto de matricula
por Internet; no tuvieron que ir a la Escuela a
matricularse, sino que, por este medio,
pudieron interactuar con sus profesores
consejeros, etc. En este campo, estamos
redoblando los esfuerzos.

En cuanto a conectividad e integracion,
en donde esta el mejoramiento de la
redaccion y algunas politicas nuevas, yo
quiero destacar la 3.2, respecto al sistema de
salud ocupacional y salud ambiental. Aqui
quiero ser muy clara en cuanto a que hemos
creido conveniente que la Vicerrectoria de
Vida Estudiantii asuma su liderazgo en la
promocion de valores ambientales y estilos
de vida saludables entre la comunidad
universitaria. Hay otros acuerdos del Consejo
Universitario que nos permiten trabajar en
este sistema de salud. Es muy importante
que nosotros asumamos un liderazgo mayor,
en cuanto a la construccion de una mejor
cultura ambiental en la Institucion, porque,
obviamente, es parte del mejoramiento del
ambiente en general: el ambiente laboral, de
estudio, etc., de la Institucion. Me interesa
mucho destacar esa politica o directriz
operativa.

La politica 3.11, que tiene que ver con
eliminar cualquier tipo de desigualdad. El afio
pasado habiamos dejado una de estas
politicas en blanco, lo cual es como una
forma de decirles “miren, esta repetida, hay
que hacerla mejor”. Bueno, este afio hicieron
un esfuerzo muy importante, y dejaron mas
claro este tipo de politicas. En esta politica
nos interesa apoyar los procesos formativos

de toda la comunidad universitaria; hemos ido
trabajando mucho en la transformacion del
ambiente fisico para hacerlo mas accesible a
todas las personas con alguna necesidad
especial. Eso tiene que ir acompanado de
procesos de formacion que hasta el momento
nosotros hemos venido realizando y que
tienen que ver con los casos de los
estudiantes con discapacidad. Sin embargo,
es el momento en que la Vicerrectoria
trascienda mas allda de los casos de
estudiantes, de profesores y compafieros con
discapacidad, para trabajar con toda la
comunidad universitaria y que se comprenda
que el desorden que nos tenemos en el
Edificio Administrativo A por la construccion
de un elevador, de lo cual incluso una
periodista me pregunto si este elevador iba a
ser como el del Instituto Nacional de Seguros,
¢ustedes recuerdan todo el alboroto que
hubo respecto al elevador del INS? Yo le
dije: “es un elevador que por ley debemos
construir, etc.”. Le hice conciencia a la
periodista de que el dinero que se invierte y el
desorden que durante meses vamos a tener
ahi, tiene un sentido muy claro. Por eso,
debemos trabajar con toda la comunidad
universitaria sobre esto.

Entre la relacion de la Universidad con
la comunidad nacional e internacional, podran
observar que nosotros tenemos una relacion
directa muy importante con la poblacién
estudiantil de secundaria. Pero no solo eso,
nosotros tenemos que darle la cara y, de
hecho, lo hacemos ante la comunidad
nacional cuando reportamos informes de
admision, de graduaciones, de distintas
acciones relacionadas con la poblacién
estudiantil. Esta parte para nosotros es muy
importante y estamos definiendo algunos
aspectos, algunos temas muy puntuales para
reforzar esta tarea; dar la cara como
universidad con informacién pertinente. No
solo pensamos que debemos dar la cara a la
comunidad nacional, sino que en algunos
momentos, nosotros debemos nutrirnos de lo
que sucede en el resto del mundo. De hecho,
como Vicerrectora me ha correspondido
participar, por ejemplo, en las reuniones del
Consejo Regional de Vida Estudiantil del
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CSUCA, el cual es un Organo que tiene
representacion  estudianti y de la
administracién de Vida Estudiantil, quienes
han trabajando en conjunto; por ejemplo, un
proyecto que implementoé la FEUCR este ciclo
lectivo estda basado en una de estas
reuniones internacionales. A los
representantes estudiantiles que participaron
les parecid muy provechoso el proyecto y lo
implementaron en este momento. Una
universidad centroamericana enriquece el
trabajo de nuestros estudiantes.

En cuanto a la informacién y la
comunicacion, es necesario resaltar que la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil aporta
mucha informacién necesaria para la toma de
decisiones, pero hay dos politicas nuevas, las
56 y 5.7.; en la primera se excluye, de
manera tacita, a Vida Estudiantil; no obstante,
la importancia de la Vicerrectoria como
generadora de informacion basica para la
toma de decisiones. Entonces, nos atrevimos
a proponer una posible directrizz la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil fomentara
una cultura de transparencia y acceso a la
informacién que generan sus oficinas,
utilizando los recursos tecnologicos a su
alcance; por ejemplo, el uso de paginas web.
Nosotros no podemos seguir respondiendo a
determinado organismo o institucién si una
persona se gradud o si tiene un titulo de la
Universidad o no. En la pagina web tiene que
haber una lista de todos los graduados con su
respectivo titulo para que cualquier persona
pueda accesarla. Ademas, hay asuntos de
presupuesto, de inversion en becas, de
inversion en los servicios de los estudiantes,
y nosotros tenemos la obligacion de dar esta
informacion con total transparencia.

La otra politica nueva es sobre el control
de la produccién documental. La
Vicerrectoria tendra, con una directriz mas
clara, un registro eficiente del quehacer de
todas sus instancias. Hace varios anos,
nosotros descubrimos que habia procesos
muy importantes de la Vicerrectoria que no
estaban documentados. Estas ya se han
documentado y cualquier persona puede
venir a preguntarnos ¢;como es que se

asignan las becas? A lo cual se le podra
responder: “aqui esta el proceso de becas”.
Este sera un trabajo sistematico que tenemos
que redoblar en otros campos.

Finalmente, en el area de eficiencia,
eficacia y rendicion de cuentas en la
administracién universitaria, tenemos
muchisimas politicas. Destacaremos la 6.7.,
que es nueva. Esta consiste en una forma
diferente de actuar, relacionada con el
sistema de becas y beneficios
complementarios. En estas 13 directrices
operativas, ustedes pueden ver claramente
como es que nosotros hemos hecho mas
transparente, mas sistematica y mas
accesible la informacién relacionada con la
asignaciéon de las becas y los servicios
complementarios. En este campo hemos
venido trabajando en los ultimos afios. Ya
contamos con la infraestructura de
informacién necesaria, en una primera fase,
para que cualquier necesidad de informacion,
para la toma de decisiones y para la
transformacion de los sistemas que nosotros
estemos planeando modificar. Respecto a
esto, quiero decirles que hay una deuda
pendiente desde hace varios afios sobre una
visualizacion diferente del modelo de becas;
sin embargo, nunca se pudo hacer, sino
hasta ahora, porque no existia la informacién
basica que nos dijera realmente por dénde se
deberia empezar el estudio y qué es lo que
tenemos que evaluar o diagnosticar. Este
afio vamos a desarrollar el proyecto de
verificacion, que fue aprobado por el Consejo
Universitario hace varios afios y hasta este
afo se concretd, no por negligencia, sino
porque no existian las condiciones basicas de
informacién para poder realizar el trabajo de
manera util a la revisiéon del proceso de
becas. Suponemos que para el afio entrante
esa tarea va a estar muy adelantada para
iniciar los procesos de negociacién con la
poblacion estudiantil.”

LA DRA. OLIMPIA LOPEZ reconoce el
trabajo que ha realizado la M.Sc. Alejandrina
Mata en la Vicerrectoria de Vida Estudiantil,
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asi como los avances que han tenido una
serie de proyectos importantes en esa
dependencia. Sin embargo, quisiera que le
ampliara la informacion sobre algunas
acciones que presenta al dia de hoy. Por
ejemplo: sobre “..la implantacién del
Sistema de Intermediacion de Empleo para
estudiantes  proximos a  graduarse...”.
También, aquella otra que dice: “..plazas
necesarias para la reformulacion del
redisefio...”. Quiere saber en qué estado
esta.

Sobre el asunto de las becas, le parece
muy interesante el hecho de que un sistema
de informacion ayude a la mejor asignacion
de becas, pero quisiera conocer sobre los
criterios y las variables que se toman en
consideracion. En la 6.10.3, cuando habla de
‘los recursos humanos especializados en el
area de discapacidad”, quisiera saber cuan
dotados de recursos humanos estan para
poder generalizar la adecuacion curricular y
dar un servicio eficiente en este campo.

LA M.Sc. ALEJANDRINA MATA le
responde que, en cuanto a la intermediacion
de empleo, a finales del 2000 y principios del
2001, el gobierno de don Miguel Angel
Rodriguez dejé emitidos dos decretos
ejecutivos que crean el Sistema Nacional de
Intermediacion de Empleo, y otro sistema,
que en este momento no recuerda cémo se
llama, relacionado con sistemas de
informacion para la formacién continua y la
intermediacién de empleo de los trabajadores
del pais. Dentro de estos decretos, quedod
incorporada la Universidad de Costa Rica, las
universidades estatales, o sea, el CONARE
como un todo. Quienes se han involucrado a
hacer el trabajo del desarrollo del Sistema de
Intermediacion de Empleo, han participado
activamente. En este momento ya esta
terminado un modulo que ayudara a los
empleadores a saber quiénes son las
personas graduadas de la Universidad de
Costa Rica, con qué recursos humanos
podrian contar. Pero no solo esto por parte
de los empresarios o las organizaciones
publicas o instituciones diferentes, sino que

los mismos estudiantes podran accesar una
pagina web para poder saber doénde
conseguir trabajo, o sea, buscar un poco mas
de informacion. Ese sistema se esta
trabajando entre muchas instituciones del
pais. Se habia quedado a nivel del Gobierno;
el anterior Ministro de Trabajo no le habia
dado ninguna importancia, no lo considero
como una accion prioritaria. En este
momento, don Ovidio Pacheco, actual
Ministro de Trabajo, reanud6 esta labor.
Pese a esto, la Universidad de Costa Rica no
dej6é de trabajar en este campo, en cuanto al
desarrollo del sistema de informacion.

En cuanto a las becas, no estan
necesariamente pensando en que haya que
modificar las variables de asignacién de
becas porque todos los estudios realizados
dicen que son las variables sobre las cuales
pueden conseguir informacion mas fidedigna
y mas facil de aportar para la persona que
solicita beca. EIl problema que les preocupa,
desde hace mucho tiempo, es que al tener 11
categorias de becas diferentes, entre estas
no se discrimina quién es una persona con
beca 8 y quién es una persona con beca 9, o
sea, no se describe con claridad la diferencia
entre alguien que tiene beca 4 o beca 5. Los
primeros acercamientos que se han hecho
con datos de estadistica descriptiva, nada
mas les dice que esas 11 categorias se
reinen mas bien como en cuatro o cinco
categorias. Esto parece un detalle
cosmético, pero no lo es. Les ayudaria mas
para poder discriminar en cuanto a la
asignacién de beneficios complementarios,
sobre todo. Por eso es que esas visitas
domiciliarias que se desarrollaran este afo,
van a lograr una caracterizacién mas puntual,
in situ, de las familias de las personas que
caigan en la muestra para poder hacer una
mayor diferenciacién entre sus condiciones
socioeconémicas y poder encontrar una
mejor clasificacion de estas personas, en
cuanto a su nivel socioeconoémico.

En cuanto a los recursos humanos, para
estudiantes con discapacidad, han hecho
esfuerzos importantes para hacer crecer el
Centro de Asesoria para Estudiantes con
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Discapacidad. Se ha dado un movimiento
interno en cuanto a recursos humanos; una
profesional en Orientacion se traslado a
tiempo completo a este Centro, una pensién
de medio tiempo que hubo en Psicologia o
Trabajo Social se destind6 a Educacion
Especial, y en este momento hay medio
tiempo mas para un especialista en
Educacion Especial. Este es el nucleo de
personas con formacion técnica especifica en
el campo; por lo tanto, ya cuentan con un
grupo mas consolidado. Pero el trabajo mas
interesante es que al final de cuentas el tema
de la accesibilidad es un problema de todos,
se ha redoblado o se ha fortalecido Ila
formacién de los funcionarios de la
Vicerrectoria  (Registro e Informacion,
Bienestar y Salud, Orientacion, Becas) para
la comprension de las necesidades
especiales para la propuesta de acciones que
faciliten la accesibilidad. Es asi como han
reforzado la accién de la Vicerrectoria.

Lo anterior, quiere decir que los
recursos humanos de esa Vicerrectoria se
han ido capacitando en el area y esto les ha
ayudado muchisimo. Aun les falta mucho,
sobre todo hay un problema relacionado con
la investigacion por lo que ella ha pedido a la
Escuela de Orientacion y Educacion Especial
que dediquen seminarios de graduacién o
tesis de graduacion que ayuden a esa
Vicerrectoria a atender la discapacidad a
nivel universitario, asi como a desarrollar
estrategias de atencion en el campo curricular
para las personas con necesidades
especiales. Hay mucho que trabajar en este
campo de la investigacion. Ella ha sugerido
que ingresen en los sitios web de diversas
universidades del mundo e investiguen como
un profesor de laboratorio de Quimica puede
ayudar a hacer entender a un estudiante
ciego cuando cambia un compuesto de azul a
amarillo. Ante esto, han buscado una
respuesta en los sitios web de las
universidades y no encuentran nada. Esto no
quiere decir que la Universidad de Costa Rica
sea la mejor ni la mas avanzada, pero el
adelanto de esta Institucion va mucho mas
alla que el de otras universidades, inclusive,
de paises desarrollados. Aun falta; hay que

redoblar esfuerzos y necesitan un apoyo del
campo de la investigacion.

EL M.SC. OSCAR MENA agradece la
exposicion que hizo dofia Alejandrina Mata.
Hace dos observaciones: una, respecto a la
politica 2.5, sobre la cual M.Sc Alejandrina
informé que se estaba ampliando el proceso
de matricula. EIl suefio de los universitarios
es que se llegue a un sistema de matricula
como el que hace la Universidad Estatal a
Distancia o el Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica. Incluso en un momento se habia
conversado de un proyecto de una
universidad espafiola, a nivel integral, y un
poco lo que M.Sc Alejandrina comento
respecto a Ingenieria, que vya algunos
estudiantes lo habian hecho.

Le agrada escuchar de la politica 4.11,
en donde M.Sc Alejandrina habla de Ia
definicién de espacios de coordinacién entre
empleadores y los colegios profesionales, en
cuanto a la preparacién para el ingreso por
primera vez al mundo del trabajo de
estudiantes proximos a graduarse. Quiere
dejar la inquietud de que los Colegios
Profesionales han estado pensando en ver de
qué manera podrian accesar a la Universidad
de Costa Rica para explicar la necesidad de
que estén debidamente incorporados al
respectivo colegio a la hora de ejercer la
profesion. Cuando se habla de convenios, tal
vez se podria intentar esto, pero es
interesante en el sentido de pertinencia y
responsabilidad, toda vez que el mercado
laboral es demasiado competitivo, y en este
sentido le agrada saber que Vida Estudiantil
ha desarrollado mas esta politica.

LA M.SC. ALEJANDRINA MATA agrega
que se debe tener mucho cuidado cuando se
habla de matricula comparandose con otras
universidades. EIl proceso de la Universidad
de Costa Rica es muy complejo,
precisamente por la normativa que tiene.
Esta Institucion asigna matricula no por cupo
estrictamente, sino por rendimiento
académico del estudiante. Entonces, un
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estudiante puede solicitar matricula, pero es
hasta que se hace “la corrida del sistema”,
que saben a quién se le asignd el cupo y a
quién no, y este es un proceso posterior a la
intencion que muestra el estudiante. Don
Manuel Zeledon esta trabajando en este
asunto y le propuso la idea de incluir otra
variable muy interesante dentro de la
asignaciéon de matricula y esto hace mas
complejo el panorama de la matricula.

En cuanto al segundo comentario que
hizo don Oscar Mena, le informa que el
Centro de Orientacion Vocacional (COVO) es
la instancia que trabaja este mddulo y su
relacion con los Colegios Profesionales.

EL DR. MANUEL ZELEDON comenta
que precisamente su participacion va en este
sentido, relacionada con la politica 1.16, con
la cual este Consejo Universitario expresa el
interés de que se atienda el problema del
tiempo de graduacion. Como Universidad
deberian hacer un enorme esfuerzo para dar
las suficientes condiciones a fin de que los
estudiantes, efectivamente, puedan cumplir
con el tiempo, de acuerdo con los planes de
estudios. Es una situacion muy compleja, no
hay duda. Hay muchisimas variables en esto
(personales, etc.), pero hay otras cosas que
le competen a esta Institucién, y es en este
sentido que se elabora la propuesta. El
solicita a todos los Vicerrectores, en este
caso, a la Vicerrectoria de Vida Estudiantil,
que asuman con entusiasmo esa tarea,
porque es un problema que tienen los
estudiantes. Es una queja permanente que
se oye a escala nacional, de que los
estudiantes no pueden avanzar por las
carreras con la velocidad que ellos quisieran,
por problemas que no necesariamente son
atribuibles a ellos. Tan sencillo como que no
encontraron cupo en una materia que es
obligatoria y se atrasaron un semestre o se
atrasaron un afo. Cuando se suman todos
esos atrasos, en la graduacién de tanto
muchacho, si se pudiera cuantificar,
posiblemente van a encontrar una gran
implicacion econdmica para el pais; por lo
tanto, se debe, con entusiasmo y creatividad,

entrarle a este problema. Su propuesta es
apenas un aporte y espera que llegue a
fructificar. Sugiere que generen espacios
para buscar opciones. Lo que mas interesa
es detectar qué es lo que la Universidad esta
dejando de hacer, qué puede hacer
adicionalmente para mejorar esa situacion.
Entiende y sabe que hay cosas que estan
fuera del alcance de la Universidad, pero todo
lo que pueda hacer, debe hacerlo.

Ademas, se refiere a la politica 2.1. El
afio pasado se le puso una segunda frase a
esa politica que dice: “asimismo, realizara
todo esfuerzo posible para maximizar el
aprovechamiento de los cupos disponibles”.
Al leer los lineamientos de la Vicerrectoria de
Vida Estudiantil, no vio ninguno que atendiera
directamente este asunto; por lo tanto, le
pregunta a dofia Alejandrina si esta
incorporado en alguna de estas politicas o si
piensa incorporarlo posteriormente.

LA M.SC. ALEJANDRINA MATA agrega
que hay un punto que dice “mantener un
analisis permanente sobre los asuntos
criticos que presenta el proceso de admision”.
Propone que, en coordinacion con la
Vicerrectoria de Docencia y las unidades
académicas, se podria agregar una parte mas
que contenga lo que don Manuel Zeledén
acaba de sugerir.

EL SENOR MIGUEL ANGEL GUILLEN
comenta que si se toma en cuenta un poco el
tiempo de gestién de los Vicerrectores y los
plazos que tienen, quisiera saber, dada la
experiencia que dofia Alejandrina ha
desarrollado a través de esas politicas y de
las directrices durante estos afnos, cuales son
los grandes retos de la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil en los proximos afios, cuales son
las deficiencias, cuales son los problemas
que ha enfrentado. Esto, en el sentido de
que tal vez hay poco espacio para que las
autoridades universitarias puedan expresar
esa experiencia y no se les vea el dia a dia,
sino que hay un sentimiento acumulado,
inclusive, frustracion ante algunas situaciones
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importantes dentro de la Universidad que no
han podido ser solventadas y son criticas.
Solicita a dofia Alejandrina que les haga un
repaso de su experiencia con una vision
hacia el futuro, que se refiera a esos grandes
retos y esas cosas que le dejan un sinsabor y
se deben retomar; ademas, un resumen de
esos grandes logros que se han obtenido en
la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.

LA M.SC. ALEJANDRINA MATA
manifiesta que, en sintesis, el gran reto que
enfrentd al inicio de su gestion fue organizar
una estructura tan gigantesca como lo es la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil. Esta
organizacion se habia iniciado en la anterior
administracion y estaba todavia en proceso
de consolidarse, de negociarse, de aceptarse,
etc. Este fue el primer reto que ella enfrento,
el cual fue resuelto de manera excelente. Se
pudo lograr la organizacién que satisfizo las
necesidades de la poblacion estudiantil, de
los funcionarios y de las expectativas de la
Universidad. Ahora, el reto que plantean para
el futuro y que van construyendo con las
ultimas acciones, es el de lograr una mayor
calidad en todos los procedimientos que
desarrollaron; por ejemplo, el proceso de
becas y beneficios complementarios esta
terminando de afianzarse, la estandarizacion
de los servicios basicos para la toda la
poblacion estudiantil, porque resulta que en
las sedes regionales los estudiantes eran
tratados de manera diferente, y Ia
Vicerrectoria, con respeto a la idiosincrasia,
quiere establecer unas bases estandarizadas
de calidad de los servicios, y luego que en
cada sede regional funcionen de acuerdo con
su idiosincrasia. Este es un trabajo que esta
realizando la Vicerrectoria y debe ser
prioritario para los préximos afos; se debe
lograr una unificacion, una estandarizacion,
en términos de calidad. También tienen un
reto muy grande en el campo de los sistemas
de informacién; deben consolidar todo lo que
esta en proceso de construccion, pero sobre
todo transformar la cultura institucional en
cuanto al uso de estas tecnologias, porque
cuando presentaron la pagina web de la
Vicerrectoria, asistieron muy pocos directores

de escuela, principalmente acudieron los
jefes administrativos de unidades
académicas, y lo mas anecdético fue que
cuando estaban finalizando la actividad un
director de una unidad académica se puso de
pie, se paro en la puerta del auditorio, dijo
adios e hizo un gesto de desprecio. Esto lo
hizo un director de una unidad académica.
Por eso, cree que debe transformar esa
cultura porque la Vicerrectoria puede
desarrollar los sistemas que quiera, pero si la
gente no los quiere usar y no entiende que
esto es importante, no se puede lograr nada.

Hay otros retos, pero, por razones de
tiempo, puntualizara solo un reto mas, el cual
le frustra porque no ha podido llegar hasta
donde quisiera; este es la simplificacion de
tramites. Hay una hipertrofia normativa en la
Institucion. Hay una cultura muy afianzada
en cada una de las instancias, hay una forma
de hacer las cosas que cuesta mucho
cambiarla. Plantea este reto importante para
la proxima gestiéon de la Vicerrectoria. Por
eso, también en este informe se habla de
simplificacion de tramites. Es cierto que se
han logrado algunos avances; sin embargo,
no se ha logrado lo que ella quisiera.

LA M.SC. MARGARITA MESEGUER
manifiesta su agradecimiento a la M.Sc.
Alejandrina Mata por el informe presentado.
Agrega que, a pesar de los esfuerzos que ha
hecho la Vicerrectoria de Vida Estudiantil en
la simplificacion de tramites, todavia les
cuesta, y no tanto en lo interno de la
Vicerrectoria, sino la parte de relacion con
otras unidades académica, en donde muchos
procesos deben ser transparentes para el
estudiante. Sin embargo, se ve al estudiante
caminando de un lugar a otro; por ejemplo, en
el caso de los examenes por suficiencia, debe
ir a Lenguas Modernas, ahi le dan una
boleta, viene a Registro y le dan otra boleta,
la llena, va a Lenguas Modernas, la autoriza
la coordinadora, cancela el derecho en la
Oficina de Administracion Financiera, lleva el
comprobante de Administracion Financiera al
Registro para poder hacer la matricula.
Comparte con dofia Alejandrina el mismo
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sentimiento, porque siempre ha estado muy
ligada a los tramites estudiantiles.

Otro aspecto que esta en varias de las
directrices, es el aprovechamiento de otros
recursos de la Institucion para mejorar
continuamente el servicio que brinda la
Vicerrectoria al estudiante. Este no esta tan
explicito en estas politicas; sin embargo, hay
un poco de esto, que es la parte de
aprovechar algunos cursos que den
lineamientos (de administracion, etc.) para
que, a través de los estudiantes se pueda
hacer alguna investigacién que dé elementos
a la Vicerrectoria para la toma de decisiones.
Posiblemente, en las sedes regionales el
ambiente es mas pequefio y es mas facil
coordinar esos aspectos, mientras que en la
Sede “Rodrigo Facio” es mas dificil, pero
considera que si es posible. Los cursos
como Estadistica, cuyos trabajos de
investigacion generen trabajos utiles para la
Vicerrectoria.

LA M.SC. ALEJANDRINA MATA aclara
que el Sistema de Estudios de Posgrado es
una herramienta muy util para la Vicerrectoria
de Vida Estudiantil. Permanentemente, los
estudiantes de posgrado de distintos
programas apoyan a la Vicerrectoria con las
investigaciones. En el campo de Bienestar y
Salud, hay un estudio reciente sobre los
servicios odontologicos que presta la
Universidad y plantean una nuevo modelo de
atencion. Hay otro estudio de una maestria
en Administracion, la cual hace un analisis del
Comedor Estudiantil y de las sodas de la
Universidad y plantea una propuesta. Los
estudiantes de Artes Graficas ayudan con el
desarrollo de la imagen grafica. Los
estudiantes de Ingenieria Industrial ayudaron
a la Oficina de Registro a hacer un
diagndstico y a sistematizar un proceso. De
esta manera, puede dar muchos ejemplos del
aporte estudiantil.

Sobre los tramites, agrega que el paso
N.° 6 del proceso que describié dofa
Margarita Meseguer ya ha sido eliminado,
aquel donde el estudiante después del tramite

en Administracion Financiera debia ir a
Registro. Este paso se elimind, pero quedan
5 pasos mas.

LA SENORITA CINDY TORRES reitera
lo que sefalé dofa Margarita Meseguer, ya
que el estudiante debe inscribirse cada
semestre para uso del Sistema de
Bibliotecas, el cual deberia estar en
coordinacion con la Oficina de Registro para
saber exactamente si el estudiante se ha
matriculado. Este tipo de tramite se puede
afinar facilmente, porque tienen un sistema
de informacién; por lo tanto, deberia
coordinarse con la Vicerrectoria de
Investigacion.

Respecto a la directriz 6.6.5, la cual
dice: “Solicitar a la Administracion el
incremento de las partidas de gastos para las
Oficinas de la Vicerrectoria que atienden
procesos estudiantiles”, comenta que tal vez
esta sea la politica a la que se referia dofa
Margarita Meseguer. Espera que esta su
cumpla, en la medida de lo posible, para ver
si estos procesos estudiantiles pueden ser un
poco mas eficientes.

En cuanto a la directriz a la politica
3.6.2, la cual dice: “Utilizar los recursos
otorgados de la cuota de bienestar estudiantil,
en cada una de las Sedes de la Universidad
(Unidad de Practicas Artisticas, Unidad de
Programas Deportivos y Recreativos)”. Esta
de acuerdo con esta politica; sin embargo,
esto no es suficiente y quisiera que busquen
otra posibilidad para reforzarlos, ya que esto
ha provocado el cierre de ciertos grupos.

LA M.Sc. ALEJANDRINA MATA aclara
que mas del 50 por ciento de la cuota de
bienestar estudiantii se le devuelve
directamente a la FEUCR para que se lo dé a
las distintas asociaciones estudiantiles. El
resto que le queda a la Vicerrectoria, lo
reparte en programas deportivos y artisticos.
La situacion a la que se refiere la seforita
Cindy Torres sobre los cierres recientes de
algunos grupos, se debe a que estos son
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autofinanciados y no cumplen con la misma
normativa que cumplen los otros grupos
estudiantiles. Existe una normativa que le
exige al estudiante la participaciéon en
campeonatos y  otras actividades; pero
algunos grupos no tienen oportunidad de
competicidn en el pais, no pueden ser grupos
de representacion, sino grupos de recreacion,
nada mas; por ejemplo, los grupos de
esgrima y de polo acuatico. Estos se han
cerrado porque no hay posibilidad de
competir en el pais; por lo tanto, no pueden
ser grupos de representacion.

Aclara que la Universidad les da mucho
dinero a estas areas extra, aparte de la cuota
de bienestar estudiantil. En su gestién, en
dos oportunidades se ha financiado, con
dinero de la Vicerrectoria de Administracion,
los uniformes al equipo de porrismo, el cual
ha sido campedn nacional dos veces. Esto, a
pesar de que no correspondia por ser un
grupo autofinanciado. También han ayudado
a los grupos de futbol (infantil y juvenil) que
forman los cuadros de los deportes de
representacion. Ademas, todos los grupos
financiados y autofinanciados ocupan las
instalaciones deportivas de la Universidad y
la experticia de todos los entrenadores y de
las personas especializadas. Cree que es
pertinente agregar lo que aportd la sefiora
Cindy Torres y reitera que ya esto se ha
hecho.

LA SENORITA CINDY TORRES aclara
que reconoce los esfuerzos que se han
hecho, pero su inquietud es planteada en
representacion de los jefes, quienes lo han
expresado de esta manera; por ejemplo, la
situacion del equipo de basquetbol, el cual no
cuenta con los recursos suficientes para
competir al mismo nivel que otros grupos
nacionales.

EL DR. RAMIRO BARRANTES
presenta el siguiente informe que contiene las
directrices operativas de la Vicerrectoria de
Docencia:

“Yoy a presentar lo correspondiente a
la Vicerrectoria de Docencia, basandome en
las directrices operativas para la formulacion
y ejecucion del Plan-presupuesto de 2005.
Las expondré en el orden que tiene el
documento elaborado en marzo de 2004. Me
voy a referir de manera general, resaltando
algunos aspectos esenciales, dado el tiempo
de exposicion que me fue asignado.

En el parrafo 2 indica lo que se ha
pretendido y lo que se puede pretender para
el afio 2005. Se ha enfatizado mucho en el
recurso humano y en los procesos de calidad,
en lo cual se ha invertido mucho, y desde
luego, se piensa seguir invirtiendo.

Con el primer eje de desarrollo
institucional y mejoramiento de la gestion
académica, pretendemos hacer un
ordenamiento con relacibn a recursos
humanos y materiales. Solucionar algunos
problemas especificos, como son las plazas
congeladas y los nombramientos a
profesores, incluso interinos. También, lo
relacionado con otros programas especiales
como el semestre sabatico, y uno nuevo,
sobre jovenes promesas, el cual favorece a
jévenes recomendados por las unidades
académicas para realizar estudios de
posgrado. Esto con el propdsito de que
vuelvan a la Universidad.

En cuanto a las plazas docentes. Es
bueno decir que no hay plazas estrictamente
congeladas. Esta palabra congelada es poco
afortunada, porque la verdad es que todas las
plazas en la Universidad estan ocupadas,
aunque técnicamente se dice “descongelada
temporalmente”.  Estan  tienen  mayor
movilidad, con el propdsito de que la
utilizacion de ellas se haga mas horizontal.

Se han hecho varias resoluciones sobre
plazas congeladas, que son las que estan
prevaleciendo en el momento; una de la
Rectoria y otra de la Vicerrectoria de
Docencia.
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En cuanto a los sabaticos se ampliaron
a 20, no como estaban antes, o sea, 14
plazas.

En relacion con la politica que tiene que
ver con meéritos individuales y posibilidades
institucionales, salarios adecuados y otros
estimulos no salariales, profesores interinos
con régimen académico para retener
personal, creo que por primera vez en esa
politica la Universidad incluira a profesores
pensionados, y retendra a personal
académico de alta calidad, especialmente a
profesores proximos a pensionarse. Esa
politica me parece importante y lo que
correlaciona con esa politica que es el
aspecto salarial. Creo que hay mucho que
hacer en el proximo afo. Me parece que,
para bien o para mal, deberia analizarse la
propuesta que planteé la Administracion,
hace unos 4 6 5 afos, sobre el régimen de
méritos, el cual esta aqui en este momento.
Asimismo, el asunto de profesor postulante.
Yo creo que se sintetizarian todas las
inquietudes que hay en relacion con estas
politicas. Ya sea con esos sistemas que
estan siendo planteados aqui o con otros,
pero, ciertamente, el problema es muy
importante.

Se ha invertido mucho y posiblemente
se invertra mucho en el futuro en los
procesos de autoevaluacion y acreditacion,
que han sido, en cierta forma, privilegiados
por la Vicerrectoria. En estos momentos,
nosotros tenemos 7 programas acreditados,
pero tenemos 27 programas en diferentes
etapas de autoevaluacion, que pueden ir o no
a la acreditacion, pero estdn en una etapa
importante de autoevaluacion. Ello quiere
decir que la aplicacion de esto en los
préximos afios es un hecho, y es un hecho
porque esta respaldado financieramente. De
momento, no hay problemas porque se han
tomado las previsiones para que
presupuestariamente no haya ningun atraso.
Ademas, se han hecho gestiones con otras
agencias acreditadoras y se ha estado en
contacto directo en lo concerniente al
Consejo Superior Universitario
Centroamericano (CSUCA), que ha creado un

Consejo de Acreditacion, asi también con el
Sistema Centroamericano de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior
(SICEVAES)

Otro problema de gran preocupacion es
el de los profesores interinos. Voy hablar por
la parte que le compete a la Vicerrectoria de
Docencia; sin embargo, este problema de los
interinos, sin duda, no solo tiene que ver con
docentes. El problema de interinazgo esta en
el sector de Investigacion, en el sector del
Sistema de Estudios de Posgrado y en el
sector del vinculo externo que se relaciona
con profesores. En estos hay un sector
importante de interinos. Nosotros hicimos
una circular (VD-23-2003) el afio pasado,
tratando de solucionar el problema de
interinos que tienen que ver con la
Vicerrectoria de Docencia, o sea, sector
docente. Sin embargo, yo creo que tendria
que hacerse una resolucion mayor que
incluya todo el problema de interinos de la
Universidad. En la circular VD-23-2003, en la
que se definen lineamientos, por lo menos
para resolver problemas de tres tipos de
interinos que existen en la Universidad. El
N.° 4 siempre seguira interino porque son los
que sustituyen a directores y otro tipo de
cargos.

El otro exponente, obviamente de las
politicas, pero también estatutario, son los
proyectos de investigacion de los docentes,
los cuales en este momento suman 36. Yo
diria que es un aumento muy sustantivo, ya
que cuando yo llegué a la Vicerrectoria
encontré como 7, o sea, se ha dado un gran
aumento, inclusive con fuentes de
financiamiento diversas. La FUNDEVI esta
ayudando con proyectos muy especificos que
tienen que ver tecnologias recientes. Hay
algunos proyectos muy importantes, como
uno que tiene Educacion; el PROTEA. Hay
otro en Derecho y otro en Medicina que,
ademas, del Campus bimodal UCR
interactiva que lo mencionaré mas adelante,
el cual ha sido un esfuerzo muy grande y
tiene un sustento financiero importante.

Universidad de Costa Rica — Consejo Universitario



Sesion N° 4869, ordinaria

17 de marzo de 2004 13

La Vicerrectoria de Docencia trabaja en
coordinacion con la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil, en lo relativo a los estudiantes de
nuevo ingreso, tal como lo sefalé dona
Alejandrina Mata; sin embargo, el trabajo mas
importante, el de campo, lo realiza la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil. La
Vicerrectoria de Docencia tiene que ver mas
con el asunto de directrices. Siempre me he
preguntado si eso sera correcto o sera
pertinente, o sera una funcion de la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil, porque, en
realidad, el vinculo con la Vicerrectoria de
Docencia se fundamente en su relaciéon con
las unidades académicas. Pero la verdad es
que el proceso, en su mayor parte, tiene que
ver con la Vicerrectoria de Vida Estudiantil;
sin embargo, ambas vicerrectorias coordinan
lo que tiene que ver con admision, con
ingreso a carrera, opciones académicas, etc.,
para hacer las resoluciones que si salen de la
Vicerrectoria de Docencia.

Nosotros hemos invertido bastante y en
el futuro invertremos mas. Tenemos una
plataforma informatica para la innovacién
educativa, llamada “Campus bimodal UCR
interactiva”. A pesar de que es reciente, en
estos momentos este proyecto tiene 2.200
estudiantes, 75 profesores y 105 asignaturas
de 29 carreras. Hay una participacion fuerte
del posgrado y de las sedes. Tiene como
seis meses y ha provocado un impacto. Esta
plataforma es extensiva a otros programas de
la Universidad, pero en este caso se planed
para la innovacién educativa. Creo que aqui
hay una parte de lo que proyectan para el
futuro y que también menciond dofa
Alejandrina  Mata, relacionada con las
politicas de diversificacién y crecimiento que
hemos enfatizado.

Mucha de la integracion que ha
realizado la Vicerrectoria de Docencia ha
tenido que ver con los colegios universitarios
de acuerdo con el convenio.

Nuevamente, sefalo el componente de
investigacion en cursos y programas de
grados con proyeccidn intra y extra
institucional, y también mas horizontales. La

Vicerrectoria ~de  Docencia es una
vicerrectoria bastante rigida, en términos
presupuestarios y estatutarios. Esto es légico
porque es la mas antigua. Mediante estos
programas también se busca que las
relaciones sean mas horizontales.

También, mencionamos el
fortalecimiento de cooperacion y coordinaciéon
con instancias universitarias en el exterior,
como el CSUCA y el SICEVAES y otras
ademas, de las agencias acreditadoras
externas.

Aqui, hemos tenido alguna inquietud
con relacién a los cursos no ponderables.
Eso para mi es un problema serio. Las
mismas agencias acreditadoras lo definen
como un problema para la acreditacion.
Hemos tratado de solucionarlo de varias
formas y creo que debe continuarse con la
busqueda de esa solucion.

Ademas, se promueve que se dé la
coordinacion y cooperacion entre las sedes
regionales, por medio de las carreras
desconcentradas o centralizadas. Un
ejemplo de esto ha sido el de Administracion
Negocios, que practicamente tiene acuerdos
con todas las sedes. Me parece que estas
desconcentraciones se estan hacen cada vez
mas frecuentes, mas formales y mas
flexibles.

En cuanto a informacion y
comunicacion, la Vicerrectoria de Docencia
tiene una inquietud que es la elaboracién del
Catalogo universitario, el cual esta en la fase
final.

También, la Vicerrectoria ha promovido
la participacion de los docentes en
actividades académicas, como: foros,
discursos, coloquios, jornadas, etc.

Finalmente, con relacién a la eficiencia,
eficacia y rendicion de cuentas, cabe decir
que en lo relacionado con la optimizacion de
distribucién y aprovechamiento de las plazas,
se ha hecho un esfuerzo y se tendra que
seguir haciendo. Siempre hemos tenido una
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distorsion con respecto a las plazas, porque
se ha recurrido a presupuestos
extraordinarios  para  solucionar estos
problemas. Esta ha sido una distorsion
financiera grande; por ejemplo, 70 6 75 que
representan ¢300.000.000, pero puedo decir
que en este momento, no solo se ha
equilibrado esto y puede permanecer asi,
sino que también el numero de plazas
aumentd en los Ultimos presupuestos, en la
docencia, en la investigacion y en la
administracion. Sefalo esto porque al
terminar esta Administracion esto queda
equilibrado y solucionado.”

****A las nueve horas y cuarenta y cinco
minutos, sale de la sala de sesiones la M.Sc.
Alejandrina Mata.****

LA DRA. YAMILETH GONZALEZ
presenta el siguiente informe que contiene las
directrices operativas de la Vicerrectoria de
Investigacion:

“Yamos a trabajar sobre unos mapas,
en donde estan los diferentes nucleos de las
politicas de la Vicerrectoria de Investigacion
y, posteriormente, algunos datos relevantes
que pueden demostrar como 3 6 4 rubros han
venido evolucionando en el tiempo.

En cuanto al primer nucleo de politicas
de desarrollo institucional, en cuanto a lo que
tiene que ver con la linea N.° 1, que es como
el grupo social de pertenencia, las lineas de
la Vicerrectoria de Investigaciéon han ido
fundamentalmente al fortalecimiento de
programas macros de investigacion que
integren disciplinas e instituciones. En ese
sentido, hemos desarrollado unos 7
programas institucionales que tienen un
caracter multidisciplinario e interinstitucional,
e incluso un consorcio agroalimentario que
integra unas 14 unidades académicas; un
programa de salud que integra mas de 40
unidades académicas; un programa de
prevencion y mitigacion de desastres que
integra cerca de 50 unidades académicas,
como: centros, institutos, facultades, etc.

En relacion con la linea 2 que es el
fortalecimiento de la gestion solidaria, ha sido
politica de la Vicerrectoria en esos afos.
Creo que debe continuar siéndolo, por lo
menos desde mi punto de vista, el promover
la distribucién equitativa de los recursos. No
son muchos recursos y a veces algunos
grupos nos dicen: “deberian de sefialarse
algunas prioridades tematicas y fortalecer
algunas areas que otras”, pero la linea ha
sido, mas bien, de fortalecer lo que tiene ver
con calidad y pertinencia y, en ese sentido,
cuando una hace el balance de las areas que
se ha apoyado, hay un equilibrio bastante
claro. Aunque no todos los afios; hay afos
en que, por ejemplo, el Area de Ciencias
Basicas, que es un area pequefa, tiene un
volumen de proyectos muy alto y de calidad,
que los recursos se han incrementado.
Asimismo, se han propiciado alianzas entre
las diferentes unidades académicas y se han
dado acciones que tienen que ver con el
fortalecimiento de la cooperacion
internacional.

El logro para que el mérito y el
desempefio de los funcionarios sea
reconocido, también se han apoyado
reconocimientos desde la Vicerrectoria,
fundamentalmente en cuanto a la informacion
que se requiere para la calificacion en
Régimen Académico y, l6gicamente, también
la idea es desarrollar alguna linea que
promueva ese reconocimiento a funcionarios
en el ambito universitario.

En cuanto a los principios de igualdad
de oportunidades y accesibilidad de los
servicios en las sedes regionales, las lineas
han sido e iran también, en el sentido de
apoyar los proyectos de investigacion que se
desarrollan en las sedes regionales, con mas
recursos de infraestructura, equipo, e incluso,
seria importante fortalecer la plazas para
algunas de las sedes. Hace algunos meses
fui a la presentacion de una jornada de
investigacion en la Sede de Guanacaste, y 14
excelentes proyectos que se presentaron,
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todos los investigadores los hacian ad
honérem. Por esto es importante el
fortalecimiento de esa linea, lo mismo que
crear programas regionales de investigacion
con impacto local, que mejoren las opciones
de interactividad en las sedes. Otra linea que
también se ha fortalecido —y que creo que
tenemos que seguir fortaleciendo— es la de la
Revista InterSedes, que ha venido
desarrollando con 3 6 4 numeros y la calidad
la puedan constatar.

En lo que tiene que ver con el desarrollo
integral permanente de la poblacion
estudiantil, como lo dijo dofia Alejandrina
Mata, muchas de las lineas entre las
Vicerrectorias, aunque parecen especificas
para una concreta, se cruzan. En ese
sentido, nosotros hemos propiciado esto y
creo que es una linea por fortalecer en el
futuro. La participacién de estudiantes en
proyectos de investigacion, y no solo
estudiantes, sino, también, la apertura,
porque esto también hay que trabajarlo y
fortalecerlo, desde las unidades de
investigacion para que incorporen
estudiantes. Muchas incorporan estudiantes
de posgrado, pero también hay que
fortalecerlo en la linea de estudiantes de
grado.

Continuando con el nacleo N.° 1, en la
politica N.° 8, que es sustentar la excelencia y
la gestion académica de las unidades. Creo
que en algun momento nosotros hemos
conversado de un trabajo que la Vicerrectoria
viene desarrollando desde el afio 1997, que
tiene que ver con la evaluacion de las
diferentes unidades, centros e institutos de
investigacion, de proyectos de investigadores
y de revistas y, desde luego, eso es algo que
queremos mantener. También promover el
impacto y la calidad de las acciones de
investigacion y de vinculacién, por ejemplo.

Asimismo, como parte del sustento de la
excelencia y la gestion académica, esta el
impulso que venimos dando, y creo que este
afio tomara mas fuerza. Es la acreditacion de
los laboratorios. Hay varios centros de
investigacion que han acreditado diversas

pruebas y en este momento tenemos unos 30
centros de investigacion en proceso de
acreditacion de sus diferentes pruebas de
ensayo. Siempre se debe fortalecer la
excelencia en la gestion de la investigacion y
esta ha sido una linea de la Vicerrectoria de
Investigacion.

En cuanto a lo que es ingreso vy
permanencia, el personal idoneo y promisorio
de la Universidad, las politicas son las de
crear incentivos para que los profesionales
realicen estudios de posgrado en la
Universidad o fuera del pais, para que se
fortalezca a este personal. Promover
asesorias y cursos especiales de posgrado
en la Institucion para capacitacion y
formacién continua. Impulsar la integracién
de grupos multidisciplinarios y fortalecer la
labor de las diferentes unidades académicas
a través de la investigacion y del posgrado,
fundamentalmente.

Acerca del mejoramiento de formacion
docente, lo cual se relaciona con el punto
anterior, se quiere promover el uso de
sistemas de informacion en las sedes
regionales. Actualizar el quehacer
universitario de los académicos y mejorar la
formacion personal e idénea de los docentes.

La politica 1.11 “Labor universitaria
sustantiva plena”, consiste en incentivar los
proyectos de investigacion hacia diferentes
problematicas nacionales y locales. Esto lo
vimos también con los  problemas
institucionales. La ejecucion de proyectos de
investigacion entre sedes, en lo cual se ha
avanzado bastante, ya que el IIMEC y la
Sede del Atlantico tienen un convenio de
articulacién donde se trabajan problematicas
especificas de la comunidad. Esto se logra
debido a una alianza de recursos de la Sede,
del IIMEC vy la Vicerrectoria de Investigacion.
También hay otros ejemplos: del CIICLA y la
Sede de Occidente, y del CIPRONA y la Sede
de Guanacaste. Se ha trabajado bastante en
la integracion de espacios de investigacion
entre las diferentes sedes, incluso en el
mismo sede central.
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Considero que todos los comparieros
han hablado de lo importante que es la
retencién del personal de gran valia que se
pensiona y reincorporarlo a las diferentes
acciones que realiza la Universidad. En ese
sentido, nosotros apoyamos desde los
centros e institutos la incorporacién, la mayor
parte de las veces ad honérem, de buenos
académicos que se jubilan y que en la
categoria de investigadores visitantes o a
titulo ad honérem se integran a los centros de
investigacion. No hay recursos, pero si
hubiera recursos, la idea es promover la
contratacion de personal de calidad que se
jubila para las actividades de investigacion y
de posgrado.

En el ndcleo N.° 2, el cual tiene que ver
con el crecimiento y diversificacion, en la
politica 2.2 que tiene relacion con analisis de
pertinencia de los criterios de ingreso en la
Universidad, hemos coordinado bastante con
la Vicerrectoria de Vida Estudiantil. Creo que
debemos seguir apoyando aun mas el
programa permanente de investigacion sobre
la prueba de admision que se realiza en el
Instituto de Investigaciones Psicoldgicas,
donde ya hay una fuente de informacién muy
rica, la cual ha sido muy utilizada por la
Rectoria y la Vicerrectoria de Investigacion
para definir algunas politicas y lineas de
accion en torno a la prueba de ingreso que,
sin duda, estamos tratando de consolidar
como un proyecto fundamental de Ia
Vicerrectoria de Investigacién, pero en
conjunto con la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil.

Creo que de alguna manera hemos
hablado de lo importante que es el desarrollo
integral del estudiantado y ampliar Ila
cobertura con las lineas que la Vicerrectoria
ha desarrollado para incorporar estudiantes
en centros e institutos, pero aqui se trata
fundamentalmente de difundir mas la labor de
investigacion para que puede ser mas
utilizada en la docencia de grado, que es
donde hace mas falta la interrelacion.

En la politca 2.7, sobre mayor
excelencia académica que ustedes sefialan

como politica prioritaria, la Vicerrectoria de
Investigacion esta con toda la intencion de
impulsar una cultura de una universidad que
actia en funcién de su quehacer académico
sustantivo, donde el apoyo que se le dé a la
investigacion redunde en un impacto y un
mejoramiento de la docencia, de la accion
social, y también, como lo sefalé dofAa
Alejandrina, que estas acciones de
investigacion tengan impacto en la Vida
Estudiantil.

En el nucleo N.° 3 voy a sefalar de
manera general algunas de las politicas,
porque este es un nucleo muy amplio. Al
igual que en la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil, la Vicerrectoria de Investigacion
tiene sistema integral de salud. Uno de los
programas que desarrolla la Vicerrectoria
tiene que ver con un programa de salud; se
han realizado diferentes talleres entre todas
las unidades, escuelas, centros, institutos y
sedes que trabajan la problematica de salud
en la Universidad y hemos integrado un plan
institucional. También tenemos planes en
Ciencias Sociales, en el Instituto de
Investigaciones Psicoldgicas, o en el Centro
Centroamericano de Poblacion, en
Demografia en Salud. Todos estan bien
integrados y se han hecho talleres con el
Ministerio de Salud, con la Organizacién
Panamericana de Salud y con la Caja
Costarricense de Seguro Social, para tratar
de impulsar un plan nacional de salud, que
cause efecto en la comunidad universitaria y
en el pais.

El fortalecimiento de la investigacion en
las unidades académicas también ha sido
parte de las politicas de esta Vicerrectoria;
incorporar a los estudiantes en diferentes
acciones de investigacion y la participacion
de estudiantes en las investigaciones que se
desarrollan desde grado y desde posgrado.
Oftra linea permanente de la Vicerrectoria ha
sido el fortalecimiento del Sistema de Estudio
de Posgrado, la cual ha sido una politica
prioritaria de la Universidad. Se estimula a
los estudiantes de posgrado para que
realicen proyectos de investigacion. El eje, el
articulador del posgrado, es la investigacion.
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Ademas, la apertura de los centros e
institutos para la incorporacion de los
estudiantes de posgrado y de grado en sus
actividades. Asi también se ha dado Ila
creacion de una base de datos de proyectos
de investigacion que realizan estudiantes de
maestria y doctorado, los cuales no se
registraban porque no se pueden inscribir
como proyectos, pero al menos lo estamos
desarrollando como base de datos.

Se dan procesos de articulacion de la
docencia, la investigacion y accidén social en
grado y posgrado; se trata de impulsar y
participar en equipos multivicerrectorias. Hay
algunos proyectos de investigacidén y accion
social institucionales, en los que trabajamos
con Accion Social.

Se ha fortalecido el Sistema de
Bibliotecas, lo cual ha sido un trabajo fuerte
en los ultimos afos. Creemos que debemos
proyectar este fortalecimiento en las sedes
regionales.

Acerca de la participacion de la
comunidad en el mejoramiento de su gestién,
ya hemos hablado de las posibilidades que se
dan para la conversion de plazas
administrativas para involucrarlas en el
ambito de la docencia. Ademas, se ha dado
el fortalecimiento del personal administrativo
en la investigacion.

En la parte que tiene que ver con los
sistemas de seguridad institucional y de
recuperacion y consolidacién del patrimonio
histérico en la Institucion, hemos hecho un
trabajo muy importante, en conjunto con la
Vicerrectoria de Accion Social; este es la
creacion de una Comision de colecciones que
recupera el patrimonio institucional. Cuando
se empieza a realizar este trabajo, se
entiende que es de un gran valor, pero
cuando se hace el diagnéstico, ni siquiera era
imaginable el patrimonio institucional, en
diferentes  disciplinas, que tiene la
Universidad de Costa Rica. Incluso, la
Comision esta pensando, mas que en una
simple comision de colecciones, en un Museo
universitario.

La politica 4.1, que busca propiciar
mas las interrelaciones del ambito académico
universitario con el marco internacional y
I6gicamente, investigacién, es uno de esos
espacios donde las relaciones y las alianzas,
con diferentes grupos o pares en el mundo,
€s mas rica, y es, quizas, uno de los aspectos
en los cuales ha sido mas clara la evolucién
del ambito de la investigacién. Se ha
trabajado en alianzas estratégicas con
organismos financiadores, a escalas nacional
e internacional. Asimismo, en el intercambio
académico, con el fortalecimiento de la
capacidad de proyectos de cooperacion
internacional y ahora les voy a mostrar un
cuadro, en donde, de alguna manera, esto se
evidencia. Ademas, se ha promovido una de
las formas, por medio de las cuales las
universidades se interrelacionan, que son las
redes, consorcios, Yy asociaciones de
desarrollo; en este caso, puede ser de
intercambio cientifico y tecnologico en
general, o sobre temas mucho mas
especificos.

El asunto que tiene que ver con
promocion de la educacién superior estatal de
relaciones y de interrelaciones entre las
diferentes universidades, todas trabajan en
coordinacion en CONARE, en el desarrollo de
diferentes comisiones sobre diferentes
problematicas particulares y concretas, por
ejemplo propiedad intelectual, vinculacién con
el sector externo, el CENAT, que, sin duda,
son de los trabajos que consumen bastante
tiempo en la Vicerrectoria y otro de los
proyectos novedosos, que empieza con un
proyecto de la Universidad de Costa Rica y la
Libreria Universitaria, pero que, de alguna
manera, también es un proyecto que la
Universidad de Costa Rica abre a las otras
universidades estatales y se convierte en un
proyecto interuniversitario, con la ironia de
que durante algun tiempo la Unica universidad
que no podia vender los libros en su libreria
era la Universidad de Costa Rica, asunto que
ya ha sido superado.

En el mejoramiento del sistema
educativo costarricense es, ldgicamente, una
de las grandes preocupaciones que todos
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tenemos, mas que todo en el contexto actual,
y que desde los diferentes ambitos de
investigacion se tratan de desarrollar
proyectos de investigacion que ayuden a
mejorar las condiciones del sistema educativo
nacional.

En la linea concreta que ustedes
sefalaron, sobre la promocién y el apoyo a la
ensefianza de las Matematicas, también los
dos centros de investigacidén desarrollan
proyectos que tratan de mejorar la ensefianza
de las Matematicas a escala nacional.

Particularmente, con la creacion de una
maestria en la Ensefianza de la Didactica de
las matematicas que va a funcionar
fundamentalmente dirigida a profesores de
los colegios de secundaria de diferentes
zonas del pais. Con Ilo que nosotros
esperamos que este asunto realmente
camine de manera mucho mas adecuada de
lo que ha sido hasta ahora.

Con respecto a promover resultados de
proyectos académicos, a todos ustedes les
consta que ha sido una linea fuertemente
desarrollada por la Vicerrectoria. Tratamos
de que esas lineas toquen el apoyo del
Sistema de Bibliotecas en la sistematizacion
de la informacién de los diferentes proyectos
y la divulgacién; por ejemplo, de trabajos
finales de graduacion que realiza la
Universidad de Costa Rica.

De esa forma, se continuaria
fortaleciendo la divulgacion periddica que la
Universidad Hace, a través de la pagina
dominical y de la pagina mensual que
nosotros tenemos electrénicamente  del
boletin Girasol, y de fortalecer, por ejemplo,
las actividades que ustedes conocen muy
bien como las Jornadas y la EXPO, que
hemos desarrollado hace algun tiempo.

Con respecto a la conservacion y
rescate del medio ambiente, creo que seria
reiterar, porque todos saben que hay una
buena cantidad de centros de investigacion
que trabajan tematicas en este sentido, e
incluso tenemos un centro de investigacion

en desarrollo sostenible, un centro de
investigacion en contaminacion ambiental.
Ademas, recientemente se establecid una
Maestria en Desarrollo Sostenible en San
Ramoén y una Maestria en Gestion Ambiental
y Ecoturismo, que va a rotar un poco entre las
sedes Rodrigo Facio y Liberia.

La conservacion y el rescate del medio
ambiente es algo que se trabaja fuertemente
y se promueve entre las lineas y politicas
futuras de la Vicerrectoria.

La relaciéon de la Universidad con el
contexto nacional e internacional. La Politica
4.9., que ustedes promueven, sefalan parte,
fundamentalmente, de esfuerzos en lo que
tiene que ver con reduccion de riesgo en
materia de desastres. Todos tenemos la
conciencia clara de lo que esto implica para
este pais y para la regién centroamericana.
Asi como les decia anteriormente, creamos
un programa institucional en prevencién y
mitigacion de desastres.

Entonces, casi sesenta unidades
académicas de la Universidad, escuelas,
facultades, centros, institutos, sedes, pero y
no solo trabajando aqui, lo que tedricamente
tiene que ver con la prevencion y mitigacion
de desastres, sino que, desde hace como tres
afios se vienen desarrollando talleres con
todas las instituciones que en este pais tienen
que ver con este tema, desde la Comision
Nacional de Emergencias, el ICE y la Fuerza
Publica, donde se da una retroalimentacion
muy rica, porque no solamente exponemos lo
que hacemos, sino que a veces en algunas
de esas instituciones nos dicen: si, eso esta
muy bien, pero, la Universidad deberia
desarrollar un proyecto en esta linea, que, por
ejemplo, para la comunidad de Orosi es
particularmente relevante.

Retroalimenta incluso el quehacer de
investigacion, como en el caso del trabajo
conjunto con la Comisién de Emergencias y
de este programa institucional de prevencion
y mitigacion de desastres, desde surgio la
necesidad de articularlo a la docencia; por
€so se creo, e incluso ya empez6 a funcionar

Universidad de Costa Rica — Consejo Universitario



Sesion N° 4869, ordinaria

17 de marzo de 2004 19

una maestria en prevencion y mitigacion de
desastres.

Esta es wuna linea que venimos
desarrollando desde hace varios afios v,
desde luego, habra que fortalecer como
programa institucional. Ademas, como
programa de posgrado, articularlo con la
comisiéon institucional que coordina la
Vicerrectoria de Administracién en cuanto a
desastres.

Cultura del uso de los recursos
naturales. Esto es parte también de lo que
anteriormente deciamos, de la cantidad de
acciones y de grupos de investigacion v,
l6gicamente, iria a crear conciencia del uso
racional de Ilos recursos naturales; de
promover aun mas proyectos y programas
que promuevan el uso racional de esos
recursos en los diferentes centros de
investigacion. La red interamericana que
logramos crear en gestion ambiental y
ecoturismo, puede cumplir un papel
realmente importante.

Hay algunas politicas como la 4.11.,
relacionada con la Vicerrectoria de Accion
Social, en lo que corresponde a educacion
continua, también desde los diferentes
centros e institutos se trabaja bastante en lo
que es impulsar acciones de asesoria y
capacitacion. Esa es una linea por fortalecer,
porque desde centros, institutos y programas
de posgrado, se puede desarrollar con mas
excelencia, incluso la educacion continua, por
el nivel de generacion de conocimientos que
en esos espacios se esta dando.

En lo que tiene que ver con el nucleo
numero 5, que se refiere a la informacioén, la
comunicacion 'y la recuperacion  del
patrimonio histdrico institucional
profesionalmente me toca de manera muy
sensible; creamos diversas politicas, en el
sentido de fortalecer el archivo institucional,
con las actividades y resultados relevantes de
investigacion.

Fomentar desde luego la memoria
histérica de las diferentes unidades

académicas; muchas han iniciado proyectos
de investigacion para recuperar su historia y
su memoria. Incluso se han publicado ya
algunos libros como el de la Facultad de
Farmacia. En este momento hay tres o cuatro
unidades tratando de recuperar un poco esa
historia que es tan importante, no solo para
recrearnos en ella, sino para lo que aqui en el
momento se ha sefialado, que es la definicion
de politicas y la toma de decisiones.

En lo que tiene que ver entonces con
este mismo ambito ya lo sefnale; esto es, el
fortalecimiento de la Comision Institucional de
Colecciones, lo cual que esta estrechamente
relacionado con la recuperacion del
patrimonio historico institucional.

En lo correspondiente al desarrollo de
los medios de comunicacion, es una politica
especifica mas de Accion Social, pero
nosotros también trabajamos
coordinadamente con la ODI, proveyendo
desde una pequefa comision de difusidon
cientifica que existe en la Vicerrectoria, para
la difusion del quehacer de investigacion.

Participacion e intercambio de ideas,
conocimientos y opiniones en la Universidad,
correspondiente a la politica 5.3.. Tratamos
de crear redes internas para la gestién de la
vinculacién y la cooperacién. Tenemos una
red de gestores de vinculacion y una red de
gestores de cooperacion internacional;
ademas, se promueven diferentes actividades
de intercambio, hacemos talleres en los
diferentes grupos que estan trabajando en los
recursos hidricos, para ver como vamos
generando acciones conjuntas ahi.

Disefio de un sistema de informacion
gerencial estratégico; también la Vicerrectoria
esta proponiendo, como una de sus politicas,
cambios en la plataforma computacional y
documental para optimizar el sistema.

Cultura de informacién institucional; la
actualizacion constante del quehacer de
investigacion es una de las politicas que en
la Vicerrectoria propiciamos desarrollar hacia
el 2005.
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El dltimo nucleo, que es el de eficiencia,
eficacia y rendicion de cuentas a la
Administracion universitaria, la politica 6.1,
que establece la rendicion de cuentas. Al
inicio de mi presentacion comenté sobre el
trabajo de evaluacion que se hace desde la
Vicerrectoria en diferentes ambitos; por eso,
uno de los primeros puntos seria fortalecer la
labor que esta Comision de Evaluacion
realiza, apoyar la divulgacion del quehacer
universitario, implementar un sistema para la
gestién y el aseguramiento de la calidad v,
como les decia anteriormente, continuar con
el proceso de acreditacion de los laboratorios
ante la unidad costarricense de acreditacion.

Sistemas eficientes de auditoria
institucional. Loégicamente, continuar con la
linea de fortalecer el analisis de los informes
de autoevaluacion que todos los afios las
unidades de investigacién tienen que hacer y
del que la Vicerrectoria hace una evaluacion.

Nuevos requerimientos de politicas
sobre las auditorias institucionales. Seria,
l6gicamente, el cumplimiento de los
lineamientos para la vinculacién remunerada
de la Universidad de Costa Rica con el sector
externo, y es parte del trabajo que se viene
haciendo en estos ultimos afios, pero que hay
seguir fortaleciendo.

Uniformar criterios para la
administracion de los recursos externos,
facilitar y orientar la toma de decisiones de
ingresos por vinculacion remunerada y la
utilizacion —si se consolida y se aprueba— de
un manual de buenas practicas, en acciones
de vinculacion remunerada, que se viene
desarrollando entre las dos Vicerrectorias,
que fundamentalmente tenemos que ver con
la vinculacién externa, Accion Social e
Investigacion, con la Oficina de
Administracion Financiera (OAF), la Oficina
Juridica y con FUNDEVI, para tener lineas y
practicas comunes en lo que tiene que ver
con la vinculacién del sector externo.

La politica 6.9., relacionada con Cultura
de planificacién, es algo que desde hace
como seis afos venimos desarrollando,

pidiéndoles a los centros e institutos que
desarrollen una planificacion a corto, a
mediano y a largo plazo, pero que hay que
fortalecer, porque algunas lo han desarrollado
y otras apenas se inician; las que lo han
desarrollado estan realmente muy satisfechas
porque consideran que, sin duda, eso facilita
mucho mas su trabajo.

En cuanto a Principios de igualdad y
oportunidades, desde Iluego todos se
imaginaran que se desarrolla una buena
cantidad de proyectos que ayudan a mejorar
la calidad de vida de personas con ciertas
fragilidades; hay mucha investigacién y una
maestria incluso relacionada con problemas
de discapacidad. En este ambito, quizas el
proyecto del que se siente mas orgullosa es
el de bibliotecas accesibles para todos, e
incluso este afio se le asignd una buena
distribucion presupuestaria, ademas de que
ya contamos con el equipo que va a permitir
que personas con discapacidad, como, por
ejemplo, no videntes, puedan acceder a la
informacion.

Es un proyecto fabuloso desarrollado
por el Sistema de Bibliotecas. Este nos ubica
en un nivel de relevancia no solo a escala
centroamericana, sino que a escala
latinoamericana, porque creo que no hay
ninguna universidad en el continente que
tenga este proyecto de bibliotecas accesibles.

Por lo menos, lo que tiene que ver con
equipamiento y con capacitacion del personal
ya se esta desarrollando.

En lo relativo a la capacitacién de los
directores, siempre se dan procesos de
capacitacion. Ademas, la simplificacion de
tramites burocraticos es algo que estamos
tratando de fortalecer en un futuro.

Estas serian las politicas de Ia
Vicerrectoria, alrededor de las macropoliticas
que ustedes han desarrollado, y tal vez nada
mas, como una informacion adicional, yo diria
que es importante sefalar que el presupuesto
sefalado para el ambito de investigacion,
pues ha venido creciendo lentamente desde
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1995 que era menos del 12% el que le
dedicaba la Universidad, pero incluso en el
2003 llegamos a un 14,56%, que ha sido tal
vez la cifra mas alta; creo que para el 2004
sera mayor.

Los datos que se dan en el ambito del
presupuesto ordinario tienen que ver
fundamentalmente con lo que se gasto,
porque en algunas oportunidades se
presupuesta menos y al final las demandas
llevan a incrementar los presupuestos; por
eso, el presupuesto que tienen asignado para
el 2004, que es mayor al 14,56%, puede ser
incluso mas alto.

Por otro lado, Ila cooperacion
internacional se ha fortalecido desde una
pequefia unidad que nosotros tenemos, como
lo es la unidad de promocion, que se ha
capacitado bien, e incluso aprovechamos
hasta recursos de muy buen nivel y que por
alguna razoén y por azares particulares llegan
al pais. Considera que con estos datos
ustedes pueden ver un incremento, incluso
por lo menos de parte de la accion de la
Vicerrectoria, en lo correspondiente a
consecucion de recursos a nivel externo.

Por otro lado, les habia mencionado
que habia una buena linea en lo relacionado
con la acreditacion de laboratorios en el
ambito de la investigacion. Ustedes, yo creo,
que la conocen muy bien, porque estuvieron
en la reciente presentacion que hizo el CICA
sobre sus noventa y seis pruebas
acreditadas. Es el centro que ha acreditado el
mayor numero de pruebas frente al
internacional de acreditacion; el CITA,
LANNAME, el Laboratorio de Productos
Forestales en el IINI.

Ademas, tenemos un plan con treinta
unidades que esperamos desarrollar de
cuatro en cuatro, hay cuatro que van mas
adelantadas, y en escala de cuatro, se va a
llegar a completar esos treinta nucleos de
laboratorios, que estan en proceso de
acreditacion.

Como en otra de las lineas que en la
Vicerrectoria venimos trabajando, tiene que
ver con captar informacion sobre la
produccién cientifica indexada
internacionalmente. Logicamente, como todos
sabemos, Costa Rica, en el ambito
centroamericano, es la que sigue
presentando el indice mas alto de
publicaciones indexadas de la region
centroamericana, y también en ese mismo
sentido, ya mas al interior, Costa Rica y la
Universidad de Costa Rica también, frente a
la UNA, al Tecnoldgico, al CATIE y al INBio
pues como ustedes pueden ver mantiene una
publicacién a escala internacional indexada
de mayor relevancia, que cualquier otro
nucleo de investigacién en el pais y en la
region centroamericana también.

Para concluir, reitera que desde 1999
hasta el 2004, se ve la proporcién de la
Universidad de Costa Rica frente a las otras,
en lo que tiene que ver con produccién
cientifica indexada internacionalmente.

EL M.Sc. JORGE BADILLA presenta el
siguiente informe oral con apoyo de ayuda
audio visual, que contiene las directrices
operativas de la  Vicerrectoria de
Administracion:

‘La presentacion que haré es algo
diferente a las anteriores, dado que deseo
centrarme en un nivel macro y no
necesariamente en el detalle de cada una de
los directrices de la Vicerrectoria, sin
embargo, si es de su interés, es factible
desplegarlas y analizarlas con mayor detalle.

Quiero dejar constancia en esta
mafiana, del trabajo que ha venido
desarrollando la  Vicerrectoria de
Administracion desde el inicio de mi gestién, y
de como este esfuerzo de un proceso
planificado, se enlaza y fortalece con las
politicas emanadas del Consejo Universitario.

Al hacer una lectura secuencial de las
politicas de los ultimos afios, y al analizar el
trabajo, procesos, proyectos y necesidades
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de los usuarios directos de las diferentes
oficinas de la Vicerrectoria y de la comunidad
universitaria; nos dimos a la tarea de definir
un enfoque que nos permitiera desarrollar el
proceso planificado de trabajo que les
mencionaba anteriormente. Pues bien, lo
nombramos como: “Enfoque estratégico hacia
una cultura de calidad” en el cual el
Vicerrector dicta cuatro lineamientos macro,
de los cuales se deben enmarcar los planes
de trabajo de cada Oficina en cumplimiento
directo con las politicas del Consejo
Universitario.

Aunque sabemos que el desarrollo y
seguimiento de este proceso, depende de las
nuevas personas que conformaran la nueva
administracion, estoy seguro que este
instrumento les servira de base para
enmarcar la continuidad de los proyectos en
ejecucion, asi como, los nuevos proyectos.

Quiero contarles un poco de
antecedentes sobre este proceso, dado que
este no nace de la noche a la mafana, sino
que se fue construyendo de acuerdo al
cumulo de experiencias y mediante un
proceso participativo.

Como parte de este proceso a partir del
22 de mayo del 2000, se conforma el Consejo
Asesor de la Vicerrectoria, con el propdsito
de analizar los procesos como uno solo y no
por oficinas aisladas, se inician sesiones de
trabajo dedicadas a diagnosticar a nivel
general la problematica de cada oficina con el
fin de priorizar las acciones inmediatas; se
establecen una serie de talleres en los cuales
se participan a los usuarios de los servicios
para retroalimentar la vision que se tiene del
servicio, se establece como politica la
rendicion de informes de las oficinas, se
analiza el informe de la Contraloria
denominado  “Inventario de problemas
institucionales” y por supuesto se trabajo con
las Politicas prioritarias para el 2003 vy
directrices operativas para el afo 2002.

Como parte del desarrollo de este
proceso se mantiene informado al sefor
Rector por medio de avances en la gestion de
proyectos.

Nos apoyamos con estudiantes que
desarrollaron sus trabajos de graduacion que
nos ayudaron a vislumbrar desde diversas
perspectivas cual deberia ser el rumbo a
seguir por la Vicerrectoria de Administracion.

Toda esta informacion es recopilada y
analizada por un equipo de trabajo,
representado por todas las Oficinas y la
Vicerrectoria, el cual culmina con el
documento denominado “Enfoque estratégico
hacia una cultura de calidad” y sus cuatro
lineamientos.

Este grupo identifica una serie de
fortalezas, debilidades y prioridades, en las
cuales se mostraba coincidencia a nivel de
las oficinas, en razén de lo cual se elabora
esta propuesta a nivel general.

A partir de este momento, me voy a
permitir contarles en que consiste este
enfoque, para luego identificarlo con las
politicas y los cuatro lineamientos definidos.

Este enfoque debe contribuir al
desarrollo y aprovechamiento de las tres
grandes fuentes de recursos de una
Organizacién, como son: Recursos Humanos,
Recursos materiales (equipos, infraestructura,
etc.) y los Recursos Financieros, enmarcando
su accionar de acuerdo a la calidad y
excelencia educativa, la cual se basa en
principios, valores y normas -—cualidades
precisas para obtener las condiciones
apropiadas que promuevan las
transformaciones al quehacer universitario.

De acuerdo con lo anterior Ia
Vicerrectoria adopta este enfoque ligado a
los siguientes lineamientos: Gestion de
Calidad, Sistemas de Informacion y Control
Gerencial, Desarrollo de Tecnologia de la
Informacién y por ultimo, Desarrollo Humano.
Luego veremos como se relacionan con las
politicas emanadas del Consejo Universitario.

La Cultura de calidad la entendemos
como aquella sintonia entre los valores, las
personas, la organizacién, los usuarios e
integracion de sus procesos y servicios bajo
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principios de eficacia, eficiencia,

productividad y competitividad.

No es posible ser productivo si no se
hacen las cosas con calidad y sin derroche de
esfuerzos y recursos materiales, financieros,
tecnolégicos o de tiempo. Una cultura de
calidad depende de los valores que se
promuevan al interior de la Institucion.

Podemos ver como este contexto de
una cultura de calidad, concuerda con las
diferentes politicas del Consejo Universitario
por ejemplo la 1.14. dice:

1.14. La Universidad de Costa Rica
continuara el desarrollo de un proceso de
planificacion estratégica que culmine en un
plan de desarrollo institucional, previa
definicion de un amplio y preciso diagndéstico
situacional.; ademas se relaciona con la
politica 6.2., que dice:

6.2. El aseguramiento de la calidad de
gestion en las unidades académicas y
administrativas, se producira dentro del
marco de normas de calidad, con la
participacion activa de todos los funcionarios.

Otra politica relacionada es la 6.9., que
dice:

6.9. Todas las instancias universitarias
deberan promover y fortalecer una cultura de
planificacion para incrementar la capacidad y
el uso racional de los recursos humanos,
financieros, tecnologicos y materiales,

ademas la 6.12.

6.12. La Administracion fortalecera el
desarrollo integral de sus recursos humanos
mediante  programas  especificos  que
contribuyan a su realizacion laboral,
profesional y personal, para brindar servicios
de alta calidad.

Muy bien ahora hablemos un poco de la
conceptualizacion de los cuatro lineamientos:

1- GESTION DE CALIDAD:

Dentro de nuestros ejes de accién, se
refiere a las actividades coordinadas para
dirigir y controlar una Institucién, a través de
sus recursos materiales, financieros, las
personas y procedimientos adecuados.

LINEAMIENTO: “Desarrollar actividades
coordinadas para dirigir y controlar lo relativo
a la calidad de los servicios que brinda la
Vicerrectoria de Administraciéon, mediante la
combinacion de recursos, personas y
procedimientos para desarrollar un Modelo de
Gestion de la Calidad basado en normas de
calidad internacionales.”

De acuerdo con los diagnésticos previos
realizados en las diferentes unidades que
pertenecen a la Vicerrectoria de
Administracion, se ha establecido la
necesidad de mejorar los procesos y la
comunicacion con el usuario (entiéndase
comunidad universitaria).

El siguiente lineamiento es:

2- SISTEMAS DE INFORMACION Y
CONTROL GERENCIAL:

Se considera una subdivision en dos
areas:

Sistema de informacion Gerencial:

Es un conjunto de elementos que
interactian entre si con el fin de apoyar las
actividades de una Institucion, y

Control Gerencial:

Es el proceso mediante el cual la
administracién convierte los objetivos y la
estrategia general de la Institucion en metas
concretas, que deberan alcanzarse en
periodos determinados, verificando que todo
este proceso se lleve a cabo con el maximo
de eficiencia.

LINEAMIENTO: “Establecer las
herramientas y mecanismos que permitan
definir las metas con base en los objetivos y
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generar informacion para la toma de
decisiones mediante la automatizacion de
tareas operativas de la Institucion, sistemas
de apoyo a las decisiones y sistemas
estratégicos”.

Luego, cuando se analicen los cuadros
comparativos, se podra observar como este
lineamiento es uno de los que mas se
fortalece en esta gestion y que hay que seguir
fortaleciendo para alcanzar el logro de las
politicas emanadas del Consejo Universitario.

El tercer lineamiento seria:

3- DESARROLLO DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION:

Se puede contextualizar como wun
elemento clave para promover la innovacion
en la manera de brindar mejores servicios a
través de la vinculacion entre los diferentes
sistemas y aplicaciones, es el campo de
mayor crecimiento cientifico y econdmico de
nuestro tiempo, un “indicador de modernidad”
en los paises desarrollados y un
requerimiento del mundo globalizado.

LINEAMIENTO: “Desarrollar soluciones
automatizadas, asi como la plataforma
computacional requerida para apoyar las
aplicaciones actuales, ademas de brindar
nuevos y novedosos servicios de gestion
administrativa, con el fin de apoyar, agil y
eficientemente, las actividades sustantivas de
la Institucion.”

Aqui, deseo detenerme un poco, porque
estimo que gran parte de la labor de la
Vicerrectoria en esta época ha sido
precisamente en este campo, porque
creemos que para desarrollar el resto de las
politicas necesitamos estar conectados con
los ultimos avances tecnoldgicos; la
Administracion no puede apoyar a la
Docencia, la Investigacion y la Accion Social,
sino los dotamos de instrumentos adecuados
para que puedan hacer su labor, la
administracion debe caminar al mismo ritmo

tecnoloégico que lo hacen las actividades
sustantivas de la Institucion.

Ha sido dificil, pero considero que ya
tenemos una plataforma instalada, para
seguirla desarrollando, y continde brindando
el apoyo requerido a las oficinas
administrativas, en cumplimiento a las
politicas que el Consejo Universitario ha
dictado y lograr una “gestion de calidad” para
beneficio de todos los usuarios.

El cuarto y ultimo lineamiento es:
4- DESARROLLO HUMANO:

Se concibe como el que atiende a una
accion  sistematica que  persigue el
crecimiento del individuo, la interiorizacion vy
aplicacion de los principios relacionados con
la cultura de calidad que se impulsa en la
Institucion. Se vincula con los objetivos de
ampliar, desarrollar y promover a los sujetos
para su crecimiento laboral y profesional en
determinadas areas de la Institucion.

LINEAMIENTO: “Promover la
administracion eficiente y eficaz de los
recursos de la Universidad mediante
programas  integrales de  capacitacion,
retribucién, seguridad, conservacién del
medio ambiente e indicadores de gestion que
favorezcan un alto nivel de desarrollo humano
y la calidad en el servicio”.

Como ustedes pueden observar el
Enfoque Estratégico integra el espiritu de las
Politicas dictadas por el Consejo Universitario
y ademas la Mision y Vision de la
Vicerrectoria de Administracion, los cuales
presento a continuacion:

MISION: “Somos un equipo humano
comprometido con el
mejoramiento continuo de nuestro
quehacer, para coadyuvar en la
planificacion, direccion,
supervision y evaluacion del
sistema administrativo de Ila
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VISION:

Institucion, dando soporte logistico
para el cumplimiento eficaz y
eficiente de las funciones
sustantivas, en su esfuerzo por
lograr el proposito fundamental de
la Universidad de Costa Rica”

“La Vicerrectoria de
Administracién seré la instancia
que, mediante el compromiso con
la gestion de la calidad y el
desarrollo de toda su capacidad
innovadora, articule y oriente el
sistema administrativo para

necesidades
comunidad

satisfacer las
prioritarias de la
universitaria”.

Seguidamente les presento  dos
cuadros, donde relacionamos las seis
macropoliticas del Consejo Universitario, con
los cuatro lineamientos emanados de la
Vicerrectoria de Administracion en su
propuesta estratégica.
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GESTION DE LA SISTEMAS DE DESARROLLO DE DESARROLLO POLITICAS NO
LINEAMIENTOS CALIDAD INFORMACION Y TECNOLOGIA DE LA HUMANO RELACIONADAS
CONTROL INFORMACION CON LA
GERENCIAL ADMINISTRA-
CION
Desarrollar actividades Establecer las Desarrollar soluciones Promover la
coordinadas para dirigir y herramientas y automatizadas, asi como la administracion eficiente
controlar lo relativo a la mecanismos que plataforma  computacional y eficaz de los recursos
calidad de los servicios que permitan definir metas requerida para apoyar las de la Universidad
brinda la Vicerrectoria de con base a los objetivos y aplicaciones actuales, mediante programas
TEMATICA DE Administracién, mediante generar informacién para ademas de brindar nuevos y integrales de
i la combinacion de recursos. la toma de decisiones novedosos  servicios  de capacitacion, retribucion,
> s P: > s
POLITICAS personas 'y procedimientos mediante la gestion administrativa, con seguridad e indicadores
para desarrollar un Modelo automatizacion de tareas el fin de apoyar agil y de gestion que
de Gestion de la Calidad operativas de la eficientemente las favorezcan un alto nivel
basado en normas de Vicerrectoria, sistemas actividades sustantivas de la de desarrollo humano y
calidad internacionales. de apoyo a las decisiones Institucion. la calidad en el servicio.
y sistemas estratégicos.
DESARROLLO 1.8. 1.9 1.14. 1.15 1.1. 1.2. 1.3. 14 1 1.12.
INSTITUCIONAL Y 1.7. 1.5. 1.6. 1.7.
MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ACADEMICA
Estas politicas se orientan a
la demanda constante del
perfeccionamiento de las
funciones de la Universidad
de Costa Rica, con un
sentido de busqueda
permanente del
mejoramiento de las
acciones universitarias
(Docencia-Investigacion-
Accion Social).
CRECIMIENTO Y 2.1. 2.1.22. 23. 24
DIVERSIFICACION 2.5.2.6.2.7. 28.
Estas politicas procuran
ampliar y diversificar la
oferta de las funciones y
servicios, con la
intencion de lograr una
mayor cobertura.
CONECTIVIDAD E 3.8 3.2.3.10. 3.11. 3.1.3.3. 34. 3.5.
INTEGRACION 3.0. 36. 3.7.

Estas politicas se refieren a
la interconexion necesaria en
cada una de las acciones
universitarias, asi como a la
unificacion de estas, con el
fin de que los esfuerzos de
las partes de la institucion
repercutan positivamente en
el todo.
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LINEAMIENTOS GESTION DE LA SISTEMAS DE DESARROLLO DE DESARROLLO POLITICASNO
CALIDAD INFORMACION Y TECNOLOGIA DE HUMANO RELACIONADAS
CONTROL LA INFORMACION CONLA
GERENCIAL ADMINISTRA-
NINNI
Desarrollar actividades Establecer las Desarrollar soluciones Promover la
coordinadas para dirigir y herramientas y automatizadas, asi como la administracion
controlar lo relativo a la mecanismos que plataforma computacional eficiente y eficaz de los
calidad de los servicios que permitan definir metas requerida para apoyar las recursos de la
brinda la Vicerrectoria de con base a los objetivos aplicaciones actuales, Universidad mediante
, Administracion, mediante y generar informacion ademas de brindar nuevos programas integrales de
TEMATICA DE la combinacion de recursos, para la toma de y novedosos servicios de capacitacion,
POLITICAS personas y procedimientos decisiones, mediante la gestion administrativa, retribucion, seguridad e
para desarrollar un Modelo automatizacion de tareas con el fin de apoyar agil y indicadores de gestion
de Gestion de la Calidad operativas de la eficientemente las que favorezcan un alto
basado en normas de Vicerrectoria, sistemas actividades ~ sustantivas nivel de desarrollo
calidad internacionales. de apoyo a las decisiones de la Institucion. humano y la calidad en
y sistemas el servicio.
estratégicos.
RELACION DE LA 4.9.4.10. 4.1. 42. 43. 44.
UNIVERSIDAD CON LA 4.5. 46. 4.7. 48.
COMUNIDAD 4.11.
NACIONAL E
INTERNACIONAL

Estas politicas procuran
fortalecer las
condiciones para la
interaccion universitaria
con la comunidad
nacional e internacional,
con el fin de asumir la
responsabilidad de esta
en la construccion de
una sociedad mas
humana v justa.

INFORMACION Y
COMUNICACION
Estas politicas se refieren
al mejoramiento de los
esquemas y procesos que
coadyuvan a la creacion y
al transito de informacion,
tanto en lo interno como en
lo externo, con la intencion
de que la Universidad
perfeccione e incremente
el insumo informativo para
el desarrollo de sus
funciones.

5.3

5.4.

5.1. 5.2. 55.5.6.
5.7.

EFICIENCIA, EFICACIA
Y RENDICION DE
CUENTAS EN LA

ADMINISTRACION
UNIVERSITARIA
Estas politicas se refieren a
la bisqueda constante de
mejoramiento continuo y
sistematico de la
administracion
universitaria, como apoyo
de la academia.

6.1. 62. 6.3. 64.6.9.
6.14.

6.10. 6.11.6.12.
6.13.

6.5. 6.6.6.7. 6.8.
6.15.
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Se observa claramente cémo la
Vicerrectoria relaciona sus lineamientos con
las politicas; ademas, si se analiza el cuadro
horizontalmente se puede identificar cuales
politicas estan estrechamente relacionadas
con la Administracion, también, verticalmente
se puede observar como los lineamientos de
la Administracion estan basados en diferentes
politicas del Consejo Universitario.

Por ejemplo, en lo relacionado con
Sistemas de Informacién y Control Cerencial
y Desarrollo de Tecnologia de la Informacién,
en las primeras tres politicas del Consejo
Universitario no se tiene relacion con estos
lineamientos, pero si pasamos al siguiente
cuadro, vemos que si hay politicas
relacionadas.

Como les decia, estos dos lineamientos
han sido importantes, para cumplir con el
enfoque que se ha propuesto la Vicerrectoria
—hacia una cultura de calidad- si bien es
cierto interacciona muy poco con las politicas,
es el de mayor peso, trabajo e inversion,
dado que debe implementarse bajo un criterio
gerencial y lo consideramos prioritario para
poder seguir desarrollando el servicio al
usuario y como herramienta de apoyo para
cumplir con los otros dos lineamientos que
impulsamos —Gestién de calidad y Desarrollo
Humano-.

Actualmente podemos decir que se ha
trabajado mas con los lineamientos de
“‘sistemas de informacién y control gerencial’
y el “desarrollo de tecnologia de Ia
informacion”, por considerarse prioritario en el
diagnéstico FODAL realizado, por lo cual, de
ahora en adelante es necesario abocarse aun
mas, al lineamiento de desarrollo humano,
que si bien es cierto, se hicieron esfuerzos
importantes, nunca es suficiente lo que se
realice en este campo. Esto lo confirma la
mayor  relacion  existente entre los
lineamientos de  “gestion de calidad” y
“‘desarrollo  humano” con las diferentes
politicas emanadas por los miembros del
Consejo Universitario.

En términos generales, me gustaria
contarles de manera general sobre proyectos
que se estan desarrollando por medio de la
Seccion de Analisis Administrativo, en los
cuales se trabaja con indicadores de gestion,
que permitiran en el corto plazo tener mapeos
de distribucion del recurso humano
administrativo, que permita de una manera
proactiva visualizar una mejor distribucion de
este recurso a lo interno de la Institucion.
Ademas, con el apoyo de la tecnologia se
pretende desarrollar programas y estructuras
de trabajo que permitan apoyar aquellas
actividades administrativas que involucran la
utilizacion de numeroso recurso humano,
como por ejemplo la mensajeria, conserjeria,
transporte, entre otros.

Relacionados con la politica 6 tenemos
proyectos para discapacitados, ademas, de
tener la Ley que nos obliga, es necesario
continuar con proyectos que permitan facilitar
el acceso a los edificios y aulas como por
ejemplo, el trabajo que se viene desarrollando
de aceras, ascensores, ofreciendo prioridad a
aquellos lugares mas frecuentados, como es
el caso del edificio administrativo A en el cual
se concentran las oficinas de Registro,
Becas, Administracion Financiera, que como
todos sabemos son las mas visitadas por los
estudiantes. Por lo cual se hicieron esfuerzos
para que el ascensor de este edificio
estuviese terminado lo antes posible.

En esta misma linea de accion vy
considerando el desarrollo en infraestructura
que dichosamente ha tenido nuestra
Institucion, se aprobd una licitacion para la
adquisicion de dos buses que entraran
posiblemente en mayo, estan equipados para
personas con discapacidad, uno va a circular
dentro del anillo de la Sede Central, y el otro
circulara el anillo y hara el recorrido a través
de la Ciudad de la Investigacion, ciudad
deportiva, y regresara.

Estos proyectos debemos seguirlos
implementando y estan considerados dentro
de las politicas emanadas por el Consejo
Universitario.
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Los otros proyectos se relacionan con
sistemas de informacién e interconexion.
Cuando la sefiora Alejandrina Mata hablaba
de la problematica que hay con la matricula,
pues bien, los mismos problemas tenemos
en la parte administrativa, sin embargo,
existen grandes avances en el desarrollo de
estos sistemas y la adquisicion de hardware
para el desarrollo de plataformas en cada una
de las Oficinas administrativas, la idea es que
en un corto plazo las mismas se
interconecten y se pueda obtener Ila
informacion de manera automatica, con el
proposito de hacer mas facil la labor a los
usuarios y promover con el apoyo de la
herramienta tecnolégica una gestion de
calidad.

Se esta trabajando fuerte en |la
desconcentracion de servicios a nivel de la
Sede Rodrigo Facio, asi como en las Sedes
Regionales, por lo cual estos sistemas
integrados e interconectados facilitaran esta
labor de desconcentracion y beneficiara
desde luego el control y flexibilizacién de
tramites.”

LA DRA. LEDA MUNOZ presenta el
siguiente informe que contiene las directrices
operativas de la Vicerrectoria de Accion
Social:

“Muchas gracias, yo voy a iniciar con
un comentario un tanto pesado, que la
Vicerrectoria de Accién Social sea la ultima
en la presentacién, no es nuevo en la
Universidad.

Tal vez con el fin de aclararnos un
poco, como hemos tratado de definir las
directrices a partir de las politicas que
ustedes han planteado, seria importante tener
claro cuales son las grandes areas en las que
trabaja la Vicerrectoria. La Vicerrectoria tiene
cinco grandes responsabilidades: la primera
es, que se trata de una oficina administrativa,
donde se llevan a cabo tramites, y como
oficina administrativa, hay un conjunto de
politicas que ustedes han definido en relacién
con la gestion administrativa de |la
Universidad, en relacion con el uso eficiente

de los recursos, agilidad, solidaridad en el
uso de estos recursos, etc., que se recogen
para Accion Social, desde esa dimension de
oficina administrativa.

La Vicerrectoria tiene una segunda
responsabilidad importante en el tema del
registro institucional, tenemos un registro
claro, preciso y oportuno de lo que hace la
Universidad en el ambito de la accién social;
hay un conjunto de politicas que ustedes han
definido que, de alguna manera, apuntan a
esa responsabilidad como, por ejemplo,
resguardar el patrimonio institucional y la
memoria histérica, sistematizar la
informacion, divulgar lo que ahi se hace, que
impulsan  varias  directrices para la
Vicerrectoria.

En estos momentos, la Universidad o
cualquier persona puede preguntarnos que
estd haciendo la Universidad desde Accién
Social en cualquier parte del pais, en
cualquier sector de la actividad nacional, en
cualquier tema; quiénes son los responsables
y qué disciplinas estan participando en la
accion social. En fin, hay un sistema de
informaciéon oportuno ya instalado, que nos
ayuda a cumplir esa responsabilidad de
registro y memoria institucional.

Hay una tercera responsabilidad y es
la de docencia; a veces se nos olvida que la
Vicerrectoria de Accion Social tiene una
tarea importante en lo que es la formacion del
estudiante, fundamentalmente a través del
TCU que, como ustedes saben, es un
programa que no tiene créditos, pero que es
un requisito obligatorio para todo estudiante;
entonces, ahi tenemos que tomar muchas de
las politicas que ustedes han definido, para
garantizar la calidad de este proceso de
formacion que el estudiante esta
experimentando a través de TCU; innovacion
curricular, evaluacion de los programas de
TCU, son parte de esas politicas que ustedes
han definido y tienen que ver con esta
responsabilidad.

Igualmente, lo que es educacion
continua, que es parte de esa responsabilidad
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nuestra en el ambito de docencia, la cual
hemos visto que es muy amplia y que de
alguna manera toca a todas |las
Vicerrectorias.

Otra responsabilidad que tenemos como
Vicerrectoria es la de reunir a los medios de
comunicacion, por lo que algunas politicas
que ustedes han planteado, de alguna
manera apuntan a este trabajo, en lo que
respecta a la responsabilidad de los medios
de comunicacion, en divulgar lo que hace la
Universidad, contribuir al debate de los temas
nacionales, que sean espacio de laboratorio
para estudiantes de diferentes disciplinas,
etc., que también se recogen en directrices
puntuales.

Y finalmente, lo que tal vez ustedes
hubieran pensado, como primer punto, es la
accion social, en general, los proyectos de
accion social.

En este campo, la Vicerrectoria tiene
la tarea de facilitar, de estimular la accién
social en la Universidad y de evaluar esa
accion social, de manera que podamos
garantizar que esta teniendo el impacto que
todos quisiéramos ver, y que el Estatuto
sefala.

Eso implica el desarrollo de sistemas
de evaluacion, de indicadores que nos
permitan evaluar lo que se hace en accion
social, tanto evaluacién de proceso, como de
impacto, ademas de inducir y capacitar a los
docentes para que hagan mejor su accién
social, planificar la accion social en la
Universidad, y también dar atencién a temas
que ustedes han definido como prioritarios.

Ejemplos de estos temas serian
desastres, medio ambiente, discapacidad, los
cuales podemos y debemos abordar desde la
Accion Social, y de hecho asi sucede.

En todas estas lineas se ha trabajado
muchisimo, hay cerca de setenta politicas
dificiles para el Consejo y cada una de estas
abre todo un abanico de directrices, por lo
que estariamos hablando de cientos de

directrices, y quisiera, en vez de presentar
cada una de ellas, resaltar que en estas cinco
grandes responsabilidades de la Vicerrectoria
se han recogido las politicas que ustedes han
planteado; casi no quedan politicas definidas
por ustedes que no tengan una especificidad
desde la Accién Social.

Las politicas que ustedes han
planteado se han venido definiendo a lo largo
de los anos, hay seis o siete politicas nuevas
para este afio, pero, de alguna manera,
parece ser que ustedes han venido
construyendo en el tiempo sobre la base
inicial. De igual manera, la Vicerrectoria no
esta iniciando todas estas directrices, sino
que es la continuacién de un esfuerzo, que
apunta en la misma direccién en la que
ustedes han venido trabajado.

Quizas la estrategia de Alejandrina de
no usar nuevas o, no tan nuevas tecnologias,
es mas apropiada, porque les da la
oportunidad de movilizarse en el documento
de manera individual.

En todo caso, a nivel de lo que es la
gestion administrativa, hemos hecho grandes
esfuerzos por redefinir 'y  simplificar
procedimientos, y mejorar controles, sin
perder la agilidad del tramite, que en muchas
ocasiones es el gran dilema de Ia
Administracion.

A nivel de registro institucional, hemos
desarrollado sistemas de informacion como
no habia antes, esto ha sido un reto de ocho
afos; ahora podemos decir que tenemos un
sistema de informacién que realmente
funciona, que es oportuno, que es preciso, 0
sea, que la informacion que contiene esta
verificada.

A nivel de Ila docencia, hemos
trabajado muchisimo en TCU, pero también
los Seminarios de Realidad Nacional, porque
se supone que habia una intencién de la
Universidad de que estos dos fueran parte de
un proceso. Hemos hecho evaluaciones de
TCU y de los SRN, y esperamos avanzar en
una propuesta.
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Estas evaluaciones estan al dia, por
primera vez en la historia, de por lo menos las
ultimas décadas, ya que siempre habia una
desfase entre poder digitar esa evaluacion y
darla a los responsables de los proyectos, de
manera que a veces los proyectos habian
terminado para cuando la evaluacion del
proyecto estaba disponible.

Hemos entrado a trabajar mucho en lo
que son Seminarios de Realidad Nacional
con el Consejo del Sistema de Educacién
General, al que le compete esta tarea.
Ademas, con el apoyo del CEA, hicimos una
evaluacién en noviembre de los seminarios,
evaluaciébn que pensamos debe contener
aspectos mas cualitativos, porque sigue
siendo muy cuantitativa, por lo que vya
estamos organizando una segunda ronda
para evaluar los seminarios, con el fin de que
esto nos ayude a recoger aspectos mas
cualitativos de lo son los seminarios y tratar
de generar, desde el Consejo, una propuesta
de articulacion real, entre los seminarios y
TCU, porque eso no existe en la actualidad.

En la Educacién Continua hemos
trabajado muchisimo, pero me parece que
seria importante contarles de un proyecto
nuevo que estamos trabajando con Europa y
América Latina, en el marco de un proyecto
Alfa, una cooperacion entre varias
universidades europeas y varias
universidades latinoamericanas, para tratar
de desarrollar un sistema de evaluacion de la
educacion continua, que pudiera ser
homologado, por lo menos inicialmente entre
América Latina y Europa, para después tratar
de trabajarlo con el resto de las regiones.

De ese proyecto saldria un
documento, que seria como el manual para
acreditacion de la educacion continua
universitaria para América Latina y Europa. El
trabajo de la Universidad de Costa Rica ha
sido muy intenso y muy importante; porque
quizas nuestra experiencia en educacion
continua no se compare con la de algunos
paises europeos, donde tienen mucho

camino recorrido, pero nuestra vision de
Universidad Publica y la funcion de la
educacion continua en el logro de los
objetivos de la universidad publica, la
tenemos muy clara nosotros y oftras
universidades latinoamericanas; este ha sido
el gran aporte que Europa ha visto en nuestra
participacion. Es uno de los pocos espacios
en los que Europa esta aprendiendo mas de
nosotros, situacion poco comun.

En cuanto a los sistemas de medios
de comunicacién, como ustedes saben,
estamos con la normativa del afo 1984;
hemos activado los Consejos que esta
sefala, tanto el Técnico como el Asesor; esos
consejos son cuerpos colegiados en donde
participan todas las grandes dimensiones de
la Universidad; sin embargo, yo podria decir
que los medios han entrado por primera vez
en la historia a trabajar juntos, a pesar de que
no hay ninguna normativa que los obligue; es
decir, los consejos tienen funciones que
realmente no los obligan; sin embargo, se
han dado cuenta, de que trabajando juntos
logran mucho mas, que si trabajaran
individualmente.

Estimo que, en parte, esto es mérito de
los directores que estan al frente de los
medios. No sabe si estan enterados de que
tenemos una nueva directora de Radio
Universidad, a partir de enero del presente
afio, después de un proceso detallado de
seleccion en el cual participaron gran
cantidad de personas interesadas en asumir
ese puesto. Se cred una comisién que hizo la
seleccion y las entrevistd. Se trabajé mas
bien apuntando a lo que son competencias,
por lo que la experiencia fue muy interesante
y, finalmente, tenemos una nueva directora
que asumidé en enero. Personalmente
considero que esta haciendo un trabajo
maravilloso en las emisoras culturales.

Pero lo interesante es que ese
concepto de sistema se estda dando en la
practica, aunque la normativa nuestra no les
obligue a organizarse de esta manera.
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Para no entrar en muchos detalles,
aqui estan todas las directrices ya puntuales,
que estan organizadas alrededor de esas
grandes cinco lineas del quehacer de la
Vicerrectoria.

Quisiera ahora hacer un comentario,
sobre todo porque Accién Social tiene mucho
que ver con la sociedad y siempre hago este
comentario al final. El aio pasado lo hice aqui
y, otras ocasiones, en forma individual con
algunos miembros del plenario.

Cuando he tratado de entender el
proceso que ustedes siguen en cuanto a la
definicién de las politicas prioritarias, una de
mis  preocupaciones es que habia
demasiadas politicas, setenta politicas
prioritarias, y para mi priorizar significa
seleccionar, y considero que siguen siendo
muchas.

En este momento, pienso —y si no es
asi quiero que me ayuden a entenderlo— que
mas bien ustedes estan tratando, a lo largo
de los afos, en esa construccidn que van
haciendo, de definir lo que podria ser con el
marco politico general de la Universidad;
entonces, tiene sentido una lista muy
exhaustiva, con énfasis importantes. Por
ejemplo, planificacion estratégica, que es una
politica que el Consejo Universitario plantea
en diferentes momentos, por mencionar una.

Si eso es asi, el reclamo que me hacen
las unidades académicas — por eso lo traigo a
colacion— es que a través de los afos hay
temas, sobre todo, en nuestra relacion con la
sociedad, que se han reiterado y que son
importantisimos, como gestién de riesgos,
medio ambiente, recursos naturales, por citar
algunos. Pero quedan por fuera gran cantidad
de temas muy importantes para la sociedad
por lo que algunos académicos me dicen:
Bueno mi tema es este y llevo cuatro o cinco
arios tratando de buscar en las politicas del
Consejo Universitario una politica que atienda
ese tema y no aparece.

En consecuencia, traigo esta
preocupacion. Si la intencion es que a través

de estas politicas se defina en el nivel de
politicas como el mapa completo de lo que es
la Universidad, habria temas que el Consejo
Universitario podria empezar a considerar, si
es una priorizacion, tendrian que
seleccionarse mas los temas y responder
mas al momento o coyunturas relacionados
con la sociedad. Comprendo que a lo interno
porque hay temas que nunca vamos a poder
abandonar, como calidad, excelencia,
evaluacion, pero hacia fuera hay temas que
tendriamos que pensar si la Universidad los
priorizara o no.

Les voy a mencionar algunos de los que
me reclaman los académicos:

- Nifiez y adolescencia: tema importante
para nuestra sociedad en este
momento.

- Migrantes: igualmente importantes.

- Planificacién urbana.

- Modelos de transporte publico.

- Agricultura; estamos con la
negociacion del TLC y con una situacion
que toca a la agricultura de este pais, y
en las politicas no hay una priorizacion
sobre estos temas.

Lo menciono no como critica, sino para
compartir con ustedes la preocupacion de los
académicos y ver codmo entramos en un
didlogo, en el que no dejemos por fuera
temas en los que la Universidad siente que
debe responder a la sociedad.

Por ejemplo, fortalecimiento de la
democracia, gestion local, participacion
ciudadana, son temas importantisimos en
estos momentos historicos, y en los ultimos
cuatro o cinco afios no aparecen.

Traigo esta preocupacion porque si se
trata de una seleccién de prioridades, tendria
que haber una lectura del Consejo
Universitario particular y especifica para cada
afio, considerar los temas que corresponden
al momento coyuntural, como por ejemplo, el
tema de violencia a raiz de los atentados en
Madrid, etc.
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Si, por el contrario, los temas se repiten
a lo largo de los afos, porque ustedes
consideran que no podemos abandonar un
trabajo de la Universidad en esos temas;
entonces, deberiamos tratar de revisar esa
lista, para que no se nos queden temas
considerados vitales por los académicos en el
desarrollo del pais, donde la Universidad no
podria decir que no tiene una
responsabilidad.”

EL DR. VICTOR SANCHEZ se refiere
al comentario inicial exteriorizado por la Dra.
Leda Mufioz, y aclara que se indicé que las
participaciones iban a ser alternativas y
equitativas y ademas agrega que el Evangelio
dice: “Los ultimos seran los primeros.”

***A las once horas el Consejo
Universitario toma un receso.****

****A las once horas y quince minutos
se reanuda la sesion, con la presencia de los
siguientes miembros: Dra. Olimpia Ldépez,
magistra Margarita Meseguer, Dr. Claudio
Soto, Srta. Cindy Torres, Sr. Miguel Angel
Guillén, magister Oscar Mena, Lic. Marlon
Morales, Dr. Manuel Zeledbén, magistra
Jollyanna Malavasi y Dr. Victor Sanchez.****

LA M.Sc. MARGARITA MESEGUER
manifiesta que desea agradecer el esfuerzo
que se ha dado; considera que dicho espacio
es muy valioso para la Institucion,
especialmente este ano, por toda la
experiencia acumulada. Probablemente, afio
con afo a las vicerrectoras y a los
vicerrectores les ocurra lo mismo que al
Consejo Universitario, o sea, que cada ano se
da la posibilidad de aportar mucho mas; en el
caso de los invitados con mucho mas razon.

Agrega que tiene una inquietud y
desea exteriorizarsela al Dr. Ramiro
Barrantes y a M.Sc. Jorge Badilla; esta en
relacion con incentivos, especialmente para
profesores. Es muy probable que en una de
las directrices esté incluido el tema; sin
embargo, para su propia tranquilidad y por si

no ha sido considerado, se refiere
especificamente al incentivo del zonaje.

La normativa que lo regula esta
vigente desde el 5 de octubre de 1983 y
realmente no se ha revisado, incluso hay un
acuerdo de la sesion N.° 4550, articulo 7, de
junio de 2000, en donde se le encarga a la
Oficina de Recursos Humanos un estudio
técnico para actualizar este rubro de zonaje y
bonificacién, ya que no se pueden ver por
aparte. Deja la inquietud para que Ila
analicen.

En Consejo de Directores de Sedes
Regionales se ha retomado esta inquietud. El
solucionar este asunto podria constituir un
incentivo para que los profesores tengan una
motivacion para trasladarse a las sedes
regionales.

Seguidamente, pregunta a la Dra.
Yamileth Gonzalez en cuanto a los proyectos
mencionados, como se interpreta el hecho de
que 553 proyectos gestionados, solo el 33%
haya sido aprobado; esto es bueno o malo, o
¢,como se interpreta?

LA DRA. OLIMPIA LOPEZ agradece a
todos y a todas el ejercicio porque desde
hace tres afios se vive en el Consejo
Universitario y se ha ido perfeccionando,
aunque, desde luego, todavia falta mucho por
hacer para que sea un proceso que culminen
una herramienta util para la Universidad y su
orientacion, tal y como lo sefial6 la Dra. Leda
Mufoz.

Hace tres afos, el Consejo
Universitario aprobdé una metodologia, que
esperaban que culminara en un plan de
desarrollo institucional, pero, a la fecha,
todavia no se ha logrado porque requerian de
un diagnéstico situacional que todavia no ha
sido posible llevar a cabo. En el momento en
que eso ocurra, el Consejo, si continua con la
politica de continuidad que ha tenido hasta el
momento, lo cual ha sido positivo en las
diferentes gestiones de direccion, se podria
llegar a tener ese documento.
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Estima que la Dra. Leda Mufoz tiene
mucha razén en cuanto a que las tematicas
que se quedan fuera, son realmente
importantisimas.

Seguidamente, le pregunta a la Dra.
Leda Mufioz, si pudiera ampliar un poco mas
sobre el proyecto de acreditacion de la
educacion continua.

Posteriormente le hace saber al M.Sc.
Jorge Badilla que reconoce mucho Ilos
esfuerzos que ha estado haciendo desde la
Administracion, ya que personalmente se
identifica con ellos porque considera que la
modernizacién en la gestién es prioridad en la
vida institucional, para poder darle a la
Universidad la agilidad y la eficiencia que
requiere.

Desde luego es consciente de que los
cambios en ese campo son sumamente
complejos vy dificiles, porque, tal y como lo
menciono la Dra. Alejandrina Mata, pasan por
la cultura organizacional. En ocasiones se
tiene burocratizada la mente, y es por eso
que los esfuerzos que esta haciendo el sefor
Vicerrector son realmente importantes y van a
llegar a tener frutos en el futuro.

Seguidamente, solicita al Sr. Jorge
Badilla la posibilidad de ampliar acerca de los
avances de la plataforma informatica de la
Vicerrectoria y qué pueden esperar a corto
plazo.

Ademas, manifiesta que en la
comunidad se habla mucho acerca de
desconcentrar procesos; desea saber qué se
puede desconcentrar y qué no, ya que en su
intervencion se refirié a la desconcentracion
de compras, pero algunas personas hablan
de que todo se va a desconcentrar. Estima
que existen procesos que no se van a
desconcentrar, y le solicita que le haga un
balance sobre tema.

En relacién con lo exteriorizado por la
Dra. Yamileth Gonzalez, desea saber sobre el
consorcio  agroalimentario, porque ha
generado polémica; ademas, quisiera saber

cual es su opinion sobre la tendencia de los
centros a separarse de las unidades base.

En su momento, cuando se refirid a la
existencia de un centro que estudia asuntos
de contaminacion ambiental, el Director de la
Escuela de Quimica, que se juramentd hace
poco tiempo en el plenario, mencioné que en
realidad en esa area la Universidad de Costa
Rica se habia debilitado considerablemente.
Por lo que desea saber si el grado de
articulacion de la Escuela de Quimica con
ese centro es suficiente, ya que quiere
conocer la situacion real acerca de cuan
fuerte es la Universidad en materia
ambiental.

Le indica al Dr. Ramiro Barrantes su
inquietud sobre el grado de éxito que ha
tenido la implementacion de la plataforma
tecnoldgica, ya que en conversaciones con
algunas unidades académicas, deduce que la
red informatico-institucional es insuficiente
para generar la modernizacion deseada,
especialmente si se pone en practica una
plataforma tecnolégica en docencia. Por lo
tanto, le interesa saber cual seria el balance
de la situacién que haria en ese sentido, para
poder esperar algunos éxitos de dicha politica
en el futuro.

EL LIC. MARLON MORALES, al igual
que sus compafieros del Consejo
Universitario agradece la visita y la
exposicion, y agrega que el esfuerzo que
hicieron de sintesis es bastante importante.
Tal y como lo menciond la M.Sc. Margarita
Meseguer, considera que este espacio no es
una situacion que deba ser esporadica, sino
que debe ser institucionalizada, ya que se
constituye en un espacio de encuentro entre
la Administracion y el Consejo Universitario,
necesario para clarificar los caminos y los
derroteros de la Institucion; ademas, es un
espacio de articulaciéon, apreciacion que
comento con la Dra. Yamileth Gonzalez en el
receso, en términos de la necesidad de
fortalecer esos espacios de articulaciéon para
brindar sostenibilidad y contribuir al desarrollo
institucional.
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Considera que realmente esto tiene un
gran valor agregado a nivel institucional, pero,
sin embargo, considera que es necesario
completarlo con una evaluacion de los
planes, o sea, el Consejo Universitario
elabora unas politicas, las Vicerrectorias
elaboran unas directrices operativas y cuales
son los resultados.

Cuando conversaba con la Dra.
Yamileth Gonzalez, le indicé que le complace
ver los deseos, el impetu y el entusiasmo que
se plasmaba en toda la informaciéon dada por
las Vicerrectorias; sin embargo, se hace afio
tras ano. Es importante completar de alguna
manera, a través de un ejercicio parecido a
este, los resultados; hacer un contraste entre
los planes y los resultados y de esta manera
trabajar con las diferencias.

Ademas, muestra interés en un punto
mencionado por el Dr. Ramiro Barrantes y la
Dra. Yamileth Gonzalez respecto a la
contratacion, que corresponde a una politica
institucional, y asi esta expreso: |la
contratacion de personal administrativo vy
académico de gran valia. La pregunta es
para qué los estan recontratando, tanto por
contratacion o por servicios profesionales.

Personalmente, tiene la sensacion de
que la idea de traer o rescatar a ese personal
es con el afan de la formacién de cuadros
docentes, de investigacion y capitalizar esa
experiencia y en una oportunidad lo conversé
en la Comision de Politica Académica.

Es necesario que adicionalmente
hagan docencia de investigacion, porque, de
lo contrario, se corre el riesgo de que ese
diamante que se ha ido y que se necesita
rescatar, que son la base para un programa
de sucesion de los recursos y el modelo de
esos jovenes talentos de que hablaba el Dr.
Ramiro Barrantes, no tengan la oportunidad
de ver en ese personal de gran valia modelos
que contribuyan a la formacién de esos
cuadros, no solamente para la docencia e
investigacion, sino para que propicien el
desarrollo de esos nuevos talentos.

Otra de sus preocupaciones es que si
no se observa esta perspectiva, se corre el
riesgo de aumentar el rubro presupuestario
de la contratacion por servicios profesionales;
entonces, se contrata a los pensionados, en
lo que esta de acuerdo, pero al perder la
perspectiva en términos de la formacion de
cuadros, se va a ver reflejado desde el punto
de vista presupuestario o financiero, en el
rubro de la contratacion de servicios
profesionales.

Inmediatamente se refiere al tema de
las  plataformas informaticas en la
Vicerrectoria de Administracion, punto citado
por el M.Sc. Jorge Badilla, a quien le
pregunta en qué etapa estan. Reconoce,
avala y esta totalmente de acuerdo con el
marco conceptual de la gestion de calidad;
sin embargo, desde las perspectivas de las
plataformas, o sea, donde se operacionaliza
la herramienta para ser posible esa
concepcion de la gestidn de calidad, es ahi
donde quisiera saber cdmo se maneja la
situacion.

Seguidamente, le pregunta al M.Sc.
Jorge Badilla sobre la gestion de reduccion
de riesgos en materia de desastres,
especificamente desde el punto de vista de
proyecciéon de la Universidad hacia la
comunidad. Ademas, le gustaria saber como
se encuentran organizados internamente.

Hace referencia al terremoto de Limdn
ocurrido ya hace varios afios, en el que de
pronto se dio un caos de informacion ya que
las comunicaciones estaban interrumpidas;
¢, qué corresponde hacer internamente?

Ademas, sobre la politica expresa de la
seguridad institucional, desea saber en qué
situacion se encuentra la contratacién de
servicios privados de seguridad. En una
sesion anterior del Consejo Universitario, el
sefior Rector manifestd expresamente su
desacuerdo por la contratacién de servicios
privados.

Sin embargo, desea saber en qué
circunstancias se esta dando, ya que algunos
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oficiales le han hablado de una licitacién para
contratar servicios privados en Ochomogo vy
existia un compromiso de parte de la
Vicerrectoria de Administracién, de conversar
con la Secciéon de Oficiales de Seguridad, a
efecto de valorar cual habia sido el resultado
de esa gestion para propiciar una nueva
contratacion. Al parecer, se esta dando una
contradiccion desde el punto de vista del
discurso, en cuanto a la contratacion
propiamente dicha, de lo que parece haberse
acordado de manera previa, de parte de la
Administracién, junto con el personal de
seguridad institucional.

LA SRTA. CINDY TORRES se refiere a
la politica 1.6, que no esta relacionada con la
Administracion, pero que, sin embargo, se
refiere a los proyectos del movimiento
estudiantil y que la Administracion siempre ha
apoyado, especificamente lo relacionado con
el préstamo de parqueos y otros espacios, el
uso de vehiculos, la guarderia infantil, por la
cual agradece el apoyo recibido ya que
permite atender a las hijas e hijos de las y los
estudiantes.

Seguidamente, pregunta como se ha
tratado el tema de seguridad, cual directriz
pertenece a este aspecto, ya que los
estudiantes tuvieron un problema que se
habia comentado en el plenario en otra
oportunidad. El problema radica en que en
un lapso de quince dias, tres asociaciones
fueron victimas de robo, por lo que solicita
que se atienda seriamente el factor de
seguridad en la Institucion.

Seguidamente, le solicita a la Dra.
Yamileth Gonzalez que se refiera a las
acciones para incorporar la investigacion a
las unidades académicas donde no se ha
desarrollado. Desea saber como esta
fundamentada esa directriz, y si ya tienen una
politica general.

Con respecto a lo exteriorizado por el
Dr. Ramiro Barrantes, referente a la politica
6.2; que habla del aseguramiento de la
calidad de gestiones, unidades académicas y

administrativas. Para los estudiantes es
sumamente importante que haya una
evaluacion continua de los docentes, por lo
que desea saber cual politica contempla el
punto de rendicion de cuentas a la
Administracion, especificamente lo
relacionado con los directores y la evaluacion
de los profesores.

Finalmente, le solicita a la Dra. Leda
que se refiera al apoyo que les esta dando la
Vicerrectoria de Accién Social al Movimiento
Estudiantil.

EL DR. MANUEL ZELEDON agradece a
todos la participacion, e indica que va a
formular preguntas muy puntuales, para
recibir respuestas puntuales, en vista de que
no se dispone de mucho tiempo.

Al M.Sc. Jorge Badilla le consulta cémo
visualiza el ambiente dentro de su area a raiz
de la politica de transformacion de plazas
administrativas en docentes.

A la Dra. Yamileth Gonzalez le
pregunta algo muy similar a lo manifestado
por la Srta. Cindy Torres, pero, en relacion
con las sedes, c¢omo visualiza la
implementaciéon de la politica que promueve
el desarrollo de la investigacién en las sedes,
ya que en las visitas que ha realizado el
Consejo Universitario a las sedes, el factor
comun es que existe una gran limitacién de
tiempos docentes para la investigacion.

Al Dr. Ramiro Barrantes le pregunta si
después de su paso por la Vicerrectoria de
Docencia, estima que la Universidad debe
crecer en plazas, puede seguir operando con
el numero actual de plazas.

Considera que la opinién del Dr.
Barrantes es muy importante porque el
Consejo Universitario es el encargado de
autorizar la creacidén de nuevas plazas, y es
un tema en el cual se toman su tiempo y es
necesario tomar decisiones importantes al
respecto.
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Durante muchos afos se han creado
plazas, pero, basicamente, para atender
circunstancias muy puntuales, como fue el
caso de la Sede de Puntarenas y otro que no
recuerda, por lo consiguiente valoraria su
opinién al respecto.

Seguidamente le solicita a la Dra. Leda
Mufoz hacer un comentario acerca de como
lograr que el Consejo Universitario genere
nuevas politicas, o sea, las que menciond
que hacian falta.

EL DR. VICTOR SANCHEZ pregunta al
Vicerrector de Docencia, a la Vicerrectora de
investigacion y a la Vicerrectora de Accion
Social, cédmo operacionalizan en proyectos
concretos la politica 4.4 que dice: ‘la
Universidad de Costa Rica contribuira en el
mejoramiento  del  sistema  educativo
costarricense.”

Al Vicerrector de Docencia y al
Vicerrector de administracion: les pregunta si
la politica 1.12 habla de retener a aquellos
docentes y funcionarios de experiencia
valiosa, cuya permanencia en la Universidad
contribuye a enriquecer, entonces, como se
operacionalizaria esta politica concretamente,
qué propondrian como medida especifica
para que verdaderamente se logre retener a
estos funcionarios que estan por jubilarse
tanto en el campo de la Docencia como en la
Administracion.

A la Sra. Vicerrectora de Investigacion
le pregunta sobre las politicas 1.9 y 1.10;
especificamente en qué términos generales
plantean la formacion y el crecimiento
académico del profesor universitario, ya que
no visualiza una accion concreta, debido a
que personalmente estima que el desarrollo
del académico culmina en doctorado o en
posdoctorado, y no visualiza que se reafirme
la creacion de doctorados de diferentes
programas de doctorados y por qué no
programas de posdoctorado. Si ya lo
hubiera, ruega se le disculpe.

LA DRA. LEDA MUNOZ manifiesta que
desearia decir que ciertamente la definicion
de construccidn de politicas es un proceso, y
que, efectivamente, ha notado avances muy
importantes en ese proceso; de hecho, las
observaciones hechas por ella a la primera
version de politicas del Consejo Universitario
eran mucho mas recatadas, habia mucho
mas que plantear como sugerencias y
propuestas. Se ha dado un avance muy
importante en la precisiéon y en la calidad de
las propuestas que el Consejo Universitario
ha venido planteando.

Seguidamente, le responde a la Srta.
Cindy Torres; y le indica que hay varias
tareas que la Vicerrectoria de Accion Social
esta tratando de desarrollar, las cuales son
del interés del Movimiento Estudiantil.

La Srta. Cindy Torres ha mostrado
especial interés en apoyar y tratar de
desarrollar un programa para
emprendedores, similar al que se ha venido
desarrollando en el Tecnolégico, con
aparentes buenos resultados. Pero se esta
dando una situacion interesante, el Instituto
Tecnolégico se ha acercado a |la
Vicerrectoria, porque tiene interés en
establecer un programa de Trabajo Comunal
Universitario, como el de la Universidad de
Costa Rica, y quieren trabajar con la
Vicerrectoria en ese proceso. Por lo que
parece que se puede establecer una buena
relacién que facilite la ayuda mutua de los
programas de TCU y el del Tecnolégico.

Considera que son temas importantes
en que se puede avanzar, ya que hasta ahora
se da una buena disposicion de todas las
partes involucradas.

Agrega que el TCU finalmente dispone
de matricula automatizada, labor que culmind
en el presente afio, generando muy buenos
resultados.

Pero hay otros proyectos como la
guarderia infantil, producto de un esfuerzo
que estan llevando a cabo la Vicerrectoria de
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Via Estudiantil, los estudiantes y la
Vicerrectoria de Accion Social.

En el espacio del Centro Infantil
Laboratorio, CIL, se esta construyendo una
guarderia para apoyar a los estudiantes que
tienen hijos e hijas, y puedan acceder a ese
servicio, que es algo que estaba en la
memoria de la Institucion hace afos atras,
como una necesidad servicio muy diferente al
brindado por el Centro Infantil Laboratorio , ya
que aunque el CIL esta involucrado en esta
guarderia, el nifio que se inscribe en el CIL
pasa por un proceso de formaciéon, mientras
que en la guarderia se da servicio de
atencién y cuido a los nifos.

Sobre la preocupacion de la Dra.
Olimpia Lopez, acerca de lo que es
acreditacion de la Educacion Continua,
especificamente es un esfuerzo que se esta
dando en Valencia, Barcelona, Inglaterra,
Austria por Europa y por América Latina,
Brasil, Colombia, Argentina y Costa Rica.

Cuando se otorga un certificado de
Educacion Continua, de asistencia o de
concretar un curso, lleva el nombre de la
Universidad, por lo que tiene que tener los
mismos criterios que en cualquier otro
espacio de formacion la Universidad tiene,
por lo que la pregunta seria quién puede dar
esta educacion continua, como debe darla y
sobre qué temas, y aunque parezcan
preguntas muy basicas, todavia se tienen
grandes discusiones con unidades
académicas.

Recientemente fue necesario retener un
anuncio que pretendia publicar una unidad
académica que decia: Queremos
profesionales de todas las disciplinas para
formar un banco de datos para nosotros
conformar un programa de educacion
continua.

La educacién continua, como la
Universidad la concibe y por eso esta ubicada
en Accion Social, es producto de la actividad
académica; por eso, el que esté de ultimo no
tiene ningun problema, de alguna manera es

el paso final de un proceso que, ademas, se
devuelve y vuelve a empezar, pero insiste en
que la educacion continua tiene que ser una
tarea de los universitarios, y debe reflejar la
capacidad académica de la Universidad, la
cual no puede convertirse en intermediario
para que profesionales de otras lugares
vengan, impartan un curso, y la Universidad
acredite y respalde el titulo obtenido.

No quiere decir que no se pueda invitar
a grandes y distinguidos profesionales, pero
debe darse dentro de un proceso, donde se
asegure un enriquecimiento de la capacidad
académica de la Institucion, porque, de lo
contrario, no tendria ningun sentido. Por esa
razon, la acreditacion se vuelve muy urgente.

Consiste en un proceso de
conocimientos, pero también de
democratizacion de la educacién superior, en
razon de lo cual estima que la Universidad
tiene que aumentar su cobertura de muchas
formas, pero ésta es muy pertinente en
muchas areas del pais.

Manifiesta que esa es la meta del
proyecto; o sea, poder estar seguros de que
los criterios de calidad de la Universidad de
Costa Rica también estan presentes en la
educacion continua que se estd impartiendo.

Acerca de la inquietud presentada por el
Lic. Marlon Morales sobre el tema de gestion
de desastres hacia lo interno, desea hacer
mencion de un aspecto importante desde la
Accién Social, que consiste en que la
Universidad ha participado en un trabajo muy
importante de acompafamiento a las
comunidades que han sido afectadas por
desastres como, por ejemplo, Orosi y la Zona
Sur. También se ha visitado otros paises para
brindales apoyo.

El grupo de Psicologia Comunitaria es,
el que mas fuertemente ha trabajado este
tema. Al observar lo ocurrido en Madrid, esta
claro que ese acompanamiento, sobre todo
de salud mental, es fundamental. En las
noticias, el elemento que mas se ha
destacado es el de apoyo psicolégico.
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Este grupo, recogiendo toda Ia
experiencia que ha acumulado en estos
acompafiamientos, ha desarrollado unas
guias para acompafiamiento de la poblacion
durante y después de la crisis.

Se esta trabajando en la posible
publicacién ya que una de las grandes
debilidades de la Accidén Social es que hace
trabajos muy bonitos pero no quedan
documentados. Por lo que no es aprovechado
por el resto del pais, sino que queda
solamente en la comunidad donde se trabajo.
Por lo que han estado insistiendo vy
presionando para que se de un ultimo paso,
cual es sistematizar la experiencia y ponerla
a disposicion del resto del pais.

Agrega que ya se tiene listo el trabajo
de acompafiamiento para publicacion.
Ademas se han producido gran cantidad de
CD que rescatan musica nacional y, a la vez
rescatan un poco de la historia de esta
musica (el marco en que surge), por lo que
hay todo un esfuerzo desde la Accidén Social
de divulgar y de sistematizar todo lo que se
estd haciendo porque, de lo contrario, el
trabajo no estaria completo.

Sobre los logros que planteaba el Lic.
Marlon Morales acerca de como se ven estos,
le parece que ya hay varias formas
disponibles; la OPLAU los invita a definir
metas para cada Vicerrectoria y al final de
afio se debe decir cuantas metas se
alcanzaron. Este elemento podria ayudar a
orientar al Consejo Universitario en cuanto a
si se ha avanzado.

Ademas, existen los informes de gestién
de las Vicerrectorias, y todos los resultados
de las evaluaciones de TCU, cursos de
educacion continua, material que considera
valioso porque les ayudaria conocer sobre
cuanto se ha avanzado como universidad.

Manifiesta que no obstante Accion
Social entrelaza en particular las unidades
académicas, la Vicerrectoria lo que hace es
facilitar, orientar y evaluar, para tratar de
mejorar. Pero lo bueno o malo de la Accién

Social es producto de las unidades
académicas.

Referente a la inquietud presentada por
el Dr. Manuel Zeledén, hay temas
importantes en el pais que no aparecen en la
definicibn de politicas del Consejo
Universitario; esto se debe a que las
personas que tienen que manejar estos
temas, no han traido esta informacion al
Consejo, el cual tiene como parte del proceso
la recepcidn de propuestas por parte de la
comunidad universitaria, la cual no responde.

Se podria proceder de dos formas; una,
que en la consulta que se haga a la
comunidad, comunicarle que puede hacer
modificaciones, 0 que pueden sugerir temas
nuevos. Desconoce cuan explicita se da esta
opcion.

Los miembros del Consejo le hacen
notar que esta especificacion ya existe.

Agrega que lo mas importante es
como crear mecanismos de dialogo mas
fluidos, porque ciertamente la consulta, en la
mayoria de los casos, tiene muy poca
respuesta.

Estima que estan faltando oftros
mecanismos alternativos, porque los actuales
no funcionan tanto para la Vicerrectoria,
como para el Consejo Universitario. Los
temas estan ahi y también la necesidad de
trabajarlos.

Con respecto a lo exteriorizado por el
Dr. Victor Sanchez referente a los aportes
hechos al sistema de educacion
costarricense, desde el TCU se hace gran
cantidad de esfuerzos, se trabaja temas como
matematicas, inglés, informatica, civica e
inclusive existe un TCU que estimula la
lectura en nifios muy jovenes. Ademas, se
estdn haciendo grandes esfuerzos en
capacitar a los maestros en coordinacion con
el MEP. Desde la modalidad de educacion
continua, se da un esfuerzo constante.
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Ademas, se da la Feria Cientifica, que
no es solo un espacio para estimular la
participacion de nifios y jovenes que podrian
desarrollar esa vocacion cientifica, sino que
tienen todo un proceso de capacitacion para
los maestros. Se cuenta con manuales que
ayudan al docente. Es necesario brindarles
los instrumentos y la informacion necesaria a
docentes que se encuentran en escuelas
geograficamente muy retiradas, ya que se le
esta pidiendo incentivar a un nifio 0 a un
adolescente en el campo de la investigacion.

La feria cientifica tiene un componente
no visible, que han desarrollado en los
ultimos afos, de inducir, capacitar y actualizar
a los profesores.

Seguidamente, hace mencién de otro
ejemplo: el CIL es un laboratorio de la
Universidad en educacion preescolar, el cual
tiene un problema y es que tiene casi quince
afos de existir y nunca ha escrito qué hace,
cémo lo hace o cuales han sido sus logros.

Actualmente estan obligados a dejar por
escrito todas estas experiencias, ya que se
esta reconstruyendo la historia del CIL, se
esta tratando de sistematizar esta informacién
para poder decir qué ha logrado el CIL, que
ha hecho bien o que ha hecho mal y que le
falta por hacer, ya que esto es muy
importante, debido a que algunos académicos
se frustran cuando su experiencia no es
exitosa, pero es aprendizaje también, en
virtud de lo cual considera que se debe dejar
nota de esto, haciendo hincapié en las
posibles fallas, para que no se vuelvan a
repetir los errores.

Se hace un esfuerzo para que los
medios de comunicacion participen en
contribuir y fortalecer el sistema de educacion
costarricense. Se puede hacer de muchas
formas; por ejemplo, se esta ensefiando el
idioma francés por la radio, y de igual forma
se podrian hacer muchas mas cosas. Este es
un reto que queda pendiente para los medios.
Segun su opiniéon, ya estan sensibles, y
conscientes de que lo pueden hacer y de que

el pais necesita que se haga, pero solo existe
la posibilidad, pues las iniciativas son pocas.

El M.Sc. JORGE BADILLA indica que
se hablé del incentivo salarial, tanto
administrativo como docente; en realidad, el
Manual de Puestos de la Universidad tiene
gran cantidad de incongruencias y una
desactualizacion total. Lo que hicieron fue
sacar a licitacién la asesoria necesaria para
elaborar un nuevo manual de puestos. Tema
bien conocido por el plenario.

El plenario ha programado la visita de la
Sra. Ana Ligia Monge quien le podra dar los
detalles sobre el caso. Se esta hablando de
un avance, pero desgraciadamente las
empresas que brindan servicios de diferente
indole, no funcionan, y hay que detener los
procesos ya iniciados, pero, definitivamente,
se estan logrando avances con respecto al
tema.

En cuanto al incentivo en las sedes
regionales, considera que es importante que
piensen en eso. Quien ha tenido la
oportunidad de tener que trasladarse a las
sedes, ha podido observar a profesores y
directores que viajan practicamente todos los
dias. Quienes han viajado a las sedes,
especialmente a las que se ubican a grandes
distancias de la sede “Rodrigo Facio”, han
podido vivir que se llega bastante cansado
del viaje y ese trabajo de mas no se esta
reconociendo y se debe trabajar en esto.

Es necesario contemplarlo en el nuevo
manual de puestos; es algo que esta
pendiente, se esta trabajando, pero todavia
no hay ninguna propuesta definitiva.

Seguidamente, le agradece a la Dra.
Olimpia Lépez su reconocimiento por la labor
realizada, aunque considera que esta demas,
pues se hace lo que se puede, y se hace
porque se ama a la Universidad.

En cuanto a la pregunta de avances de
la plataforma de informatica, hubo que tomar
la decision de sacar ese proceso del Centro
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de Informatica y asumirlo como oficina y
como edificio, porque todos los procesos
informaticos en el edificio administrativo A se
asumieron, no importa que fueran
administrativos o de vida estudiantil; en
realidad, se tomo la decision y se trajeron los
servidores, resolviendo los problemas que se
daban cuando estaba el servidor en el Centro
de Informatica y cuando procesos como el de
planillas, o sea el SIRH, si se caia, no habia
manera de que los técnicos entraran
inmediatamente, habia que esperar; en
realidad, el proceso o desarroll6 se daba
lentamente, por lo que hubo que tomar una
decision, ya todo se desarrollo, se diria que
practicamente todos los procesos
informaticos estan desarrollados, ahora se
encuentran en periodo de prueba, o sea, en
periodo de integracién, proceso muy
importante.

Asi, se tienen el SIRH, la tercera etapa
del SIAF, que posiblemente ha sido aprobado
en el Consejo Universitario, en la solicitud de
materiales a través de este programa, el cual
se esta integrando al SIAF, la idea es que el
descargo presupuestario se haga
automaticamente, ya esta listo, solo falta
Uunicamente un acople o interfaz que es la que
definiria esta situacion. Considera que de
hoy a un mes, ya se tendra en prueba.

También tienen un desarrollo que se
inicia en Servicios Generales. Hay gran
cantidad de actividades en Servicios
generales, que no tienen procesos
sistematizados, que no tienen la tecnologia
para avanzar y también se esta avanzando
en ese sentido, de integrar ese sistema, en
un futuro, a todos los sistemas de la
Vicerrectoria.

Manifiesta que en este momento se
cuenta con los servidores adecuados y con
respaldo en los servidores, cosa que no habia
antes, pues ya las oficinas estan equipadas
en cuanto a computadoras. Saben que
ahora las han equipado, pero en dos o tres
afios se van a encontrar con el mismo
problema; es decir, todas unidades se van a

volver obsoletas, pero es un proceso que
deben continuar.

En cuanto a la desconcentracion de
procesos, manifiesta que definitivamente no
se puede desconcentrar todo. El proceso de
compra es sumamente complicado y hay
plazos y pasos de Ley, reglamentos que
tienen que cumplir y no pueden
desconcentrarlo tan facilmente.

Lo que se esta desconcentrando son las
compras directas, que hasta la semana
pasada era hasta seis millones y medio de
colones; ahora es de siete millones y medio
de colones; eso estd desconcentrado y el
resto que son licitaciones, tanto restringidas
registro publica, se hacen a través del
proceso de suministros, pero también es mas
facil manejar esos procesos a través de estas
unidades desconcentradas.

A la otra inquietud manifestada por el
Lic. Marlos Morales, sobre lo que concierne a
gestion de riesgos, responde que les falta
mucho todavia, pero han avanzado
muchisimo; considera que solo el hecho de
que no solo el programa de Gestién de
Riesgos se ha desarrollado y se ha tratado de
expandir en toda la Universidad, que es ya
dificil, sino que, ademas, también han tratado
que la curriculen a través de la Comision
Nacional, la cual es coordinada por el
Vicerrectoria de Administracion, y este tema
se introduzca en los programas. Estan
tratando mediante un esfuerzo bastante duro,
porque no es lo mismo convencer que
imponer a la gente, pero hay carreras que
definitivamente tienen que tenerla.

Como ejemplo del manejo de esta
situacion, esta semana, el lunes, martes y
miércoles, tiene una reunién en Honduras, en
donde se reunira la Comision
Centroamericana en Gestion de Riesgos, de
la cual es también coordinador, para tratar de
incentivar a varias universidades del area
centroamericana, con el fin de, que al menos,
lleven a cabo una pequefa parte de la labor
hecha por la Universidad de Costa Rica en
materia de gestion de riesgos.
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Ya que hay organismos que estan
dispuestos a financiar, pero quieren que los
paises centroamericanos avancen en ese
sentido; la meta es lograrlo en la préxima
reunion.

Acerca del tema de seguridad
institucional, en primer lugar indica que no se
esta pensando en seguridad privada, es solo
un tabu que ha venido manejando el personal
de la Seccion de seguridad, del cual no
comprende su fundamento, ya que se les da
todos los incentivos. Se han eliminado plazas
de conserjeria y de mensajeria para
convertirlas en plazas de seguridad. Es la
unidad que mas ha obtenido plazas en los
ultimos afos y, aun asi, existen problemas
serios en seguridad, pero también existe un
limite; no se puede crear una plaza de un
momento a otro; entonces, existe la
posibilidad, y que salga de aqui, las sedes
regionales y la sede Rodrigo Facio de la
Universidad, habla de unidades; por ejemplo,
de ganado lechero, como podria ser alguna
otra propiedad de la Universidad, donde no
haya mayor problema; ahi se contrato,
porque ya no habia manera de llevar
personal; se acabo el nombramiento.

Se habia dicho que se iba a tratar de
que fuera personal de la Universidad, pero
con la inseguridad, con los robos que se dan
en la Institucion, no pueden llevarse el
personal para otro lugar; lo mejor en un caso
de estos y lo pueden hacer inmediatamente
es contratar seguridad privada, lo cual ha
dado buen resultado, porque si se pregunta
en los lugares en donde se ha puesto
seguridad privada, los resultados han sido
muy buenos, como buenos han sido los
resultados también en conserjeria por
ejemplo.

Cambiar la seguridad de la Institucion
es algo que la Universidad nunca lo podra ni
debera hacer; para nosotros la seguridad
debe ser seguridad nuestra, y cree que mas
bien deben de preocuparse por los problemas
que tiene nuestro cuerpo de seguridad, que
estd definido ante el Gobierno, como un
cuerpo de seguridad privada y no tenemos

las potestades ni los alcances, como los
podriamos tener, por haberlos catalogado
ahi; cree que este aspecto es importante para
poder defender en parte la autonomia
universitaria.

En este caso, si el Consejo Universitario
lo obliga a asignar personal de seguridad no
privado, acatara las disposiciones, pero es
necesario crear las plazas.

Considera que a veces es necesario
ceder un poco Yy, haciendo revision se daran
cuenta de que las plazas de seguridad no se
estan restringiendo ni eliminando; todo lo
contrario, se les ha dado equipamiento y
apoyo en alarmas, en el control de acceso.

Todo esto se ha hecho para ayudar en
la labor de seguridad de la Universidad, por lo
que no deberian decir que se esta pensando
en privatizar la seguridad, pues es una
afirmacion totalmente falsa.

Con respecto a la seguridad
institucional, si hay problemas serios,
después de haber quitado los robos de
carros, que valga la pena decirlo no se ha
presentado ni uno después de los controles
de accesos, pero vinieron los robos dentro de
las instalaciones, que se iniciaron con
tachaduras de carro, lo cual se ha ido
quitando y ya practicamente no se oye hablar
del tema, aunque todavia se den; el problema
ahora es en nuestras oficinas y en nuestras
unidades en las que se ha presentado una
cantidad de robos exagerados.

No se puede solucionar con aumento
de personal , ya se han instalado alarmas, se
tratd de meter camaras, verjas y, aun asi, no
se ha solucionado; por ejemplo los robos
hechos a las asociaciones.

El problema esta en la cultura del tico y
propiamente la cultura universitaria; en la que
cada quien se ocupa en sus cosas Yy ho
pendientes de la seguridad; entonces, los
ladrones se aprovechan de esta situacion;
por ejemplo, si se ve salir a un individuo con
una computadora, nos imaginamos que esta
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haciendo  mantenimiento, pero nunca
pensamos en el hecho de que puede ser un
robo.

Margarita dio un ejemplo al respecto;
mientras imparte clases, se presenta un tipo
que dice venir de Servicios generales y que
su encomienda es revisar el extinguidor, pasa
adelante, con la profesora y los estudiantes
en la sala, el individuo hace que lo revisa y
trae otro cargado, lo saca, dice que se fijen
en la placa y se lo lleva y resulta que se los
robod, lo mismo hizo en varias unidades y se
robo los extinguidores.

Considera que tienen un problema serio
en seguridad, aunque ha resultado bien el
cierre de la Universidad en cuanto a carros,
cree que se debe ir pensando en cierre en
cuanto a peatones, en cuanto a unidades y
crear esa cultura, que considera que es lo
mas importante, lo que les va a ayudar a
parar esta situacion.

El control de acceso debe continuar y
no solo para las entradas principales de los
carros. Control de acceso es un sistema
integrado donde tienen entradas de edificios,
entradas a laboratorios, aulas y lugares
donde ellos definan que se debe tener mayor
seguridad.

Agrega también que, a solicitud del
senor Rector, se creo, hace
aproximadamente un mes, una comision
institucional, en cuanto a seguridad, formada
Unicamente por docentes, los estudiantes
también estan incorporados; o @ sea,
estudiantes y docentes; ahi no hay personal
administrativo, no porque no se quiera, sino
porque la administracion es la que tiene el
problema de seguridad y quieren ver qué
opinan estudiantes y docentes en cuanto el
problema de seguridad, quieren ver en qué
pueden ayudarlos la parte docente.

Sobre la politica 1.6 a la que se referia
la Srta. Cindy Torres, en la que parece que
no cubre a los estudiantes, es un error en el
documento, ya que si se toma el documento
original, se daran cuenta de que, en la

realidad, la Vicerrectoria de Administracion —
y han tratado que quede claro en los
administrativos de esta Universidad- esta
para servir a la docencia y a los estudiantes;
mientras se continué viendo de esta forma, la
Universidad avanzara mas y podra eliminar
esa brecha que existe entre docentes y
administrativos.

En lo referente a la inquietud del Dr.
Manuel Zeledon, con respecto a la
transformacion de plazas administrativas a
docentes, considera que es muy importante
continuar con esta iniciativa; hay que
asegurar unas cosas, ya que se han tenido
experiencias de personas que entregan su
plaza administrativa para pasarse a la
docencia y resulta que entran en la docencia
en un concurso y pierden dicho concurso, por
lo que cree que aunque tiene que haber una
transparencia, una claridad con respecto a la
adjudicacion de plazas en docencia, en este
tipo de casos debemos meditar acerca de
como se hace esa transferencia, ya que no es
justo que si tiene una plaza de propiedad de
varios afios, se traslada porque cree y sus
superiores también, que va a ser un mejor
funcién en la docencia, resulta que de la
noche a la mafana se queda sin la plaza, por
lo que considera que se debe poner atencion
a esta situacion.

En lo referente a la retencion de
funcionarios pensionados, inquietud expuesta
por el Dr. Victor Sanchez, estima que esta se
da sobre todo en la parte de docencia, ya que
es donde mas se requiere, ya que en la parte
administrativa es un proceso diferente en
donde se adquiere mucho conocimiento vy
experiencia, que tal vez cabe pensar que un
administrativo, con una preparacién y con
titulos que lo acrediten, después de salir de
su labor administrativa se pueda recontratar
en la docencia.

LA DRA. YAMILETH GONZALEZ se
refiere al punto mencionado por la M.Sc.
Margarita Meseguer con respecto a la
relaciéon de mas de quinientos proyectos de
los cuales se aprueben cerca de ciento
ochenta y tres. Esos no son los proyectos de
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la Vicerrectoria de Investigacion, porque el
proceso esta desconcentrado, o sea, eso lo
deciden las unidades académicas de
investigacion y las escuelas; ahi es donde se
evallan, se aprueban o se rechazan.

De esos proyectos, en la Vicerrectoria
hay mas de ochocientos. El cuadro mostrado
refleja el incremento que ha tenido a raiz de
un pequeno esfuerzo hecho por Ila
Vicerrectoria, relacionado con la captacion
de recursos a escala internacional. Plantear
mas de quinientos proyectos desde la
Vicerrectoria y haber obtenido recursos a
escalas nacional e internacional en ciento
ochenta y tres, es significativo, porque se ha
capacitado mas al personal, y es sobre todo
de cooperacion internacional, que es una
linea que hay que fortalecer aun mas en la
Institucion. A eso se referia
fundamentalmente.

Los que participan en proyectos de
cooperacién, conocen que es dificil de
concretar, en ocasiones hay que esperar dos
afios promedio para que un proyecto tenga la
posibilidad de acceder a recursos, es
deseable que el resultado sea mayor, pero
para los esfuerzos que se han hecho no deja
de ser significativo.

Seguidamente le indica a la Dra.
Olimpia Lopez que el esfuerzo del Consorcio
Agroalimentario es un esfuerzo semejante al
de los programas institucionales como el de
Prevencién y Mitigacién de Desastres, y el de
Salud que procuran articular diferentes
espacios en la comunidad universitaria, que
trabajan en torno a una tematica, para
ofrecerle a la comunidad nacional o a un
determinado sector, una respuesta mas
integrada y articulada. Por ejemplo, un
programa como el de Ciencias e Ingenieria
de los Materiales, no pretende sustituir el
trabajo que hace el CICIMA, el cual participa
y es lider en este proceso.

De igual forma, el Consorcio
Agroalimentario no pretende sustituir el
quehacer de las unidades académicas. Seria
incorrecto que la Vicerrectoria creara

espacios dentro de la Vicerrectoria de
Investigacion; todo lo contrario, la linea ha
sido mas bien la de desconcentrar las
actividades académicas, especificamente
donde compete, o sea, en las unidades
académicas.

Se tomo6 el nombre de Consorcio,
debido a que el grupo de centros e institutos
donde estan el Area Agroalimentaria,
Ciencias Basicas y Ciencias Sociales, le
quisieron poner ese nombre, aunque la
intencion de la Vicerrectoria hubiera sido que
se llamara Programa de Desarrollo
Agroalimentario o Alianza Agroalimentaria,
como en un principio. Fue una decision del
mismo grupo de investigadores.

Se trata de una unién virtual, similar a
las otras, para responder de una manera
mucho mas integral a la sociedad, por lo que
no considera que genere temores, pues no
esta sustituyendo el quehacer, sino que
simplemente articula acciones de Ila
Universidad para dar una respuesta mucho
mas efectiva a la sociedad.

Con respecto a la pregunta referente a
la tendencia de los centros a separarse de las
unidades bases, estima que no se esta
dando, porque los centros surgen como
espacios que responden a una evolucién de
la ciencia, surgen como espacios de
desarrollo Inter.-multi-oral-disciplinario; por
eso parte de ellos se articulan a muchas
unidades académicas. La tendencia, ha sido
la de tratar de crear espacios de mayor
conexion, integrando al director de la unidad,
al decano de la facultad, o al consejo asesor
de un centro por ejemplo, situacién que no se
daba antes. Se ha tratado de crear espacios
de interrelacion.

Es cierto que en el caso concreto de la
Escuela de Quimica, hay varios profesores
que se pensionaron y de muy buen nivel, por
lo que probablemente lo mas facil es que el
director esté pensando que tres o cuatro
profesores pensionados en los ultimos afos
trabajen en el campo de la contaminacion
ambiental.
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Eso no excluye a que exista un centro
como el CICA, especializado en
contaminacion ambiental, en donde
participan: Mario Segnini, Genaro Acuia,
Edwin Solérzano, Mercedes Barquero y
Elizabeth Carazo, entre otros. Es un grupo
pequefio, pero que tiene mucho impacto a
escalas nacional e internacional, y mucho
reconocimiento.

Si seria importante fortalecer el area,
tal y como probablemente lo considera el
nuevo director de la Escuela, ya es un area
que nacionalmente demanda acciones
sustantivas, pero no es ni lo uno ni lo otro.

El CICA es uno de los centros que
tiene noventa y seis pruebas acreditadas;
dificiimente alguien en este pais puede
ganarle algun concurso de prestacion de
servicios en la comunidad nacional.

La situacién mencionada responde a
condiciones y evoluciones de la ciencia, y a la
creacion de los centros. Lo que se han
buscado es articularlos, es un grupo
pequefio, pero de mucha calidad.

Referente a lo exteriorizado por el Lic.
Marlon Morales, sobre los resultados de las
politicas, considera que se han dado muchos
resultados, no es légico que las politicas
cambien afo con afio. Existen politicas
generales en la Vicerrectoria; sus resultados
se reflejan en los informes elaborados por
cada vicerrector, donde se denotan que la
mayor parte de las politicas ya han tenido
efectos concretos.

En relacion con la contratacion de
personal, fundamentalmente docente de gran
valor, la intencion principal es que refuercen
el desarrollo académico en investigacién y
posgrado, que es donde la normativa permite
que se recontrate a académicos jubilados.

Considera, que la mayoria lo hacen
por los mecanismos establecidos por la
normativa por la institucién, que consiste en
la aprobacion de las unidades académicas.
Algunas veces por un cuarto de tiempo, que

las mismas unidades dan, porque Ila
Vicerrectoria no tiene los recursos y la mayor
parte de ellos se incorporan a los centros de
manera ad-honérem. Muy excepcionalmente
algun jubilado se ha recontratado por la
modalidad de servicios especiales o
contrataciones profesionales, pero no es lo
que se quisiera porque no le va a permitir
estabilidad laboral ya que es una modalidad
que solo puede ser temporal.

Actualmente, se analiza un caso que
estaban estudiando para cambiarle la
modalidad porque no es la tendencia que se
busca.

Lo que se pretende es aprovechar la
experiencia de excelentes académicos que la
Institucion podria seguir aprovechando en la
investigacion y el posgrado. Lastimosamente
la normativa no permite que se pueda prestar
servicios en la docencia en grado, donde
podrian ser de gran utilidad.

El Programa de Investigacion vy
Prevencién en Mitigacion de Desastres es un
programa de investigacion; no pretende
competir con la comisién que coordina el
M.Sc. Jorge Badilla, sino que busca generar
investigacion que le permita a la Comision
Institucional tomar acciones mas certeras
fundamentadas en la investigacion que se
esta llevando a cabo.

Se llevan a cabo talleres con estos
grupos, fundamentalmente para desarrollar
las lineas de investigacion. Es un
componente de un programa macro,
coordinado por la Vicerrectoria de
Administracién, y asi lo han entendido,
aunque inicialmente se dieron roces en
cuanto a si la Vicerrectoria esta creando un
programa de investigacién. Se trata de un
programa de investigacién que se articula en
una propuesta mayor de la Vicerrectoria de
Administracion .

Con respecto a la pregunta de como
desarrollar algunas acciones en unidades que
tienen poca investigacion, este tema tiene
que ver con sedes regionales y con unidades
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de la sede central de mucha tradicion, que no
han desarrollado investigacion. Lo que se ha
hecho es desarrollar talleres de formulacion
de proyectos; esto, por iniciativa de la
Vicerrectoria o de las mismas unidades
académicas.

Este es un espacio que Ia
Vicerrectoria tiene, para lo cual cuenta con un
equipo bien capacitado, organizado.

En las sedes se han dado varios
talleres de formulacion de proyectos. Hace
aproximadamente siete afios, la Facultad de
Odontologia, facultad grande y de mucha
tradicion, manifestd6 que no tenia una
investigacion bien articulada, y que deseaba
desarrollarla. Se llevaron a cabo tres talleres
de formulacion de proyectos; la Facultad de
Odontologia elaboré un programa macro de
investigacion y todos los afos, en diciembre,
presentan los resultados, o sea, que se han
ido consolidando en ese espacio.

La Vicerrectoria esta llevando a cabo
talleres de formulacion de proyectos; en
algunas sedes se desarrollan talleres sobre
consecucion de fondos, area importante de
desarrollar en la Universidad en general, y
también en las sedes que son unidades mas
limitadas en el desarrollo de sus actividades
de investigacion.

La Vicerrectoria quisiera impulsarlas
con recursos, pero es bien sabido que los
recursos de plaza los tienen
fundamentalmente las unidades académicas;
con los pocos recursos que la Vicerrectoria
administra se ha tratado de incentivar el
trabajo de investigacion.

Los recursos de que disponen las
sedes fundamentalmente se invierten en la
docencia, por lo que pocos recursos se
invierten en la investigacion; por lo tanto,
seria conveniente fortalecer las sedes con
Mas en recursos.

Se ha incentivado ampliamente en las
sedes la posibilidad de participar en
congresos o actividades de capacitacion a

escala internacional. La participacién en
dichos eventos de las sedes regionales es
cada vez mayor en eventos internacionales
gracias al apoyo de la Vicerrectoria.

En la Vicerrectoria se ha desarrollado
una linea de apoyo a los jovenes
investigadores, ya que en la lbégica del
funcionario administrativo, siempre se
manejaba la politica de darles todos los
servicios y todo el apoyo, a investigadores
consolidados y de renombre, pero los
jévenes investigadores en ocasiones no
recibian una serie de servicios, como deberia
ser, por lo que se ha creado conciencia sobre
la importancia de apoyar a jovenes
investigadores en las diferentes unidades de
la Universidad, como parte de esa politica de
relevo, que es importante consolidar.

Por otro lado, el Dr. Victor Sanchez
planteaba cémo operacionalizar proyectos
concretos en propuestas que mejoren el
sistema educativo nacional, ya que es una
preocupacion de muchos universitarios, y
hasta ahora lo Unico que han podido hacer
fue fortalecer en algunas unidades proyectos
de investigacion.

El Dr. Victor Sanchez, en su
oportunidad, colabor6 con el fabuloso
proyecto de los libros de texto. Aporte de la
Universidad de Costa Rica a la educacion
nacional, que en muchas ocasiones no es
aprovechado como deberia ser por las
instancias.

Se ha trabajado en crear un programa
institucional en la educacion, pero aun no se
han logrado concretar positivamente, que
integrara los diferentes posgrados, en el cual
participen el IIMEC vy profesionales en
Historia, en Filosofia, que conocen el tema.

Se han dado serias, personalidades
que lo han inhibido, pero no van a ceder en el
empefilo de desarrollar un programa
institucional de educacién

En todo caso, CONARE ha solicitado
a las universidades que formulen una
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propuesta conjunta, para lo que las rectorias
de las universidades organizaron un equipo
de accién que le responda al Ministerio de
Educacion, con un aporte y desarrollo de
diferentes proyectos de mejoramiento del
sistema educativo. Es una demanda urgente
de la sociedad a las universidades.

Con respecto al desarrollo de los
posgrados y la formacién profesional, la
Vicerrectoria simplemente taz6é una politica
muy general de apoyar la creacién de
incentivos para que los profesionales de la
Institucion realicen estudios de posgrado en
general, tanto en maestria como en
doctorado.

Se han dado discusiones en torno a si
la linea debe ser generar mas doctorados o
posgrados en general, o continuar con la
linea de los ultimos anos, que corresponde a
integrarlos en la buena cantidad de
posgrados ya existentes como nuevas
opciones, ya que en principio hay dos
grandes programas de doctorado macro, uno
en Ciencias y otro en Sociedad y Cultura, de
alguna manera ahi se integra el desarrollo
mas coordinado global y también existe la
posibilidad del desarrollo disciplinario. De
hecho, el doctorado de Ciencias trabaja con
Ciencias Basicas y Ciencias de la Salud, y
existe la posibilidad de especializarse.

Es una discusion que esta pendiente,
sobre caminar mas hacia nuevas propuestas
de posgrado, ya sea de maestria y doctorado,
0 mas bien integrar las ya existentes.

EL DR. RAMIRO BARRANTES sefiala
que en relacion con la pregunta exteriorizada
por la M.Sc. Margarita Meseguer sobre los
incentivos de zonaje a profesores. De
manera general, el incentivo diferenciado a
profesores en la Universidad es un proceso
muy complicado, por lo que generalmente la
tendencia es crear un incentivo para todos
por igual.

Cuando se analiza por sectores, el
calculo es dificil. Ademas, encuentra obsoleto

el asunto de los zonajes, porque seria
complicado justificar un zonaje si se aplica el
estricto significado del término, o sea, tomar
en cuenta ciertas zonas de dificil acceso.

En el caso de San Ramén, no cabe
aplicar el zonaje, se aplicaba hace muchos
afos.

Considera que el incentivo a ese nivel,
si es manejado inteligentemente promueve el
movimiento de profesionales.

Existe una comisibn que esta
analizando el acuerdo del VI Congreso, en
que se llevé a cabo una primera reunién y
que van a hacer otra el préoximo lunes, en la
cual se tiene que tomar alguna definicion con
relacion a esto, no solo a la formacién de
profesores para las sedes, en términos de
posgrado, sino, también, en términos de
incentivos y de recursos para las sedes.
Probablemente, se Illegue a un primer
acuerdo en esta proxima reunion.

Con relacion a la cooperacion vy
coordinacion entre sedes universitarias, via
carreras desconcentradas y centralizadas, ya
esta en proceso; es parte de la intensidad
que se puede dar de relaciones entre las
sedes. Muchas de esas iniciativas pueden ser
particulares de cada Sede, no
necesariamente tienen que estar en contacto.

Estima que el contacto entre la sede
“‘Rodrigo Facio” y las sedes regionales es
demasiado, se ha vuelto rutinario. Se da el
caso de entidades que tienen hasta treinta
afios 0 mas y siguen haciéndose los mismos
procedimientos en términos académicos.
Estima que la desconcentracién no debe ser
total, ya que es dificil por la misma legislacion
universitaria, pero considera que la
desconcentracion, bien manejada, debe de
ser un hecho.

Con respecto a la evaluacion docente;
curso aprovechando las facilidades de la
plataforma campus y acerca de las
limitaciones técnicas de esta plataforma. Esta
plataforma tiene solamente seis meses de
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haberse creado y para tan corto tiempo ha
logrado avanzar bastante. La limitacion
relacionada con las redes tiene que
subsanarse de wuna u otra forma, no
solamente para el uso de esa plataforma en
particular, sino para todas.

Esta plataforma también  sera
utilizada por otras unidades; de hecho, la
Escuela de Medicina tiene un importante
proyecto por desarrollar con sus profesores
para lo cual planean utilizar la plataforma,
también la Facultad de Derecho pretende
utilizar la plataforma. Son proyectos grandes
y de gran costo, pero que valen la pena y
marcan pautas para el futuro.

En relacién con la pregunta planteada
por el Lic. Marlon Morales, acerca de la
articulaciéon, estima que la funcién de la
vicerrectores tal como se define en el
Estatuto, es la de un ejecutivo. La mayoria de
incisos van hacia la ejecucion de las politicas
y acuerdos del Consejo Universitario, o hacia
la ejecucion de la planificacion interna, de la
administracion, la cual tiene sus ejes
especificos y que coinciden con los del
Consejo Universitario.

En ese sentido, se pueden dar gran
cantidad de resultados. La Vicerrectoria, por
jerarquia y por una linea légica de acuerdo
con el estatuto organico, tiene que presentar
sus informes detallados al Rector, y este los
presenta al Consejo Universitario. Si se dan o
no resultados, ahi se conocerian.

El asunto de la recontratacion de
personal académico se genera en la Ley
7130 de pensiones, del afio 1992, y se refiere
especificamente a recontrataciéon en las
universidades, concretamente en posgrado e
investigacion. O sea, deja el portillo.

La normativa para la recontratacion la
elaboré la Universidad, la cual en su opinidn
es poco acertada y puede ser modificada por
el Consejo Universitario para transformarla en
una normativa mas razonable.

Agrega que a esas personas no se les
paga por servicios profesionales, se les paga
normalmente, y uno de los incentivos
adicionales que recibe es que puede votar, lo
cual considera una incongruencia, ya que el
nombramiento es muy especifico.

Si se contrataran por servicios
profesiones, se generaria un serio conflicto
con la Caja Costarricense de Seguro Social
por las cargas sociales.

Considera que para recontratar
personal, deberian existir criterios
diferenciados, ya que lo mas importante es
retenerlos y no esperar a que rompan su
vinculo con la Institucién, ya que podrian
pertenecer a campos muy especificos y
contar con mucha experiencia, y darse el
hecho de que no sea posible recontratarlos.
Por lo que en vista de que existe la politica,
se deben establecer incentivos para
retenerlos.

Con relacion a la inquietud
manifestada por la Srta. Cindy Torres, en
cuanto a la politica 6.2, referente a la auto-
evaluacion de carreras orientadas al
mejoramiento y la acreditacion,
personalmente considera que la
autoevaluacién debe ser una costumbre y
una cultura en la Universidad, o sea, debe ser
incluso, una politica obligante; es decir, que
las unidades académicas entren en procesos
de auto-evaluacion por cuanto eso permite
tomar decisiones. No solamente se debe dar
en aras del mejoramiento de la unidad
académica, sino que permite a quienes estan
en la Administracion precisar muy bien cuales
son los recursos que realmente necesita una
unidad académica, desde el punto de vista de
recursos humanos y materiales.

El hecho de que continuamente se
estén llevando a cabo autoevaluaciones
formales, incluso elaboradas con pares
externos, es una forma de dar la mejor
rendicion de cuentas que pueda existir,
porque, ciertamente, los recursos se van a
invertir en las areas adecuadas; eso elimina
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entre otros el clientelismo, ya que se contaria
con modos objetivos de ver las cosas.

La Universidad invierte mucho en los
procesos de acreditacion y los esta
promoviendo; actualmente son muchas de
escuelas de la Institucibn que se han
involucrado en dicho proceso. También
existen aquellas que no desean entrar en un
proceso de acreditacion.  Si estas ultimas
cuentan con un proceso de autoevaluacion
formal, no es necesario entrar en conflicto
con ellas.

Considera que existen areas de la
Universidad que si necesitan de la
acreditacion, especificamente desde el punto
de vista profesional, como, por ejemplo, las
Ingenierias, el area Biomédica y
Agroalimentaria.

En relacion con la pregunta
exteriorizada por el Dr. Manuel Zeledén,
sobre si es necesario el crecimiento de
plazas, a pesar de que la Universidad ha
variado poco el numero de estudiantes, las
solicitudes de plazas van en aumento.

En la Universidad de la totalidad de
las plazas existentes, habia setenta o
noventa plazas que no estaban en la relacion
de puestos, especialmente por las pensiones,
por lo que se recurria a presupuestos
extraordinarios para financiarlas.

Una de las situaciones que se propuso
modificar cuando asumié la Vicerrectoria fue
la de eliminar esa distorsion y asi se concreto
en el afio 2003.

Las nuevas plazas aprobadas en el
Consejo Universitario en los afos 2003 y
2004 es un aumento relativamente bajo si se
compara con el total. Existen
aproximadamente tres mil plazas. Harvard
cuenta con dos mil quinientas plazas, con el
mismo numero de estudiantes.

Ademas, se da una distorsién de otra
naturaleza; es decir, la busqueda de plazas
se da también a través de unidades

académicas, porque hay otros entes en la
Universidad que las necesitan; por ejemplo,
en educacion continua, posgrados y centros
de investigacion, entre otros, pero, en
realidad, no existe articulacion entre ellos,
situacién que le parece muy grave, ya que
deberia darse.

Gran parte del problema se resuelve si
existieran estandares muy claros para el
ingreso de profesionales en la Universidad.
Cuanta mayor preparacion académica posea
una persona, sabra conocer muy bien lo que
le corresponde hacer. Si esta entrenado para
hacer investigaciones, la va a hacer donde
tenga que hacerla. La hara en el Sistema de
Estudios de Posgrado o en el grado.

Por lo anterior, insiste mucho en que
el ingreso de profesionales en la Universidad
debe darse con los mas altos estandares,
porque asi se evitan muchos problemas en
relacion con un posible crecimiento de plazas.

Las personas que trabajan en
diferentes partes, por ejemplo en grado,
posgrado y en un centro de investigacion,
tienen tres o cuatro jefes: el jefe SEP, el jefe
del grado, el jefe de posgrado y podria tener
un jefe fuera de la Universidad si esta con el
vinculo externo remunerado y puede tener
algun consorcio o sociedad con alguna
empresa, etc. En estos casos, la Universidad
tendria que tomar medidas muy serias,
porque se esta trasladando al nivel basico o
nivel académico, divisiones administrativas
que jerarquicamente estan arriba. Es
necesario ver como se cubre esa distorsion,
porque aun personas muy bien formadas, que
trabajan en investigacion y en otros aspectos,
en ocasiones tienen que escoger entre
lugares, lo que genera problemas.

Por lo tanto, no puede responder aun
si es necesario un crecimiento de plazas o
no, porque si se hace una comparacion con
otras universidades, existen muchas plazas.

Sin embargo, la presién por plazas es
demasiada, y se debe a que hay una falta de
organizacion importante. Si se elimina esa
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distorsion, se podria ver si es necesario
reforzar en algunas areas.

Es necesario un mayor rigor en el
personal que ingresa en la Universidad. Si se
desea que responda bien a esos niveles, no
tiene sentido pensar que el grado es una
cosa, el posgrado otra y en otra parte es otra.
La persona que ingresa en la Universidad
tiene que saber que tiene que trabajar en
cualquier area en toda su carrera 0
simultaneamente, porque, de lo contrario, se
daria un desperdicio de recursos.

En relaciéon con la inquietud planteada
por el Dr. Victor Sanchez, respecto a la
politica 44. acerca de qué hace la
Universidad y como contribuye. En ocasiones
es dificil contribuir. Recientemente, se habld
de la contribucién que daban los académicos
universitarios, incluso con libros, existe
cualquier cantidad de planes, que inclusive
tampoco han sido integrados.

Recientemente el SICEVAES solicité
informacion sobre lo que se estaba
escribiendo sobre la educacidon superior.
Haciendo un andlisis de lo que esta
ocurriendo en la Universidad de Costa Rica,
hay gran cantidad de estudios que se han
escrito; en centros de investigacién, escuelas,
por individuos, etc. Asi sucede con relacién a
este asunto, pero no esta integrado.

Ademas existe el problema politico que
siempre esta presente, por ejemplo, hace dos
afios una Ministra visitd Institucion, se hablé,
se hizo una comisién y a los tres meses ya no
fungia mas en su cargo. ¢Como se deben
manejar estas situaciones? tendria que existir
un componente de interaccion politica, donde
ya se considere una condicidn para que
quienes estdn con eso lo manejen. Esto,
porque en ocasiones muchas de las
iniciativas son particulares en relacion con un
Ministerio.

También existen iniciativas de otras
universidades; por lo tanto, lo que menciond
la Dra. Yamileth Gonzalez sobre Ia

integraciéon a nivel de CONARE es muy
importante.

En resumen, considera que no es
asunto de una sola Vicerrectoria, tampoco
estd seguro de que las Vicerrectorias sean
las claves en esta situacién, sino que deberia
darse una politica institucional muy bien
definida y articulada, incluso a nivel de la
ensefanza superior publica.

EL DR. CLAUDIO SOTO manifiesta
que la politica 1.12, que tiene una novedad
agregada por la Comision de Politica
Académica, especificamente es la parte de
retener al personal, tema que ha sido
analizado reiteradamente en el Consejo
Universitario.

Agrega que ciertamente la
administracion y los Vicerrectores en este
sentido estan un poco limitados, porque se
devuelve el analisis del asunto al Consejo
Universitario, ya que ellos tienen la labor de
plantear los reglamentos especificos, los
incentivos y méritos entre otros.

En cuanto a los pensionados, estan
los dos pases, que estan siendo unificados en
la Comisién de Politica Académica. El asunto
de la retencion esta mas diluido; habria que
ver como se puntualiza de alguna manera,
porque es dificil de hacerlo. Existen proyectos
especificos para hacerlo en forma indirecta,
que contribuya en la retencion de este
personal, pero, ciertamente, el Consejo
Universitario debe entrar a conocer
nuevamente el asunto porque son los que
tienen que proponer proyectos especificos,
reglamentos especificos, incentivos
especificos, reconocimiento de méritos muy
especificos para que la politica 1.12 se
ejecute.

EL DR. VICTOR SANCHEZ agradece a
las sefioras Vicerrectoras y los sefiores
Vicerrectores por el empeno, el trabajo, la
labor de criba que han tenido, y también al
equipo invisible que los apoyan, ya que la
Universidad es toda una comunidad y es
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también gracias a estas personas que no
estan presentes quienes han colaborado,
para traer la propuesta de operacionalizacion
de politicas.

Les indica que han traido voces
convergentes y divergentes. Estima que todo
esto debe culminar en un proceso de
aprendizaje y de retroalimentacion para que
juntos logren una mejor Universidad.

Como institucién de educacién publica
superior, se recibe un presupuesto de
cincuenta y cinco mil, cuarenta y siete
millones de colones, y por lo tanto, es deber
de la Institucion responder con pertinencia,
con transparencia y con un gran sentido
social y de responsabilidad.

Agradece la visita y manifiesta que
esta experiencia va a fortalecer la labor
institucional y a contribuir para que la proxima
presentacion sea todavia mejor.

Un diputado de un pueblo dijo: “fodo
estaba muy rico, mafiana vuelvo por mas.”
Ello para expresar su agradecimiento y
complacencia.

Finalmente, agradece a las seforas
vicerrectoras y sefores vicerrectores, su
presencia.

****A las doce horas y cuarenta y
cinco minutos se retiran de la Sala de
Sesiones los sefiores Vicerrectores. ™ **

ARTICULO 2

El seior Director del Consejo Universitario
somete a conocimiento del plenario una
ampliacion de tiempo de la presente
sesidn para de la agenda de esta sesion,
con el objetivo de conocer una ampliaciéon
de agenda que incluye la solicitud de
apoyo financiero de un profesor interino
que sale del pais el dia lunes, y por otro, la
propuesta solicitada por el Consejo
Universitario sobre un pronunciamiento

sobre los hechos acontecidos en Espaiia,
la cual ha sido distribuida con
anticipacion.

EL DR. VICTOR SANCHEZ somete a
votacion la propuesta, y se obtiene el
siguiente resultado:

VOTAN A FAVOR: Dra. Olimpia Loépez,
M.Sc. Margarita Meseguer, Dr. Claudio Soto,
Srta. Cindy Torres, Sr. Miguel A. Guillén,
M.Sc. Oscar Mena, Lic. Marlon Morales, Dr.
Manuel Zeleddn, M.Sc. Jollyanna Malavasi y
el Dr. Victor M. Sanchez.

TOTAL: Diez votos

EN CONTRA: Ninguno

El Consejo Universitario ACUERDA una
ampliacion de agenda para conocer la
solicitud de apoyo financiero del profesor
Marlon Young Chacén, de la Escuela de
Economia y la propuesta PM-DIC-04-03
presentada por el sefor Director sobre
los actos de terrorismo acaecidos el
pasado 11 de marzo en Espaia, Madrid.

ARTICULO 3

El Consejo Universitario, atendiendo la
recomendacion de la Comisién de Politica
Académica y de conformidad con lo que
establece el articulo 34el Reglamento de
gastos de viaje y transporte para
funcionarios publicos, y el Reglamento de
Asignacion de recursos a los funcionarios
que participen en eventos internacionales,
conoce la solicitud de apoyo financiero del
profesor Marlon Young Chacoén.

EL DR. CLAUDIO SOTO da lectura a
las solicitudes de viaticos.

Universidad de Costa Rica — Consejo Universitario



52 Sesion N° 4869, ordinaria

17 de marzo de 2004

El sefor Director somete a votacién
secreta levantar el requisito al profesor
Marlon Young Chacoén, y se obtiene el
siguiente resultado:

A FAVOR: Diez votos

EN CONTRA: Ninguno.

Por lo tanto, se levanta el requisito.
Inmediatamente, se somete a votacién

ratificar la solicitud, y se obtiene el siguiente
resultado:

Manuel Zeledén, M.Sc. Jollyanna Malavasi y
Dr. Victor M. Sanchez.

TOTAL: Diez votos
EN CONTRA: Ninguno.

Por lo tanto, el Consejo Universitario,
atendiendo la recomendacién de la
Comision de Politica Académica y de
conformidad con lo que establece el
articulo 34 del Reglamento de gastos de
viaje y transporte para funcionarios
publicos, y el Reglamento para Ia
asignacion de recursos a los funcionarios
que participen en eventos internacionales,

VOTAN A FAVOR: Dra. Olimpia Lopez, ACUERDA RATIFICAR Ila siguiente
M.Sc. Margarita Meseguer, Dr. Claudio Soto, solicitud de apoyo financiero:
Srta. Cindy Torres, Sr. Miguel A. Guillén,
M.Sc. Oscar Mena, Lic. Marlon Morales, Dr.
Nombre del Puesto o Ciudad y Fecha Actividad en la que Presupuesto Otros
funcionario(a) categoria pais participara ordinario Aportes
Unidad en destino de la
Académica Régimen Universidad
o Académico
administrativa
Young Interino Lima, Pera | 23 al 28 Reunion Anual de $365 $979
Chacén, Licenciado de marzo Gobernadores del Viaticos y Pasaje
Marlon (1) Banco gastos de Banco
Interamericano de salida Interamericano
Escuela de Desarrollo de Desarrollo
Economia

Presentara la
ponencia: Estado
actual del sector
empresario juvenil
en Costa Rica, El
Salvador, Guatemala,
Honduras,
Nicaragua, Panama,
México y Republica
Dominicana

(1) De conformidad con el articulo 10, se levanta el requisito estipulado en el inciso a) del articulo 9), ambos del Reglamento
para la Asignacion de Recursos a los funcionarios que participen en eventos internacionales, pues su nombramiento es

interino.

ACUERDO FIRME.
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ARTICULO 4

El Consejo Universitario conoce Ila
propuesta PM-DIC-04-03, presentada por el
sefior Director Dr. Victor Sanchez
Corrales, en torno a los actos de
terrorismo acaecidos el pasado 11 de
marzo en Espaia, Madrid.

EL DR. VICTOR SANCHEZ sefiala
que, atendiendo a una solicitud hecha el dia
de ayer de presentar un pronunciamiento al
Consejo, se ha elaborado este sobre la base
de la experiencia del 11 de septiembre del
ano en curso, se hace la adecuacidon en
cuanto a hechos y otras cosas y esta es la
propuesta.

****A las doce horas y cincuenta minutos, el
Consejo Universitario entra a sesionar en la
modalidad de sesion de trabajo.

A las trece horas y quince minutos, el
Consejo Universitario reanuda la sesion.****

El sefior Director del Consejo
Universitario somete a  votacion el
pronunciamiento con las modificaciones
propuestas, y se obtiene el siguiente
resultado:

VOTAN A FAVOR: M.Sc. Margarita
Meseguer, Dr. Claudio Soto, Srta. Cindy
Torres, Sr. Miguel A. Guillén, magister Oscar
Mena, Lic. Marlon Morales, Dr. Manuel
Zeledon, M.Sc. Jollyanna Malavasi y Dr.
Victor M. Sanchez.

TOTAL: Diez votos
EN CONTRA: Ninguno.

Por lo tanto, el Consejo Universitario,
CONSIDERANDO QUE:

1.

Los actos terroristas ocurridos el
11 de marzo de 2004, en Madrid,
Espaiia, han segado vidas
inocentes y nos alejan de Ila
posibilidad de lograr una
convivencia pacifica entre todas las
naciones.

La Declaracion Universal de los
Derechos Humanos establece el
derecho a la vida, a la libertad, a la
seguridad de las personas, al
comportamiento fraternal entre los
seres humanos y naciones, y a la
vez manifiesta que nadie sera
sometido a torturas ni a penas ni
tratos crueles, inhumanos o
degradantes.

La comunidad mundial cuenta con
organismos internacionales como
la Organizacion de las Naciones
Unidas vy la Corte Penal
Internacional, instancias a las que,
por antonomasia, les corresponde
velar por el respeto entre los
pueblos y los derechos humanos.

Las instituciones de educacion
superior deben ser garantes de los
Derechos Humanos.

La Universidad de Costa Rica,
como institucion de ensefanza
superior, se siente
permanentemente = comprometida
con la defensa y difusion del
derecho fundamental a la viday a la
convivencia pacifica entre las
naciones.

La Universidad de Costa Rica
reconoce, como un valor
incuestionable, el derecho de todas
las personas a vivir en paz.

La comunidad universitaria apela a
las mas auténticas tradiciones
costarricenses de justicia, respeto
por la vida humana y por los
derechos humanos, tolerancia, paz
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y democracia, como principios
inclaudicables para orientar las
acciones por seguir ante la delicada
y compleja crisis por la que
atraviesa el mundo y que atenta
contra la estabilidad, funcionalidad
y paz de este.

8. La Universidad de Costa Rica ve
con profunda preocupacion la
escalada de violencia e inseguridad
mundial.

ACUERDA:

Manifestar nuestra solidaridad con el
pueblo hispanico y, en particular, con
la comunidad madrilefia y unirnos en
el dolor con los familiares de las
victimas.

Condenar todo acto que atente
contra la vida.

Hacer un llamado por la tolerancia y
la paz a la comunidad nacional e
internacional.

Demandar de la comunidad nacional
e internacional el fortalecimiento de
una cultura preventiva que solucione
toda causa que genere violencia en
sus diferentes manifestaciones.

Solicitar a la comunidad internacional
la utilizacion del marco normativo del
Derecho Internacional y la busqueda
de soluciones pacificas y negociadas
de los conflictos, en procura de una
verdadera justicia internacional y
respeto a la vida.

Llamar a las instituciones educativas
a promover una cultura de paz y de
resolucion alternativa de conflictos,
que fomente entre las naciones el
respeto a las diferencias de toda
indole.

7. Publicar en los medios de
comunicacion masiva este acuerdo.

ACUERDO FIRME.

A las trece horas y quince minutos se
levanta la sesion.

Dr. Victor Sinchez Corrales
Director
Consejo Universitario

NOTA:  Todos los documentos de esta acta se
encuentran en los archivos del Centro de Informacion y
Servicios Técnicos (CIST), del Consejo Universitario, donde
pueden ser consultados.
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