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2 Sesion N.° 5339, ordinaria Martes 14 de abril de 2009

Acta de la sesién N.° 5339, ordinaria, celebrada por el Consejo Universitario el dia martes
catorce de abril de dos mil nueve.

Asisten los siguientes miembros: M.L. lvonne Robles Mohs, Directora, Area de Artes y
Letras; Dra. Yamileth Gonzélez Garcia, Rectora; Ing. Agr. Claudio Gamboa Hernandez, Area de
Ciencias Agroalimentarias; Dr. Oldemar Rodriguez Rojas, Area de Ciencias Basicas; M.Sc.
Mariana Chaves Araya, Sedes Regionales; Dr. Luis Bernardo Villalobos Solano, Area de Salud;
Sr. Paolo Nigro Herrero y Sr. Carlos Alberto Campos Mora, Sector Estudiantil; Dr. Alberto
Cortés Ramos, Area de Ciencias Sociales; Lic. Héctor Monestel Herrera, Sector Administrativo,
e Ing. Fernando Silesky Guevara, Area de Ingenieria.

La sesién se inicia a las ocho horas y treinta y ocho minutos, con la presencia de los
siguientes miembros: M.L. lvonne Robles, Dr. Oldemar Rodriguez, Sr. Paolo Nigro, Sr. Carlos
Alberto Campos, Dr. Alberto Cortés, Lic. Héctor Monestel, Ing. Agr. Claudio Gamboa e Ing.
Fernando Silesky.

La sefiora Directora del Consejo Universitario, M.L. Ivonne Robles, da lectura a la
siguiente agenda:

1. Informes de la Rectoria
2. Informes de la Direccién y de Miembros

3. Juramentacién de la Dra. Rosaura Romero Chacon, Representante por el Area de Ciencias
Béasicas ante la Comisién de Régimen Académico.

4. -Introducir en la norma (articulo 7 del Reglamento de Régimen Académico) (sic) el acuerdo de la
sesion N.°4643, articulo 3 (CR-P-06-017, del 30 de mayo de 2006).
-Modificacion al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad
de Costa Rica (Sesion N.°5281, articulo 4, del 27 de agosto de 2008).

5. Visita del Lic. Mario Arroyo Jiménez, MBA, Gerente de la Junta Administradora del Fondo de
Ahorro y Préstamo de la Universidad de Costa Rica, quien expondra el Informe de Labores
correspondiente al periodo 2007.

6. Propuesta de modificacién del Capitulo VI de las Correcciones Disciplinarias del Reglamento Interno de
Trabajo.

***A las ocho horas y cincuenta minutos, entra en la sala de sesiones la M.Sc.
Mariana Chaves. ****
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ARTICULO 1
Informes de la Direccion y de miembros del Consejo Universitario
1. Informes de la Direccion
La M.L. Ivonne Robles Mohs se refiere a los siguientes asuntos:
a) Uso racional de la electricidad
La Vicerrectoria de Administracion remite la Circular VRA-007-2009, mediante la cual comunica
una serie de recomendaciones para hacer un uso racional de la electricidad y contribuir con el
medio ambiente.
b) Reconocimiento de anualidades
La Rectoria envia el oficio R-2010-2009, con el cual adjunta el oficio VRA-1663-2009 de la
Vicerrectoria de Administracién, e indica que se ha solicitado a la Oficina de Planificacion
Universitaria que se lleven a cabo las estimaciones presupuestarias, con el fin de determinar el
reconocimiento de anualidades, especificamente el tope de un 90%, el cual ha sido liberado por
la Sala Constitucional mediante la resolucion 15460-08.

¢) Concurso de antecedentes

La Vicerrectoria de Docencia comunica, en la circular VD-C-5-2009, el concurso de
antecedentes y la disminucién del interinazgo docente en la Institucién.

d) Nombramientos interinos

La Vicerrectoria de Docencia, mediante la circular VD-C-6-2009, informa acerca del tramite para
los nombramientos interinos con grado académico de bachillerato.

e) Solicitud de audiencia al CU

La M.Sc. Isabel Cristina Ramirez, Presidenta de la Comision Institucional de Salud Ocupacional,
solicita audiencia al Consejo Universitario para exponer unos planes y proyectos en materia de
salud ocupacional.

f) Politicas Institucionales

La Direccién de la Sede de Guanacaste, en oficio SG-D-0289-2009, agradece el envio de los 25
ejemplares solicitados de las Politicas de la Universidad de Costa Rica 2010-2014.

g) Devolucion de viaticos

El Dr. Henning Jensen Pennington, Vicerrector de Investigacion, remite copia del oficio VI-2111-
2009, mediante el cual comunica que no hizo uso del monto de gastos de viaje al exterior para
participar en el seminario Las nuevas relaciones universidad-empresa en Iberoamérica: Hacia
un desarrollo integral con cohesién social, dado que todos los gastos fueron cubiertos por las
instancias organizadoras (gastos de viaje al exterior ratificados en la sesién N.° 5319, del 10 de
diciembre de 2008).
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h)

Informe de participacion

La magistra Ruth Gonzalez Arrieta, profesora de la Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacién, remite, en oficio EBCI-375-09, el informe de su participacién en el VI Coloquio
Iberoamericano: Del Papiro a la biblioteca virtual, el cual se llevo a cabo del 23 al 27 de marzo
del afio en curso en La Habana, Cuba (gastos de viaje al exterior ratificados en la sesién N.°
5334, del 18 de marzo de 2009).

ANANEN

i)

Comisién Especial

v" El Ing. Claudio Gamboa Hernandez, Coordinador de la Comision Especial que estudia el

proyecto de ley Reforma de los articulos 61, 62, 63 de la Ley Forestal N.°© 7575,
comunica que esta Comision quedd conformada por las siguientes personas: Ing. Jorge
A. Leiva Sanabria, M.Sc., profesor de la Escuela de Agronomia, y Licda. Raquel Salazar
Bejarano, Consultorio Juridico Ambiental de la Facultad de Derecho.

El Ing. Fernando Silesky Guevara, Coordinador de la Comision que estudia el proyecto
de ley denominado Aprobacion del Convenio Basico de Cooperacién Técnica y
Cientifica entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Gobierno de la Republica
de Panama (expediente N.° 17.183), comunica que estd Comision quedd conformada
por las siguientes personas: Lic. Marcela Calvo Lizano, asesora legal de la Vicerrectoria
de Investigacion; Br. Yorleni Aguilar Castillo, encargada de Cooperacién Internacional de
la Oficina de Asuntos Internacionales, y Lic. Andrés Montejo Morales, profesor de la
Facultad de Derecho.

El Dr. Alberto Cortés Ramos, Coordinador de la Comisidon Especial que estudia el
proyecto de ley denominado Aprobacion del Convenio Marco de Cooperacién Bilateral
entre la Republica de Costa Rica y la Republica de El Salvador (expediente 17.127),
comunica que esta Comision quedé conformada por las siguientes personas: Licda.
Sonia Pineda Lima, bibliotecéloga, Unidad de Informaciéon del Consejo Universitario;
M.Sc. Carlos Carranza Villalobos, Subdirector, Escuela de Administraciéon Publica, y Lic.
Andrés Montejo Morales, profesor, Facultad de Derecho.

Pases a comisiones

Comision de Administracion y Presupuesto

Informe Gerencial de la Universidad de Costa Rica al 31 de diciembre de 2008.
Modificacidn presupuestaria N.° 3 a la Relacién de puestos Institucional.

Aclaracién sobre el nimero de complementos salariales que puede percibir un
funcionario o una funcionaria en nuestra Institucion.

Comisién de Asuntos Juridicos

Queja formal interpuesta por el sefior Carlos Saborio Viquez en contra del oficio CEA-RA-072-

09.
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. Comision de Reglamentos

Interpretacion de la normativa relativa a las jornadas de tiempo adicional cuando deba aplicarse
al ciclo verano, tomando en cuenta que el Reglamento de ciclos lectivos establece que los
profesores y las profesoras que laboren en ese ciclo, por medio de remuneracién adicional,
podran hacerlo siempre y cuando estén disfrutando de vacaciones y no contempla la figura de
jornadas de tiempo adicional.

o Comisién Especial

Proyecto Ley Nacional del Sistema Nacional de Educacion Musical. Expediente N.° 17.280.
Coordinador: Dr. Oldemar Rodriguez

m) Comisioén Instructora Institucional (Reglamento de Régimen Disciplinario del
Personal Académico)

Se recibieron los atestados de las siguientes personas candidatas a integrar la Comisién
Instructora Institucional: Raziel Acevedo Alvarez, Sede de Guanacaste, Catedratico, TC; Maria
de los Angeles Barahona lIsrael, Escuela de Arquitectura Asociada Y, TC; Eduardo Grillo
Bustamante, Escuela de Medicina, Catedratico, TC; Carmen Ivankovich Guillén, Centro
Nacional de Ciencia y Tecnologia de Alimentos, Catedratica, % TC; Aida M. Mainieri Hidalgo,
Instituto de Investigaciones Psicologicas, Asociada, ¥2 TC; Ana Isabel Mora Vargas, Escuela de
Formacién Docente, Asociada, TC; Agustin Mourelo Garcia, Escuela de Arquitectura, Asociado,
% TC; Alexis Francisco Sandoval Vasquez, Asociado, TC, Sede de Guanacaste, Asociado, TC;
Angel Ocampo Alvarez, Escuela de Estudios Generales, Asociado, TC; Oscar Porras Rojas,
Sede del Pacifico, Asociado, TC; Ana Delia Ramirez Calderén, Escuela de Estudios Generales,
Asociada, TC; Juan Carlos Vargas Aguilar, Escuela de Trabajo Social, Asociado, TC.

EL ING. FERNANDO SILESKY manifiesta que estd muy complacido por la propuesta de
12 comparieros de la Universidad de Costa Rica para formar parte de la Comision Instructora
Institucional. Le alegra, porque ha seguido muy de cerca los cambios en la Normativa, y la
experiencia que se ha tenido es que estas comisiones ad hoc que se forman no han tenido
capacidad para el analisis de cada uno de esos casos, por lo que el proceso podia durar mas
de un afo; entonces, se perdia la intencion de una justicia pronta y cumplida.

Agrega que tiene toda la fe y la esperanza de que de ahora en adelante los procesos sean
mucho mas justos y rapidos, y se crea en la justicia universitaria; eso es fundamental para que
se pueda tener un régimen de respeto mutuo entre los profesores y los estudiantes, y entre los
estudiantes y los profesores, porque se ha fallado desde esa area.

2. Informes de miembros
e Curso de Didactica Universitaria

EL DR. OLDEMAR RODRIGUEZ informa que la semana pasada termind de dar unos
conferencias de Did4ctica Universitaria; impartio tres conferencias y quedd uno pendiente en el
Hospital San Juan de Dios. La conferencia no se pudo impartir porque de un laboratorio que
tiene ahi la Universidad, aunque no esta seguro si pertenece a la Universidad, de las nueve
computadoras, solo tres funcionaban y el curso requiere conexion en linea, por lo que fue
imposible impartir el curso. Trataron de hacer que las cosas funcionaran, pero no fue posible.

Universidad de Costa Rica — Consejo Universitario
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e Videobeam en las unidades

EL DR. OLDEMAR RODRIGUEZ manifiesta que dio tres conferencias muy interesantes a
colegas nuevos de la Universidad, en el sentido de que recién ingresaron a Régimen
Académico. Recibié una serie de quejas, algunas muy interesantes que le gustaria compartir
con la sefiora Rectora.

En primer lugar, al parecer, el Director de una escuela le rebaj6 la carga académica a una
profesora y le dijo que debia hacerlo debido a la crisis y la reduccién presupuestaria. Que él
sepa, no se le ha reducido la carga a ninguna escuela, por lo que pareciera que estan utilizando
ese argumento como excusa.

En segundo lugar, le expresaron que en la Escuela de Psicologia solamente hay dos
videobeam, y como todos los profesores los quieren utilizar, la Gnica manera de garantizarse
gue lo pueden usar es llegar a las 5:00 a. m. a la Escuela para tomarlo de primero y contar con
el videobeam en las clases, porque al parecer para ellos es muy importante.

Reitera que es del criterio de que todas las aulas de la Universidad de Costa Rica deben
ser multimedia, incluyendo sedes regionales. A estas alturas del siglo XXI| asi deberia ser, pero
hay muchas escuelas que estan viviendo este tipo de situaciones; por ejemplo, en la Escuela de
Matematica, si se desea utilizar el videobeam, es necesario asegurarse de llegar de primero,
para evitar que otro colega, que también lo necesita, no lo tome antes.

e EXpoUCR

EL SR. CARLOS ALBERTO CAMPOS felicita a la Vicerrectoria de Accion Social por la
ExpoUCR. Se siente muy orgulloso de la Universidad cuando ve ese tipo de actividades y se da
cuenta de que hay una gran actividad de extension. Las personas que no estan vinculadas con
la Institucién, incluso, las que estan vinculadas, no terminan de ver todo lo que se hace en la
Institucion.

e Fotocopiado de textos

EL SR. CARLOS ALBERTO CAMPOS informa que como representante de la Federacion
de Estudiantes de la Universidad de Costa Rica, junto con otros compafieros, tiene una reunion
con personeros del Ministerio de Educacién Puablica y, mafiana, con representantes del COMEX
para seguir con la discusién del tema de las fotocopiadoras.

La Federacion esta preocupada por el articulo publicado por la sefiora Amparo Pacheco,
en el periédico La Nacion, donde, ya méas claro no se puede hablar.

Agrega que, segun la Ley, cuando las asociaciones de gestion colectiva logran reunir a
ciertos grupos, ya sean cantantes o autores de obras literarias, pueden cobrar cAnones y eso no
tiene ninguna restriccion —asi estd explicitamente escrito—; eso, obviamente, es una gran
preocupacién, aunque va a ser mas barato sacar una fotocopia, pagando un canon, que
comprar el libro original. No se sabe de cuanto va a ser el canon; eso es sumamente
preocupante y ya esta avalado asi por el Registro de Propiedad Intelectual. No hay nadie ante
quién apelar y se desprende del articulo que no deberia haber abusos, pero eso queda a la
buena fe; es un saludo a la bandera, una férmula vacia que no dice nada. No se dice ante
quiénes se puede alegar o cudles son los limites.

Universidad de Costa Rica — Consejo Universitario
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De momento no se ha dado ningln caso, pero en el campo radiofénico se puede observar
la propaganda que esta haciendo CANARA, que se da en el sentido de no a los cobros
abusivos; también es importante aclarar qué se entiende por abusivos, cual es la realidad de
abusivo para una emisora de radio y qué es abusivo para un estudiante de una situacién
socioecondémica dificil.

Finalmente, sefiala que les informaré sobre los resultados de ambas reuniones.

EL LIC. HECTOR MONESTEL indica que el Sr. Carlos Alberto Campos se refirié al asunto
gue deseaba manifestar, es sobre la ExpoUCR recién pasada. Exterioriza que le caus6 mucha
satisfaccion el desarrollo de esa actividad, no solamente por el impacto que genera en la
opinién puablica nacional, sino por la cantidad de gente que participd; es un acontecimiento
nacional.

Personalmente, tuvo que trabajar el sabado y el domingo en el Canal 15 cubriendo el
evento, pero tuvo tiempo para hacer un paseo por la exposicion y, efectivamente, es
sorprendente la actividad que se hace en esta Universidad de cara al desarrollo del pais.

Manifiesta que es muy satisfactorio ver como las unidades académicas, centros de
investigacion, personal administrativo y estudiantes trabajaron con gran ahinco y entusiasmo
para que la actividad saliera adelante en todo sentido (actividades académicas, de investigacién
y artisticas).

Agrega que como anécdota le impresiondé mucho ver a los integrantes del Programa de la
tercera edad bailando salsa y merengue en la Plaza 24 de abril; era impresionante.

Considera pertinente que el Consejo Universitario haga extensivo el reconocimiento.

Por otra parte, desconoce si este tipo de actividades se realizan en las sedes regionales,
pero es del criterio de que deberia darse, porque expresa lo que se hace en la Universidad,
particularmente, en un contexto en el que sera necesario defender la Institucion.

e FincalLa Rambla

EL ING. AGR. CLAUDIO GAMBOA informa que la Comisién de Asuntos Juridicos esta
conociendo el caso de la Finca la Rambla, de la Universidad, que hace unos 15 afios fue
invadida. El asunto volvié a conocimiento del plenario debido a que los ocupantes de la finca le
estan pidiendo una resolucion a la Universidad.

La Comision en pleno, junto con la sefiora Rocio Marin, representante de la Oficina
Juridica; el Sr. Rodrigo Rosales, ex director de la Escuela de Zootecnia, que en su momento
histérico tenia proyectos y actividades en esta finca, los analistas Rafael Jiménez y Marianela
Gonzélez y un funcionario de OEPI, Rafael Villalobos, quien aporté bastante informacion, como
el plano y la ubicacién geografica, visitaron la finca para dar un primer paso en el andlisis de la
situacién. Mantendran informados al plenario sobre los acontecimientos.

e Agradecimiento

LA M.Sc. MARIANA CHAVES agradece al plenario todas las muestras de solidaridad y
compafierismo que tuvieron en la situacion que vivid con su hijo. Gracias a ellos pudo
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permanecer con él sus Ultimos dias; la comunidad universitaria también ha demostrado una
solidaridad muy grande, que le permite seguir adelante.

LA M.L. IVONNE ROBLES le indica a la M.Sc. Mariana Chaves que no tiene que darles
las gracias, es parte de la convivencia; son un 6rgano colegiado y las alegrias y las que son
menos alegria, porque depende como se vean, se comparten entre todos.

Agrega que tiene muy claro que el espiritu cristiano le ha dado a la M.Sc. Mariana Chaves
una gran paz y una gran resignacion; el plenario, en ese mismo espiritu, ha encontrado la
fortaleza para continuar todos juntos.

Reflexiona sobre el hecho de que todos van pasando por el proceso; el ser humano nunca
esta debidamente preparado, pero las personas que lo rodean son las que les permiten
prepararse para cuando llegue ese momento.

Finalmente, le indica que cuente con ellos.
e Escuelade Artes Dramaticas

LA M.L. IVONNE ROBLES manifiesta que como miembro del Area de Artes y Letras
comparte con el plenario que, en compafiia del Ing. Fernando Silesky y el Ing. Agr. Claudio
Gamboa, asistié a la inauguracién de la nueva Sede de la Escuela de Artes Dramaticas. La
alegria y la satisfaccion de los profesores y profesoras de esta unidad académica, de los
estudiantes y del personal administrativo, fue impresionante al haber encontrado un espacio,
un hogar, como dice don Eugenio Trias, para desarrollar adecuadamente sus labores
universitarias.

Expresa que reconoce la calidad de la estructura y la estética que tiene la nueva Escuela.
También refiere que la obra estuvo a cargo de la Oficina Ejecutora del Plan de Inversiones
(OEPI).

e Escuelade Economia

LA M.L. IVONNE ROBLES hace extensiva la felicitacién a los compafieros de la Escuela
de Economia por la remodelacion. Asisti6 a la actividad en compafia del Dr. Oldemar
Rodriguez, el Ing. Fernando Silesky, el Ing. Agr. Claudio Gamboa y el Lic. Héctor Monestel.

Dice que pudieron apreciar la alegria de los profesores, administrativos y estudiantes por
contar con un nuevo espacio con excelentes condiciones estructurales y estéticas.

e Homenaje

LA M.L. IVONNE ROBLES informa que junto con el Dr. Luis Bernardo Villalobos particip
en el homenaje que la Vicerrectoria de Accién Social le hizo a la gran grabadora costarricense
Magda Santonastasio en el Edificio administrativo. Fue un acto muy lucido, con mucha
participacion.

Como menciond en ese momento, el lugar le parecid ideal porque a la Sra. Magda
Santonastasio le gustaba mucho compartir con las personas. Fue muy interesante porque
durante el acto, los estudiantes entraban y salian del edificio ya que estaban haciendo tramites
y eso le gustaba mucho a ella.
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Manifiesta que dofia Magda tuvo una vida dedicada a la educacion, tanto en secundaria
como a nivel universitario, en Costa Rica y fuera de ella.

e Escuelade Geologia

LA M.L. IVONNE ROBLES manifiesta que en compafiia del Dr. Luis Bernardo Villalobos y
el Ing. Agr. Claudio Gamboa participé de la actividad conjunta que realiz6 de la Escuela de
Geologia y el Centro de Identidad y Cultura de América Latina. Actividad muy importante en el
marco de una amplia concepcién de lo que debe ser el museo universitario; escuchd
comentarios muy favorables y de gran elogio de parte diplomaticos sobre la actividad.

e Escuelade Administracion de Negocios

LA M.L. IVONNE ROBLES indica que, tal y como lo mencionaron los comparieros, se
suma a la felicitacion que han exteriorizado para la Vicerrectoria de Accion Social por la mistica
de todas las personas que ahi trabajan y la actividad que prepararon, que, como bien mencioné
el Lic. Héctor Monestel, es una actividad que convoca a la comunidad nacional.

Agrega que le sorprendié el movimiento que se dio el viernes, pero terminé de
impresionarse el domingo al ver a la Universidad como un jardin al servicio de los
costarricenses. Se podian observar familias enteras por doquier, compartiendo, participando en
los diferentes puestos y almorzando en las zonas verdes. Realmente, fue un convivio nacional
muy importante.

Seguidamente, hace extensivas las felicitaciones a la Escuela de Administracion de
Negocios por la celebracion de la misa anual. Reconoce la excelente homilia que ofrecié
Monsefior Hugo Barrantes a los estudiantes de la carrera de Administracion de Negocios,
llaméndolos a asumir esta disciplina con un sentido humanistico y recordandoles que todas las
disciplinas de la Universidad estan a favor del ser humano.

En esta actividad participd con el Ing. Agr. Claudio Gamboa.

Finalmente, comenta que el Sr. Carlos Murillo Scott, Director de la Escuela de
Administracién de Negocios, le manifestd, una vez mas, su complacencia por contar con la
presencia del Consejo Universitario. Hace varios afos, el Consejo Universitario participa de tan
importante celebracion.

***A |las nueve horas y treinta y siete minutos, entra en la sala de sesiones la Dra.
Rosaura Romero Chacon. ****

ARTICULO 2

La sefiora Directora, M.L. Ivonne Robles Mohs, procede a juramentar a la Dra. Rosaura
Romero Chacén, representante por el Area de Ciencias Basicas ante la Comisidon de
Régimen Académico.

LA M.L. IVONNE ROBLES le indica a la Dra. Rosaura Romero que es un gusto contar con
su presencia y la felicita por la nueva gestién en este ambito tan importante para la Universidad
de Costa Rica.

Universidad de Costa Rica — Consejo Universitario
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Seguidamente, le recuerda que para este acto se evoca el articulo 11 de la Constitucion
Politica, que a la letra dice:

Los funcionarios publicos son simples depositarios de la autoridad, estan obligados a cumplir los
deberes que la Ley les impone y no pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben
prestar juramento de observar y cumplir esta Constitucion y las Leyes.

La accién para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica.

La Administracion Publica en sentido amplio, estard sometida a un procedimiento de evaluacion de
resultados y rendicibn de cuentas con la consecuente responsabilidad personal para los
funcionarios en el cumplimiento de sus deberes.

La Ley sefialara los medios para que éste control de resultados y rendicidn de cuentas opere como
un sistema que cubra todas las instituciones publicas.

Seguidamente, recibe el juramento de estilo de la Dra. Rosaura Romero Chacén.

Jurdis a Dios y prometéis a la Patria, observar y defender la Constitucion y las Leyes de la
Republica, y cumplir fielmente los deberes de vuestro destino.

DRA. ROSAURA ROMERO: -Si, juro

M.L. IVONNE ROBLES: — Si asi lo hiciereis. Dios os ayude y sino no, El y la Patria os lo
demanden.

Felicitaciones.

DRA. ROSAURA ROMERO: —Yo nada mas quisiera agradecerles la confianza depositada
en mi persona y manifestarles que, l6gicamente, esto lo que involucra es que uno sienta mas
responsabilidad y un compromiso mayor.

Estoy a la mayor disposicion para cualquier cosa que ustedes consideren que les pueda
ser de ayuda en la Comisién o en la Universidad en general, que sientan que estoy abierta a
todas sus sugerencias, consultas y todo lo que consideren que sea necesario.

Espero que estos proximos cuatro afios sean buenos, en todo sentido, para todos vy,
I6gicamente, en el desempefio en la Comisién.

Les doy las gracias nuevamente por esa confianza y decirles que espero no defraudarlos
y hacer el mejor trabajo posible; claro, pueden jalarme las orejas si creen que no lo estoy
haciendo bien.

LA M.L. IVONNE ROBLES indica que le dara la palabra al Dr. Oldemar Rodriguez,
miembro del Area de Ciencias Basicas, para que en nombre de todos le dirija unas palabras.

EL DR. OLDEMAR RODRIGUEZ sefiala que es un gusto contar con la presencia de la
Dra. Romero. La eleccién no fue facil, porque participaron candidatos y candidatas de muy alto
nivel académico, con lo cual estd muy contento. En nombre de la Universidad, le agradece por
la excelente labor en la Institucion.

Agrega que la Dra. Rosaura Romero es una persona incansable; no sabe como lo hace,
pero es Directora de la Revista de Ciencia y Tecnologia, ha estado como directora de la
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Escuela de Quimica; ha sido de esas personas en la facultad con la que siempre se puede
contar; siempre ha realizado un trabajo responsable y de altisima calidad.

Agradece, nuevamente, en nombre del plenario y de la Universidad por el hecho de que
pueda apoyarles en esta labor tan importante para la carrera académica.

Le desea muchos éxitos y le exterioriza que de igual forma puede contar con la ayuda y
consejo de todos los miembros del Plenario.

LA DRA. ROSAURA ROMERO agradece tan hermosas palabras. Sabe que lo que implica
esa responsabilidad y ella toma estas cosas muy en serio. Asegura que va a hacer las cosas de
la mejor manera posible.

LA M.L. IVONNE ROBLES reitera las felicitaciones y la alegria de que la Dra. Rosaura
Romero contindie en esta labor universitaria tan importante, porque todos conocen su probada
capacidad profesional y su gran calidad humana.

En nombre de la Universidad, le dice “imuchas gracias!”

Seguidamente, le hace entrega de un pin, para que recuerde este dia.

****A las nueve horas y cuarenta y cinco minutos, sale de la sala de sesiones la Dra.
Rosaura Romero Chacon. **+*

ARTICULO 3

La Comision de Reglamentos presenta el dictamen CR-DIC-09-01, referente a la
modificacion al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la
Universidad de Costa Rica.

EL ING. FERNANDO SILESKY indica que el caso es interesante, de mucho contenido y
de mucha discusion que viene desde hace muchos afios.

La propuesta trata de introducir en el articulo 7 del Reglamento de Régimen Académico el
acuerdo de la sesion N.° 4643, articulo 3, de fecha 30 de mayo de 2006, y una madificacién al
articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa
Rica.

En afios anteriores, el Consejo Universitario ha tenido la practica de normar por acuerdos
y no como se establece en el articulo 30, inciso k), del Estatuto Organico, donde se indica que
se debe sacar a consulta.

En los Ultimos dos afos, se ha tenido el propésito de pasar esos acuerdos a la normativa,
0 sea, seqguir con el procedimiento de la norma del articulo 30, inciso k), del Estatuto Organico.

Seguidamente, expone el dictamen que a la letra dice:
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****A las nueve horas y cuarenta y cinco minutos, sale de la sala de sesiones el Ing. Agr.

Claudio Gamboa, para asistir a la graduacion programada para hoy, en representacion del
Consejo Universitario. ****

“ANTECEDENTES

En el afio 1987, el Consejo Universitario acordo asignar un 15% de “sobresueldo” para las personas que ocupen
los puestos de direccidn de los programas de posgrado (sesion N.° 3411, articulo 9, del 7 de octubre de 1987).
Posteriormente, ese “sobresueldo” se incorpord en el articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial
Académico de la Universidad de Costa Rica (sesién N.° 3748, articulo 1, del 26 de junio de 1991).

En el afio 2001, debido a divergencias entre el Sistema de Estudios de Posgrado y la Oficina de Recursos
Humanos, en relacién con la remuneracién a las personas que ejercen los puestos de direccion de un programa
de posgrado, el Consejo Universitario interpretd que esta debe cancelarse en correspondencia con la jornada
laboral para la cual se nombra en dicha direccion (sesion N.° 4643, articulo 3, del 19 de junio de 2001).

En el afio 2006, el Dr. Jorge Murillo Medrano, decano en ese entonces del Sistema de Estudios de Posgrado, asi
como diferentes direcciones de los programas de posgrado, manifiestan su preocupacién por la interpretacion
realizada por el Consejo Universitario sobre el articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico
de la Universidad de Costa Rica (SEP-1692-2006, del 6 de junio de 2006 y SEP-1777-2006, del 19 de junio de
2006).

La Direccion del Consejo Universitario decidié que se estudiara la posibilidad de incorporar el acuerdo de la
sesion N.° 4643 en las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica (CR-P-
06-017, del 30 de mayo de 2006). EIl caso fue trasladado a la Comisién de Reglamentos, la cual solicit6 el
criterio de la Oficina Juridica y de la Oficina de Contraloria Universitaria sobre la incorporacion del acuerdo de
la sesion N.° 4643 dentro del articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad
de Costa Rica (CR-CU-06-57, del 15 de agosto de 2006). Aunado a lo anterior, la Comision pidié a la Oficina
de Recursos Humanos indicar la forma en que se ha pagado el sobresueldo a los puestos académico-docentes en
la Universidad (CR-CU-06-53, del 19 de julio de 2006).

La Comision de Reglamentos recibi6 las respuestas tanto de la Oficina Juridica (OJ-1072-2006, del 22 de agosto
de 2006) y la Oficina de Contraloria Universitaria (OCU-R-155-2006, del 7 de septiembre de 2006), como de la
Oficina de Recursos Humanos (ORH-6434-2006, del 18 de septiembre de 2006). Luego de lo cual, elaboré una
propuesta de modificacion al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad
de Costa Rica, la cual analiz6 el Consejo Universitario y fue consultada a la comunidad universitaria (sesién N.°
5275, articulo 3, del 12 de agosto de 2008 y la sesion N.° 5281, articulo 4, del 27 de agosto de 2008). La
reforma se publicé en La Gaceta Universitaria, 28-2008, refechada al 18 de septiembre de 2008.

Las siguientes unidades académicas y miembros de la comunidad universitaria enviaron sus observaciones a la
propuesta de reforma: el Ing. Jorge Romero Chacdn, director, Escuela de Ingenieria Eléctrica (EIE-863-08, del
23 de septiembre de 2008); la Comision del Programa de Maestria Profesional en Gerencia Agroempresarial
(MPGA-159-08, del 19 de septiembre de 2008); la Comision del Programa de Posgrado en Farmacia (oficio del
25 de septiembre de 2008); el Dr. Erick Alfaro, Director del Programa de Posgrado en Ciencias de la Atmdsfera
(comunicacion personal); el Dr. Jorge Gutiérrez?, Director, Programa de Posgrado en Fisica (comunicacion
personal); las direcciones de posgrado, departamento, instituto adscritos a la Escuela de Filologia, Linglistica y
Literatura (PPLING-120-2008, del 11 de octubre de 2008); el Consejo del Sistema de Estudios de Posgrado
(SEP-3016-2008, del 30 de octubre de 2008); el Consejo de Posgrados de la Facultad de Ciencias Econémicas
(CED-689-2008, del 30 de octubre de 2008); la Comision del Programa de Posgrado en Computacion e
Informatica (MCI-651-2008, del 31 de octubre de 2008); el Dr. Luis Fallas Lépez y Dr. Mario Portilla Chaves,

! Erick Alfaro (erick.alfaro@ucr.ac.cr) (2008, 16 de octubre). Mod. al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico. Correo
electronico enviado a: Consejo Universitario (consultasreglamentos@cu.ucr.ac.cr).

2 Jorge Gutiérrez (jaim613@yahoo.co.uk) (2008, 17 de octubre). Fwd: mod. al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico.
Correo electronico enviado a: Consejo Universitario (consultasreglamentos@cu.ucr.ac.cr).
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directores del Instituto de Investigaciones Filosoficas y del Instituto de Investigaciones Linguisticas,
respectivamente (INIL-193-08/INIF-099-08, del 30 de octubre de 2008).

7. La Comisién de Reglamentos realizé una consulta a la Oficina Juridica y a la Oficina de Recursos Humanos
sobre el uso de los conceptos de “recargo” y “sobresueldo” en el articulo 7 de las Regulaciones del Régimen
Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica (CR-CU-08-29, del 20 de noviembre de 2008). Ambas,
Oficinas dieron respuesta a la consulta de la Comisién de Reglamentos (0J-1639-2008, del 2 de diciembre de
2008 y ORH-1368-2009, del 12 de febrero de 2009, respectivamente).

ANALISIS
1. Resumen del caso

La modificacion al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica
se origind en una propuesta presentada por la Direccién del Consejo Universitario. La propuesta tenia el objetivo de
evaluar la posible incorporacion del acuerdo de interpretacion realizado por el Organo Colegiado sobre el pago del
“recargo” por direccion académico-docente en los programas de posgrado. Lo anterior, debido a discrepancias
presentadas entre el Consejo del Sistema de Estudios de Posgrado y la Oficina de Recursos Humanos en la
aplicacion del pago adicional por el ejercicio de funciones de direccion de los programas de posgrado. Con respecto
a esta situacion, el Consejo Universitario habia interpretado que el porcentaje por pagar a las personas que ejercen la
direccion de un programa de posgrado, debia cancelarse en relacion con la jornada laboral, sobre la cual se nombré
en ese puesto, no sobre la jornada laboral completa con la Institucién (sesién N.° 4643, articulo 3, del 19 de junio de
2001).

EL ING. FERNANDO SILESKY indica que también se ha tenido la practica de proceder
con interpretaciones auténticas. La Oficina Juridica les ha llamado la atencién en el sentido de
gue quizas ese no sea el procedimiento adecuado, porque lo mas conveniente, cuando se trata
la modificacién del texto de una norma, es que pase por el procedimiento establecido en el
articulo 30, inciso k).

Continla con la lectura del dictamen.

Tras el estudio, la Comisién de Reglamentos recomendd, ademéas de otros aspectos, incorporar la interpretacion
dentro de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica. El anélisis se
fundamentd en los criterios de la Oficina Juridica y de la Oficina de Recursos Humanos que sostienen que el pago
por direccién debia cancelarse de conformidad con la jornada laboral para la cual se nombra a la persona (0J-1072-
2006, del 22de agosto de 2006 y ORH-6434-2006, del 18 de septiembre de 2006). La propuesta de reforma al
articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica fue discutida y
publicada en consulta por el Consejo Universitario (La Gaceta Universitaria, N.° 28-2008, refechada al 18 de
septiembre de 2008).

Durante el periodo de consulta se recibieron las observaciones de la comunidad universitaria, donde se planteaba que
la reforma seria un desestimulo al personal académico que desea dirigir los programas de posgrado, a la vez que se
sefialaron divergencias entre las jornadas de nombramiento y las responsabilidades en los puestos de direccion
académico-docente de los posgrados (EIE-863-08, del 23 de septiembre de 2008; MPGA-159-08, del 19 de
septiembre de 2008; nota del 25 de septiembre de 2008; PPLING-120-2008, del 11 de octubre de 2008; SEP-3016-
2008, del 30 de octubre de 2008; CED-689-2008, del 30 de octubre de 2008; MCI-651-2008, del 31 de octubre de
2008; INIL-193-08/INIF-099-08, del 30 de octubre de 2008, entre otras).

Una vez analizadas las observaciones y realizadas las consultas del caso a la Oficina Juridica (0J-1639-2008, del 2
de diciembre de 2008) y a la Oficina de Recursos Humanos (ORH-1368-2009, del 12 de febrero de 2009), la
Comisién de Reglamentos recomienda aprobar la reforma para adecuar el pago del porcentaje por direccién
académico-docente a la jornada laboral por la cual se nombra a la persona en dicho puesto.
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EL ING. FERNANDO Silesky aclara que se incluye la siguiente sintesis, para los
compafieros del plenario que no estuvieron presentes en esa sesion.

Continlla con la lectura del dictamen.

2. Sintesis de la propuesta de la Comision de Reglamentos aprobada por el plenario en la sesién N.° 5281,
articulo 4, del 27 de agosto de 2008

En este apartado, se expone en su totalidad, los aspectos valorados por la Comision de Reglamentos en torno a la
reforma del articulo 7 Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica®. Lo anterior,
responde a la incorporacién de nuevos miembros al Consejo Universitario, quienes no conocieron el dictamen CR-
DIC-08-12, donde se analizé por primera vez la problemaética relacionada con el pago adicional por ejercer funciones
de direccién académico-docente, asi como las discrepancias surgidas en torno a dicha reforma.

El primer punto valorado en el dictamen CR-DIC-08-12, estuvo referido a los acuerdos del Consejo Universitario
relacionados con el pago de “sobresueldo” o “recargo” a las direcciones de posgrado. Entre los aspectos analizados
estaba el dictamen de la Comision de Politica Académica, que valoré un informe sobre los programas del Sistema de
Estudios de Posgrado, presentado por el Dr. Luis Estrada, decano en ese entonces del Sistema. El dictamen planted
acciones institucionales para solventar las dificultades de desarrollo de los estudios de posgrado en la Universidad de
Costa Rica. En respuesta, el Consejo Universitario, con el propésito de fortalecer los programas de posgrado,
estableci6 un “sobresueldo” del 15% para las direcciones de estos programas, acordando:

4. Apoyar el crecimiento de los Programas de Posgrado mediante los siguientes incentivos,
canalizados a través del Consejo del SEP, a partir del primer ciclo de 1988:

4.1 Asignar un 15% de sobresueldo para los Directores de PP.
4.2 Aprobar como carga académica del Director de cada PP % 0 % T.C., a criterio del SEP, segin

el tamafio y diversidad de orientaciones de cada PP, y su etapa de consolidacion (...) (acta de la
sesion N.° 3411, p. 26).

8 El articulo 7 vigente de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, establece lo
siguiente:

ARTICULO 7
Salario Direccion Académico Docente

El personal que desempefie un puesto con cargo de direcciéon Académico docente recibira el salario base de su
categoria en régimen académico, mas el porcentaje de recargo por direccion que se estipula en la siguiente
escala:

Directores de Departamento, de Programas de 15%
Posgrado, Coordinadores Generales de Sedes
Regionales y Recintos

Directores de Escuela, Directores de Institutos y 25%
Centros de Investigacion y de Estaciones
Experimentales

Decanos y Directores de Sedes Regionales 30%

Los Directores de Escuela y de Sedes Regionales y los decanos que hayan sido electos sin tener al menos la
categoria de asociado, tendran via sobresueldo el salario base de asociado durante el periodo que ejerzan su cargo.
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En el afio 1991, el “sobresueldo” se incorpord dentro del articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial
Académico de la Universidad de Costa Rica (sesion N.° 3749, articulo 3, del 2 de julio de 1991%). Dicho articulo
establecio un “recargo” de un 15% por direccidn de programa de posgrado. No obstante, en el afio 2000, vuelven a
existir discrepancias entre la decanatura del Sistema de Estudios de Posgrado y la Oficina de Recursos Humanos
sobre el pago adicional por concepto de direccion académico-docente. En razon de ello, la Vicerrectoria de
Administracion, a instancias de la Oficina de Recursos Humanos, eleva al Consejo Universitario una solicitud de
interpretacion sobre el pago de “recargo” a las direcciones de programas de posgrado (VRA-377-2000, del 2 de
marzo de 2000).

Tras analizar el dictamen de la Comision de Politica Académica sobre el asunto (CPA-DIC-01-09), asi como los
criterios del Decanato del Sistema de Posgrado® (SEP-2016-99, del 23 de septiembre de 1999), de la Oficina
Juridica® (0J-39-2000, del 4 de febrero de 2000) y de la Oficina de Recursos Humanos’ (ORH-141-2000, del 16 de
febrero de 2000 y ORH-580-2000, del 30 de mayo de 2000), el Consejo Universitario acuerda, lo siguiente:

Interpretar que el sobresueldo a los directores de los programas de posgrado referidos en el articulo 7
de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, debe
cancelarse sobre la jornada en la cual se nombra al director del programa, tal y como la Oficina de
Personal afirma ha realizado (sesidn N.° 4643, articulo 3, del 19 de junio de 2001.

EL ING. FERNANDO SILESKY comenta que es sumamente importante este acuerdo,
porque histéricamente la Oficina de Personal ha hecho esta interpretacion.

Continlla con la lectura.

****A las nueve horas y cincuenta y cinco minutos, entra en la sala de sesiones el Dr. Luis
Bernardo Villalobos. ****

El segundo aspecto analizado por la Comision de Reglamentos fue la solicitud planteada por el Sistema de Estudios
de Posgrado sobre la interpretacion del articulo 7 del reglamento mencionado (SEP-1249-2006, del 20 de abril de
2006). Este pedido motivé a la Direccion del Consejo Universitario para solicitar la incorporacion del acuerdo de
interpretacién auténtica dentro del articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad
de Costa Rica (CR-P-06-071, del 30 de mayo de 2006). Entre las preocupaciones del Dr. Jorge Murillo Medrano,
decano en ese entonces del Sistema de Estudios de Posgrado, estaban las siguientes:

a) No hay equidad en relacién con otros puestos de la Universidad en los que se paga un recargo
sobre la jornada total de contratacion del profesor.

EL ING. FERNANDO SILESKY manifiesta que esto es en el caso de los puestos de
decano y direccién que segun la norma, se paga por todo el tiempo.

* Las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, fueron aprobadas en la sesién N.° 3748,
articulo 1, del 26 de junio de 1991. Sin embargo, en la sesién siguiente se present6é una mocion para modificar el texto de los
articulos 6, 7'y el transitorio 4 del reglamento (La Gaceta Universitaria, N.° 20-91, del 7 de agosto de 1991).

% La opinién del Decanato del Sistema de Estudios de Posgrado era que el 15% de sobresueldo debia aplicarse sobre toda la
jornada laboral que la persona tenga en la Institucidn, y no solamente sobre la jornada asignada para la direccién (SEP-2016-99,
del 23 de septiembre de 1999).

® La Oficina Juridica manifest6 que en las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, no se
establecié si el pago de sobresueldo debe hacerse sobre la jornada laboral completa de la persona o en relacién con el
nombramiento como direccion del programa de posgrado, razon por la que recomendé adicionar esa posibilidad dentro del
Reglamento citado (0J-39-2000, del 4 de febrero de 2000).

" LLa Oficina de Recursos Humanos manifestd que el sobresueldo se cancela de acuerdo con la jornada laboral en la cual la
persona es nombrada como director o directora del programa de posgrado (ORH-580-2000, del 30 de mayo de 2000).
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Continlla con la lectura.

b) Ante esta interpretacién del Consejo Universitario, muchos de los Directores de Programas
preferirian renunciar, pues el recargo que recibirian no reflejaria el nivel de compromiso y
responsabilidad que estos puestos demandan (...) (SEP-1692-2006, del 6 de junio de 2006)

Sumadas a las inquietudes anteriores, varias direcciones de programas de posgrado (cincuenta y nueve personas)
remiten una peticion para que el Consejo Universitario reconsidere la interpretacion de la sesion N.° 4643, sobre el
pago por “recargo” y la jornada laboral (SEP-1777-2006, del 19 de junio de 2006). Los argumentos planteados
fueron los siguientes:

1. El referido articulo 7 [Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de
Costa Rica]es claro al indicar que el recargo debe pagarse sobre el salario base de su categoria
en Régimen Académico, y no sobre la jornada de dedicacion al puesto, que en este caso no puede
exceder el medio tiempo segln el Reglamento General del SEP (...)

2. Si se aplica el acuerdo tomado por el Consejo Universitario en el 2001, no habria equidad en
relacion con el recargo pagado a otros puestos en la Universidad, en los cuales si se paga sobre la
jornada de contratacion total del profesor; tal es el caso de los Directores de Departamento y de
los directores de Instituto.

3. Ante esta interpretacion del Consejo Universitario, muchos de los directores y directoras
preferirian renunciar, pues el recargo que se pagaria corresponderia a un 3.75% sobre el salario
de tiempo completo. Esto no refleja el nivel de compromiso y responsabilidad que estos puestos
demandan.

4. Esta interpretacién, por otra parte, no seria congruente con la intencién institucional de
mejorar el nivel salarial de su personal docente, sino que méas bien lo rebajaria, aln cuando
seguiriamos cumpliendo con las mismas funciones (...) (SEP-1777-2006, del 19 de junio de 20086).

El tercer aspecto valorado fue la normativa institucional que regulan el nombramiento de los puestos de direccion
académico-docente, las cual se presentan en el cuadro siguiente:

CuadroN.°1
Normativa institucional sobre jornada laboral de los puestos de direccion académico-docentes

Puesto de Jornada en que Fuente normativa Articulo del Reglamento
Direccion se debe
desempefiar la
Direccion
Director de | % tiempo, jornada | Articulo 4,| ARTICULO 4. Los Directores de Departamento
departamento | minima Reglamento de [ tendran una jornada minima de medio tiempo en
Departamentos, propiedad y seran nombrados por el Director de la
Secciones y Cursos Escuela o por el Decano, por periodos de dos afios, de
una terna propuesta por los profesores en régimen
académico del Departamento. (...). En el caso de las
Sedes Regionales, la escogencia del Director de
Departamento se hara de acuerdo con lo establecido
en el articulo 112, inciso g) del Estatuto Organico (...)
Director de | Hasta %2 tiempo | Articulo 12,| ARTICULO 12. Para alcanzar los objetivos del SEP
Programa de Reglamento  General | indicados en el articulo 1, el Sistema contara con los
Posgrado del Sistema de | profesores de los Programas de Posgrado que
Estudios de Posgrado. | colaboraran con el Sistema tiempo parcial (hasta
Articulo 9, inciso 4,|medio tiempo). Los profesores colaboradores
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Puesto de Jornada en que Fuente normativa Articulo del Reglamento
Direccion se debe
desempefiar la
Direccion
subinciso 4.2, de la|seguiran formando parte de sus unidades académicas
sesion N.° 3411, del 7 | de base.
de octubre de 1987.
Coordinador |No  menor de | Articulo 10, | ARTICULO 10. Los Coordinadores Generales y los

General  de |tiempo completo | Reglamento de Sede | directores de recintos, quienes tendran al menos el
Sede Regional de | rango de profesores asociados, con una jornada en
Regional Occidente, por | Régimen Académico no menor de medio tiempo y la
ejemplo nacionalidad costarricense, seran nombrados por el
Director de la Sede Regional por periodos de dos
afios, de una terna propuesta por la Asamblea de la
Sede en reunion convocada por el Director para ese
efecto (...)
Director de|No menor de| Articulo 10, | ARTICULO 10. Los Coordinadores Generales y los
Recinto tiempo completo | Reglamento de Sede | directores de recintos, quienes tendran al menos el
Universitario Regional de | rango de profesores asociados, con una jornada en
Occidente, por | Régimen Académico no menor de medio tiempo y la
ejemplo nacionalidad costarricense, seran nombrados por el
Director de la Sede Regional por periodos de dos
afios, de una terna propuesta por la Asamblea de la
Sede en reunién convocada por el Director para ese
efecto (...)
Director de | Tiempo completo | Articulo 105  del | ARTICULO 105.- El Director de la Escuela debera
Escuela Estatuto Organico de | ejercer sus funciones en jornada de tiempo completo
la  Universidad de
Costa Rica
Director de | Tiempo completo | Articulo 127  del | ARTICULO 127.- Los Directores son los funcionarios
Instituto Estatuto Organico de |que dirigen las Unidades Académicas de la
la Universidad de | Investigacion. En linea jerdrquica estardn bajo la
Costa Rica autoridad de la instancia que determine su estructura.
Deberan tener jornada de tiempo completo en la
Institucion, excepto en aquellos casos en los cuales el
reglamento respectivo lo establezca.
Director de | Tiempo completo | Articulo 127  del | ARTICULO 127.- Los Directores son los funcionarios
Centro  de Estatuto Orgénico de |que dirigen las Unidades Académicas de la

Investigacion

la Universidad de
Costa Rica

Investigacién. En linea jerarquica estaran bajo la
autoridad de la instancia que determine su estructura.
Deberéan tener jornada de tiempo completo en la
Institucion, excepto en aquellos casos en los cuales el
reglamento respectivo lo establezca.

Director de
estacion

experimental

Tiempo completo

Articulo 127  del
Estatuto Orgénico de
la Universidad de
Costa Rica

ARTICULO 127.- Los Directores son los funcionarios
que dirigen las Unidades Académicas de la
Investigacién. En linea jerarquica estaran bajo la
autoridad de la instancia que determine su estructura.
Deberan tener jornada de tiempo completo en la
Institucion, excepto en aquellos casos en los cuales el
reglamento respectivo lo establezca.
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Puesto de Jornada en que Fuente normativa Articulo del Reglamento
Direccion se debe
desempefiar la
Direccion
Decano Tiempo completo | Articulo 93 del | ARTICULO 93.- El Decano debera ejercer sus
Estatuto Orgénico de | funciones en jornada de tiempo completo
la Universidad de
Costa Rica
Director de | Tiempo completo | No se indica *
Sede
Regional

El cuarto aspecto se refiere a los criterios de las oficinas asesoras, a saber, la Oficina de Recursos Humanos, la
Oficina Juridica y la Oficina de Contraloria Universitaria. En sus criterios, la Oficina de Recursos Humanos partié de
la base de que el porcentaje de 15% por direccion de programa de posgrado debe pagarse sobre la jornada laboral en
la que se nombra a la persona que ocupa dicho puesto. En apoyo a este planteamiento, mencionan las normas
universitarias y los acuerdos del Consejo Universitario que regulan esta materia (ORH-6434-2006, del 18 de
septiembre de 2006). Adicionalmente, la Oficina de Recursos Humanos sugiere estudiar la posibilidad de equiparar
el porcentaje de sobresueldo del 15% con otros sobresueldos pagados a otros puestos de direccion similares, en tanto

Fuente: Tomado de CR-DIC-08-12, pp. 6-7.

que en relacion con la forma de pago en que se cancela este monto, sefial6 que:

(...) en el nombramiento de profesores que tienen una jornada en régimen académico menor o igual a %2
tiempo no ha existido problema al indicar el porcentaje a pagar (15%), pero cuando se indica que se
pague 15% con cargo a plazas de tiempo completo entonces se genera un problema que se puede
entender de dos formas: se esta pagando un 30% o se est& pagando un 15% calculado sobre la jornada
mayor a la que se establece en el articulo 12 del Reglamento del SEP. Tomando en cuenta el total de
profesores que actualmente tienen nombramiento [2006] como Directores de Posgrado, la distribucién
actual de nombramiento es la siguiente:

Porcentaje pagado a los Directores de Régimen Académico, segin jornada

Jornada N.° de Directores %
Tiempo completo 27 51
¥, tiempo 8 15
Medio Tiempo 10 19
Un cuarto de tiempo 7 13
Total 52 100

Fuente: Sistema Integrado de Recursos Humanos.

Consideramos que haber pagado algunos casos el 15% sobre una jornada de tiempo completo obedece
al vacio de procedimiento de no documentar la Accion de Personal de Nombramiento con una copia del
Acta de Sesion de la Comisién de Posgrado donde se acordd el nombramiento del Director, esto para
constatar la jornada en que el docente ejerce la direccion del programa de maestria.

Del cuadro anterior se puede hacer las siguientes observaciones:

1. A 17 profesores nombrados en jornadas menores o iguales a medio tiempo (32%) se les
paga el 15%, tal y como lo indica la norma porque esa es la jornada que tienen en régimen
académico.

2. A 8 profesores (15%) se le paga el 15% sobre la jornada de medio tiempo que sefiala la
normativa, utilizando el recurso técnico de calcular un 7.5% sobre tiempo completo que es
igual a pagar 15% sobre medio tiempo.
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3. A 27 profesores (51%) se les estd pagando el 15% sobre una jornada de tiempo completo,
lo cual consideramos que debe revisarse (...)

EL ING. FERNANDO SILESKY dice que hay una discrepancia en la forma en cémo se
esta pagando.

Continlla con la lectura.
CONCLUSIONES

1. Enel caso de los docentes que se les aplica un 7.5%, no se estd pagando menos del 15% que
corresponde por la direccién de Posgrado, sino que se aplica un recurso técnico para que el
mismo no exceda la jornada que fija el Reglamento del Sistema de Estudios de Posgrado.

2. Debe elevarse a conocimiento de las Autoridades Universitarias la inquietud al respecto
presentada por varios Directores de Posgrado, y el presente documento, para que sirva de
insumo al analisis que el Consejo Universitario esta efectuando sobre el tema.

3. Realizar la observacion al Consejo Universitario de que actualmente se paga un 15% a los
Directores de Programas de Posgrado, de Departamento y Coordinadores de Seccion de
Sede, y directores de Recinto Universitario, siendo éste 15% el mismo que existia antes de la
reforma efectuada en julio de 2001 (...)

Entretanto esperamos la respuesta que realice el Consejo Universitario sobre este asunto, todo
nombramiento de Director (a) de Posgrado se continuara pagando sobre la jornada en que se nombre al
Director (a) para ese cargo y asi lo indique expresamente el SEP en las Acciones de Personal, bajo este
principio se hara la actualizacion y pago de diferencias salariales en los casos que corresponda (...)
(ORH-6434-2006, del 18 de septiembre 2006).

Por su parte, la Oficina Juridica manifesté lo siguiente:

(...) la jornada de trabajo constituye el ambito temporal dentro del cual el trabajador se
desempefia en sus funciones y se encuentra sujeto a 6rdenes patronales y a las condiciones propias
de su contratacion. El salario, como contraprestacion econémica a esa prestacién personal de
servicios debe ser acorde con la jornada ordinaria contratada (queda a salvo el trabajo efectuado
en jornada extraordinaria).

Por tanto, la obligacion principal del patrono es retribuir al trabajador por la jornada laboral
convenida, y en ese sentido la pretendida modificacion, al sefialar que el porcentaje de recargo por
direccion serd aplicado a la jornada en la cual se nombra, se encuentra ajustada a las normas del
derecho laboral costarricense (...) (0J-1072-2006, del 22 de agosto de 2006).

En cuanto a la consulta realizada a la Oficina de Contraloria Universitaria, esta indicd que (...) no observa esta
Contraloria Universitaria, algin elemento que afecte de manera negativa a la Institucion, a su sistema de control
interno y mas bien corresponde a una acertada adicion, para dar mayor claridad en cuanto a la forma de pago del
mencionado recargo (...) (OCU-R-155-2006, del 7 de septiembre de 2006).

Luego de considerar los aspectos mencionados, la Comisién de Reglamentos basé sus conclusiones en tres aspectos:

a) La politica de incentivos salariales que la Institucion ofrece al profesorado universitario que ejerce cargos
de direccion académico docente.

b) Los procesos institucionales seguidos para hacer efectivo el incentivo monetario.

¢) La evaluacion de los diferentes agentes institucionales sobre la correspondencia entre las labores
desarrolladas en tales puestos y la retribucién econdémica recibida por tal labor.

A partir de esos tres puntos de analisis, la Comision de Reglamentos indicé lo siguiente:
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En relacién con la primera cuestion, es necesario tomar en cuenta que el recargo por direccion
académico-docente tuvo como propdsito apoyar el crecimiento del Sistema de Estudios de Posgrado,
especificamente, los programas de posgrado. A partir de este objetivo, se establecid el incentivo
econdmico, por cuanto la posicion institucional era motivar al profesorado universitario a asumir
estos puestos de direccion, de tal manera que aportara sus conocimientos académicos a los procesos
de desarrollo institucional.

En este contexto, resolver la interrogante relacionada con la jornada laboral sobre la cual debe
aplicarse el recargo, requiere tomar en consideracion tanto el objetivo para el cual se cred el
incentivo, como el marco legal que regula las relaciones laborales institucionales. Al respecto, es
comun acuerdo en materia laboral que el salario debe ajustarse a las labores que se realizan dentro
de la Institucidn, lo cual implica que se remunere a las personas por las labores para las que fueron
contratadas. En el caso del recargo por direccién académico-docente, este es un incentivo especifico
creado para compensar salarialmente una actividad laboral particular, asociada con un puesto
delimitado, nunca se tuvo como propdsito que este abarcara la jornada total de la persona que ocupa
la direccidn. Sobre este particular, la Institucion tiene un sistema de incentivos que recompensan
econdmicamente, los esfuerzos del profesorado universitario, asi como las actividades académicas que
desarrollan dentro del total de su jornada laboral.

En lo referente a los procedimientos institucionales, es claro que en la aprobacidn de las Regulaciones
del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, asi como en las posteriores
reformas del articulo 7, se omitié hacer referencia explicita a la jornada laboral sobre la cual debe
pagarse el recargo por direccion académico-docente, aspecto que debiera quedar plasmado dentro de
la norma. Sobre todo, para los puestos de direccion en razon de que ni el Estatuto Organico ni los
reglamentos especificos sefialan una jornada laboral especifica en la cual se nombraré a las personas
que ocupen tales puestos.

Ante el vacio normativo descrito, el Consejo Universitario procuré subsanar la situacion, mediante el
acuerdo de la sesion N.° 4643. Sin embargo, la Comision de Reglamentos estima que la interpretacion
realizada introdujo un elemento no contemplado en la norma, por lo que se debié llevar a cabo una
reforma reglamentaria y evitar la posibilidad de discrepancias que se habian gestado entre la
interpretacion de la Oficina de Recursos Humanos y las direcciones de los programas de posgrado.

Por lo tanto, se considera que esta ambigliedad presente en la norma debe ser resuelta desde una
perspectiva ampliada, que tome en cuenta no solamente la norma especifica, sino todo el sistema
normativo institucional. Al respecto, el estudio realizado por la Comisiéon de Reglamentos, se
circunscribi6 a la incorporacion del acuerdo de la sesion N.° 4643 y su viabilidad juridica, tomando
en cuenta las posibilidades normativas institucionales. No obstante, existe otro aspecto que en este
momento no puede ser abordado por carecer de los elementos suficientes para analizar la factibilidad
de revisar un posible aumento en el porcentaje de recargo pagado a las direcciones de programas de
posgrado, por cuanto ni el Sistema de Estudios de Posgrado ni la Oficina de Recursos Humanos
presentan insumos 0 mecanismos necesarios para valorar esta posibilidad, como, por ejemplo, un
estudio comparativo de las funciones que desarrollan las diferentes direcciones o los criterios que
permitan revalorar econdmicamente estas funciones.

El punto anterior nos confronta con la Ultima cuestion, pues en distintas oportunidades, las
decanaturas del Sistema de Estudios de Posgrado han exteriorizado su preocupacion por la
remuneracion salarial de las direcciones de los programas, argumentando que no existe equidad con
otros puestos similares (departamento o institutos) o que las regulaciones establecen que este debe
cancelarse sobre el salario base y no sobre la jornada laboral dedicada al puesto. Estas afirmaciones
adolecen de un estudio comparativo que muestre las diferencias sefialadas; por el contrario, la
Oficina de Recursos Humanos sostiene que a los diferentes puestos de direccion académico-docente se
les calcula el porcentaje de recargo, segun la jornada laboral en la cual estd nombrada la persona.
Aunque, esta Oficina advierte que, en algunos casos, las acciones de personal se remiten sin la
documentacion que permita corroborar la jornada por la cual se realizé el nombramiento, aspecto

Universidad de Costa Rica — Consejo Universitario



Sesion N.° 5339, ordinaria Martes 14 de abril de 2009

21

La propuesta de modificacion al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico fue analizada por el
Consejo Universitario, en la sesién N.° 5275, articulo 3, del 12 de agosto de 2008, y sesion N.° 5281, articulo 4, del

que debe ser subsanado por la Administracion, con el objetivo de evitar equivocaciones en el pago del
incentivo.

El otro aspecto refiere a si el incentivo es suficiente para motivar al profesorado universitario a
ejercer puestos de direccion. Al respecto, la Comision de Reglamentos considera que la politica
salarial aprobada en los dos Ultimos afios y que representa un aumento de las bases salariales, sobre
las cuales se calcula el porcentaje de recargo, tiene como resultado un incremento en el valor
monetario del incentivo. Ademas, los puestos de direccién académico docente no solamente tienen
como motivacion la remuneracion econdmica, sino que a esta se adiciona la posibilidad de realizar
contactos internacionales, reconocimiento de la labor académica en el posgrado, invitacion a
seminarios o conferencias, entre otros incentivos similares.

En suma, la Comision de Reglamentos estima que el acuerdo de la sesion N.° 4643, donde el Consejo
Universitario interpret6 que el recargo salarial que se paga por ejercer una direccién de programa de
posgrado debe calcularse sobre la jornada laboral por la cual se nombré a la persona para realizar
las funciones de direccién, estuvo acorde con la politica de incentivos institucionales y con la
normativa vigente en materia laboral. Por tales razones, recomienda incorporar el espiritu de dicho
acuerdo en el articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de
Costa Rica.

Por ultimo, en el tanto la reforma implica una adicion a las reglas sobre las cuales se sustenta
el pago del sobresueldo a todas las direcciones académicas docentes, es pertinente establecer
que las nuevas condiciones no afectan los nombramientos realizados previamente. Esta
salvaguardia es necesario incorporarla mediante una norma de carécter transitorio, donde se
establezca que las nuevas condiciones regiran para los nombramientos que se realicen una vez
aprobada la reforma. Por lo que los nombramientos actuales mantienen su vigencia y las
condiciones sobre las cuales se ha venido cancelando el sobresueldo, hasta la finalizacién de
dichos nombramientos (CR-DIC-08-12, pp. 10-12).

EL LIC. HECTOR MONESTEL continta con la lectura del dictamen.

3. Propuesta de reforma al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico, publicada en

consulta en La Gaceta Universitaria N.° 28-2008, refechada al 18 de septiembre de 2008

27 de agosto de 2008.

La propuesta de modificacion se publico en La Gaceta Universitaria N.° 28-2008, refechada al 18 de septiembre de

2008.

1

El acuerdo adoptado fue el siguiente:

Publicar en consulta a la comunidad universitaria, de conformidad con el articulo 30, inciso k, del
Estatuto Organico, la propuesta de reforma al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial
Académico de la Universidad de Costa Rica, para que se lea de la siguiente manera:

Articulo vigente Propuesta de modificacion
ARTICULO 7 ARTICULO 7
Salario Direccion Académico Docente Salario Direccién Académico Docente

El personal que desempefie un puesto con cargo de | El personal que desempefie un puesto con cargo
direccion Académico docente recibira el salario |de direccion académico-docente recibird el
base de su categoria en régimen académico, mas el | salario base de su categoria en régimen
porcentaje de recargo por direccion que se estipula | académico, mas un el porcentaje de recargo per
en la siguiente escala: direecion, aplicado sobre la jornada laboral por
la cual se nombro en este puesto. El porcentaje
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Directores de 15%
Departamento, de
Programas de Posgrado,
Coordinadores

Generales de  Sedes

Regionales y Recintos

Directores de Escuela, 25%
Directores de Institutos y
Centros de Investigacion
y de Estaciones

Experimentales

Decanos y Directores de 30%

Sedes Regionales

Los Directores de Escuela y de Sedes Regionales y
los decanos que hayan sido electos sin tener al
menos la categoria de asociado, tendrén via
sobresueldo el salario base de asociado durante el
periodo que ejerzan su cargo.

para__los distintos _cargos de direccién
académico docente gue-se estipula en la siguiente
escala:

Directores de 15%
Departamento, de
Programas de Posgrado,
Coordinadores

Generales de  Sedes
Regionales y Recintos

Directores de Escuela, 25%
Directores de Institutos

y Centros de
Investigacion 'y de
Estaciones

Experimentales

Decanos y Directores de 30%
Sedes Regionales

Los Directores de Escuela y de Sedes Regionales
y los decanos que hayan sido electos sin tener al
menos la categoria de asociado, tendran via
sobresueldo el salario base de asociado durante
el periodo que ejerzan su cargo.

NO EXISTE

TRANSITORIO |

Las condiciones en las cuales se cancela el pago
de recargo por direcciéon académico-docente, se
mantendran _vigentes en los _nombramientos
realizados antes de la aprobacion de la
presente reforma al articulo 7. Posterior a tal
fecha, en todos los nuevos nombramientos o
renovaciones, debera realizarse el calculo para
el pago del recargo, sobre la jornada laboral en
la_cual se nombra a la persona para ejercer el
puesto de direccion académico docente.

2. Solicitar a la Rectoria que realice un estudio sobre la asignacion de jornada de dedicacién a las
labores de Direccion académica-administrativas de las personas que ocupan las direcciones de
Posgrado, y que proponga al Consejo Universitario, en un plazo de seis meses, las modificaciones
normativas que considere pertinentes (La Gaceta Universitaria, N.° 28-2008, refechada al 18 de septiembre
de 2008, p. 27-29).

Ademas de la conveniencia de consultar la reforma, el plenario discutid tres aspectos en torno a la propuesta:

El deseo de corregir el pago diferencial que se hace del recargo entre las direcciones de posgrado
La relacion con otros puestos de direccion académico-docente

La necesidad de contar con un estudio sobre la adecuacién del pago del recargo por direccion docente-
administrativa y la carga laboral requerida por estos puestos, debido al aumento de las responsabilidades y

labores en los programas de posgrado
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Aunado a ello, se analizaron los datos referentes a los nombramientos de direccion de Centros, Institutos y
Departamentos (ORH-6497-2008, del 18 de agosto de 2008, y ORH-6512-2008, del 19 de agosto de 2008), asi como
algunas de las caracteristicas de los programas de posgrado presentadas por el Sistema de Estudios de Posgrado
(SEP-2301-2008, del 19 de agosto de 2008).

4. Observaciones de la comunidad universitaria sobre la propuesta de modificacion al articulo 7 de las
Regulaciones del Régimen Salarial Académico

Durante el periodo de consulta, el Consejo Universitario recibid distintas observaciones, principalmente de las
direcciones de programas de posgrado. A continuacion, se realiza una sintesis de los principales planteamientos
expresados:

e Ing. Jorge Romero Chacén®, director, Escuela de Ingenieria Eléctrica (EIE-863-08, del 23 de septiembre
de 2008): En desacuerdo con la propuesta, por cuanto considera que es un desestimulo para el ejercicio de
puestos de direccién, en cuanto disminuye el reconocimiento salarial por el trabajo que se realiza, que va
mas alla de la jornada del nombramiento. Ademas, propuso una redaccién alternativa para el articulo 7 y el
trannsitorio.

e Comision del Programa de Maestria Profesional en Gerencia Agroempresarial (MPGA-159-08, del 19 de
septiembre de 2008): La comision se opone a la reforma por cuanto desestimula directamente a los
académicos con experiencia para ejercer puestos de direccion, por cuanto la compensacién salarial no
retribuye por la cantidad de actividades y funciones que debe cumplir la direccion.

e Comision del Programa de Posgrado en Farmacia (oficio del 25 de septiembre de 2008): En desacuerdo
con la propuesta, por cuanto es un mecanismo generador de inequidades que no motiva la participacion del
profesorado a ejercer puestos de direccion.

e Dr. Erick Alfaro®, Director del Programa de Posgrado en Ciencias de la Atmésfera (comunicacion
personal): En desacuerdo con la propuesta por cuanto el pago del “sobresueldo” no estaria acorde con la
responsabilidad del puesto de direccién, dificultaria encontrar personas que deseen hacerse cargo de tales
puestos y debilitaria el sistema de posgrado.

e Dr. Jorge Gutiérrez'®, Director, Programa de Posgrado en Fisica (comunicacion personal): En desacuerdo
con la propuesta por cuanto el pago del sobresueldo no estaria acorde con la responsabilidad del puesto de
direccion, dificultaria encontrar personas que deseen hacerse cargo de tales puestos y debilitaria el sistema
de posgrado.

e Direcciones de posgrado, departamento, instituto adscritos a la Escuela de Filologia, Lingiistica y
Literatura (PPLING-120-2008, del 11 de octubre de 2008): En desacuerdo por cuanto estiman que la
propuesta es un desestimulo para el profesorado que acepta ejercer puestos de direccién; ademas, el
porcentaje que se reconoce apenas compensa la responsabilidad que implican dichos puestos, la cual
trasciende la jornada laboral del nombramiento de direccién.

e Consejo del Sistema de Estudios de Posgrado (SEP-3016-2008, del 30 de octubre de 2008): Solicitan no
proceder con la modificacién, ya que desincentiva al profesorado a ejercer los puestos de direccion, afecta
otras labores académicas, motiva a solicitar aumentos en la jornada laboral de los puestos de direccion.
Ademas, sostienen que a pesar de que en muchos casos las direcciones son nombradas por ¥ de tiempo, su
responsabilidad real es de %2 tiempo, debido a limitaciones con la carga académica para direccion, y realizan
estas funciones por recargo.

8 Jorge Romero (jromero@eie.ucr.ac.cr) (2008, 22 de septiembre). Modificacion al articulo 7 de las regulaciones del régimen salarial académico.
Correo electrénico enviado a: Consejo Universitario (consultaseo@cu.ucr.ac.cr).

° Erick Alfaro (erick.alfaro@ucr.ac.cr) (2008, 16 de octubre). Mod. al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico. Correo
electronico enviado a: Consejo Universitario (consultasreglamentos@cu.ucr.ac.cr).

19 Jorge Gutiérrez (jaim613@yahoo.co.uk) (2008, 17 de octubre). Fwd: mod. al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico.
Correo electronico enviado a: Consejo Universitario (consultasreglamentos@cu.ucr.ac.cr).
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Consejo de Posgrados de la Facultad de Ciencias Econémicas (CED-689-2008, del 30 de octubre de
2008): Plantean no modificar el articulo por cuanto desincentivaria al profesorado a ejercer los puestos de
direccion, afecta otras labores académicas, motiva a solicitar aumentos en la jornada laboral de los puestos
de direccion. Ademas, sostienen que a pesar de que en muchos casos las direcciones son nombradas por ¥
de tiempo, su responsabilidad real es de % tiempo debido a limitaciones con la carga académica para
direccion, y realizan estas funciones por recargo. Solicitan realizar un estudio previo sobre las
consecuencias académicas y presupuestarias que tal reforma tendria en los programas de posgrado.

Comision del Programa de Posgrado en Computacion e Informética (MCI-651-2008, del 31 de octubre de
2008): Estan en desacuerdo con la modificacion y sefialan que se deberia proponer una modificacion a la
jornada en la cual se nombra a las direcciones; aunado a ello, sostienen que la determinacion de la jornada
laboral de la direccion no esta bien definida y estd potencialmente sujeta a arbitrariedades y confusiones,
tanto por las escuelas o por el SEP.

Dr. Luis Fallas Lépez, Director, Instituto de Investigaciones Filosoficas, y Dr. Mario Portilla Chaves,
Director, Instituto de Investigaciones Linglisticas (INIL-193-08/INIF-099-08, del 30 de octubre de 2008):
Analizan los argumentos para proponer la propuesta y concluyen que tienen limitaciones y que el Unico
valedero pero inadecuado es el relacionado con la determinacion de la jornada contratada.

5. Consulta sobre uso de los conceptos de “recargo” y “sobresueldo” en el articulo 7 de
Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica.

A partir de las observaciones de las direcciones de posgrado, la Comision de Reglamentos analizé el uso de los
conceptos de “recargo” y “sobresueldo” contenidos en el articulo 7. Lo anterior, por cuanto se estimé que ambos
conceptos se refieren a figuras de retribucion salarial distintas a la utilizada para remunerar las funciones de los
puestos de direccién académico-docente. De tal manera, se consulté™ el criterio de la Oficina Juridica y de la
Oficina de Recursos Humanos, las cuales, al respecto, sefialan lo siguiente:

a) Sobre el concepto de recargo:

e (..) es preciso aclarar que el personal docente que ejerce cargos de direccion académica

(decanos, directores de sedes regionales, directores de escuela o de unidades de investigacién,
etc.) no son sujetos de un “recargo” de funciones en sentido concreto de dicho término. En el
contexto de la normativa universitaria, la figura de “recargo” se encuentra regulada por el
articulo 19 de la Convencion Colectiva y se refiere al acto de adicionar las funciones de otro
puesto a las propias de aquel que desempefia un trabajador. Este recargo puede darse en puestos
de igual, superior o inferior jerarquia. Dicho recargo serd determinado por el Vicerrector de
Administracion y esta previsto para puestos de caracter administrativo y no docente. Los puestos
de direccion académica no son recargos, no son agregados de funciones, sino que tienen
subsistencia propia en virtud de la organizacion académica universitaria. La normativa vigente,
al utilizar la expresion “recargo’ en realidad lo hace en un sentido que no es el técnico sefialado;
su sentido debe entenderse en forma mas bien amplia, sin las implicaciones que si tienen en la
esfera laboral indicada (...)
(...) esta asesoria recomienda la utilizacion de expresiones mas neutras, sin mayores
connotaciones doctrinarias, como “porcentaje adicional” o “pago adicional” que permite su
célculo con base en la jornada laboral en la cual se nombra a la persona para dicho puesto y no
sobre la jornada total laboral de esa persona (...) (0J-1639-2008, del 2 de diciembre de 2008).

o (...) el “recargo” que se indica en el articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico
de la Universidad de Costa Rica, se refiere a un concepto de pago adicional que un docente recibe
por desempefiar un cargo de director académico-docente.

1 Ambas oficinas fueron consultadas mediante el oficio CR-CU-08-29, del 20 de noviembre de 2008.
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La figura de “recargo’, como un pago por recargo de funciones no aplica en este caso porque no
responde a las caracteristicas que para ello establece el articulo 19 de la Convencion Colectiva
(...) (ORH-1368-2009, del 12 de febrero de 2009)

b) Sobre el concepto de sobresueldo:

(...) es més bien ambigua y puede llevar a una direccidn contraria a la que se pretende por la reforma. Dicha
expresién conlleva la idea de que el pago realizado de alguna forma se superpone a la masa salarial o debe
calcularse con base en la totalidad de ésta. De alguna forma, “sobresueldo” y ““salario base™ tienen el riesgo
de interpretarse como una dicotomia, por lo que en este caso concreto no es aconsejable su utilizacién (...)
(0J-1639-2008, del 2 de diciembre de 2008).

6. Conclusiones de la Comision de Reglamentos

Después de analizar las observaciones de la comunidad universitaria, los argumentos y acuerdos relacionados con la
propuesta de modificacion, asi como las consultas a la Oficina Juridica y a la Oficina de Recursos Humanos, la
Comisidn de Reglamentos, considera lo siguiente:

En primer lugar, la Comisién reconoce que las preocupaciones planteadas en las observaciones a la propuesta son
validas y requieren de una respuesta de caracter institucional, en tres areas fundamentales, a saber:

a) Los incentivos para el ejercicio de los puestos de direccion académico-docente.

b) Las posibles disparidades entre las responsabilidades de los puestos direccién académico-docente con la
jornada laboral en la cual se nombra a las personas.

¢) La necesidad de hacer corresponder la jornada laboral de los puestos de direccion con las caracteristicas
del programa de posgrado.

Sin embargo, ese tipo de preocupaciones fueron consideradas en la adopcion del segundo punto del acuerdo, de la
sesion N.° 5280, articulo 4, del 25 de septiembre de 2008, donde se solicit6 a la Rectoria realizar el estudio sobre la
asignacion de jornada de los puestos de direccion académico-docente. En ese sentido, las observaciones realizadas
sobre las divergencias entre la retribucién econémica de los puestos de direccién de los programas de posgrado y la
carga laboral para atender las responsabilidades de tales puestos, requiere del estudio mencionado, del cual se pueden
desprender las reformas reglamentarias, las medidas administrativas que pueda tomar el Sistema de Estudios de
Posgrado y las otras unidades académicas, en la determinacién de las jornadas laborales de tales puestos y su
remuneracion econémica.

El segundo aspecto analizado es el legal, vinculado con la necesaria coherencia entre la retribucion econémica, el
tipo de nombramiento y el tiempo requerido para realizar las actividades del cargo —razén de ser de la reforma-. La
correspondencia de estos elementos conlleva a unificar el criterio institucional por aplicar en el calculo de la
retribucion para los puestos de direccion. Al respecto, la Comision de Reglamentos mantiene los argumentos
expresados en el dictamen CR-DIC-08-12, donde se concibié que el salario debe ajustarse a las labores que se
realizan dentro de la Institucion, lo cual implica que se remunere a las personas por las labores y responsabilidades
para las cuales fueron nombradas, tal y como se hace con los otros puestos de direccién académico-docente.

Un nuevo aspecto valorado esta asociado con el uso del concepto “recargo” en el articulo 7 para referirse a la
remuneracion de los puestos de direccion académico-docente. Ante ello, la Comisién de Reglamentos considera
necesario eliminar dicho concepto, en el tanto es utilizado doctrinalmente para referirse a otra situacion laboral
distinta a la remuneracién econémica por el ejercicio de funciones de direccion académica. En ese sentido, la
recomendacion es adoptar el término “porcentaje adicional” por direccién académico-docente, tal y como se
desprende de los criterios de las oficinas asesoras (0J-1639-2008, del 2 de diciembre de 2008, y ORH-1368-20009,
del 12 de febrero de 2009).

Finalmente, retomando los puntos anteriores, la Comisién de Reglamentos recomienda aprobar la modificacién al
articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, con los siguientes
cambios:
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Cuadro N°.2
Modificacion al articulo 7

Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica

Articulo vigente

Propuesta de modificacion
consultada a la comunidad
universitaria

Propuesta de modificacion para
aprobacion final

icuLO 7

Salario Direccién Académico
Docente

El personal que desempefie un
puesto con cargo de direccion
Académico docente recibird el
salario base de su categorfa en
régimen académico, mas el
porcentaje de recargo por
direccion que se estipula en la
siguiente escala:

Directores de 15%
Departamento,

de Programas

de Posgrado,
Coordinadores
Generales de
Sedes

Regionales vy
Recintos

Directores de 25%
Escuela,

Directores de
Institutos y
Centros de
Investigacion y

de Estaciones
Experimentales
Decanos y 30%
Directores de
Sedes

Regionales

Los Directores de Escuela y de
Sedes Regionales y los decanos
gue hayan sido electos sin tener al
menos la categoria de asociado,
tendrén via sobresueldo el salario
base de asociado durante el
periodo que ejerzan su cargo.

ARTICULO 7

Salario Direccion Académico
Docente

El personal que desempefie un
puesto con cargo de direccién
académico-docente recibird el
salario base de su categoria en
régimen académico, mas un el
porcentaje  de recargo  per
direceion, aplicado sobre la
jornada laboral por la cual se

ARTICULO 7

Salario Direccién Académico
Docente

El personal que desempefie un
puesto con cargo de direccion
académico-docente recibird el
salario base de su categoria en
régimen académico, los pluses
correspondientes, mas un
porcentaje adicional por

direccidon, de—recarge aplicado

nombré en este puesto. El
porcentaje para los distintos
cargos _de direcciéon _académico
docente gue—se estipula en la
siguiente escala:

Directores de 15%
Departamento,

de Programas

de Posgrado,
Coordinadores
Generales de
Sedes

Regionales vy
Recintos

Directores de 25%
Escuela,

Directores de
Institutos y
Centros de
Investigacion y

de Estaciones
Experimentales
Decanos y  30%
Directores de
Sedes

Regionales

Los Directores de Escuela y de
Sedes Regionales y los decanos
que hayan sido electos sin tener al
menos la categoria de asociado,
tendran via sobresueldo el salario

sobre la jornada laboral por la
cual se nombro en este puesto. El
porcentaje para los distintos
cargos de direcciéon académico-
docente se estipula en la siguiente
escala:

Directores de 15%
Departamento,

de Programas

de Posgrado,
Coordinadores
Generales de
Sedes

Regionales vy
Recintos

Directores de 25%
Escuela,

Directores de
Institutos y
Centros de
Investigacién y

de Estaciones
Experimentales
Decanos y 30%
Directores de
Sedes

Regionales

Los Directores de Escuela y de
Sedes Regionales y los decanos
que hayan sido electes elegidos sin
tener al menos la categoria de
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base de asociado durante el periodo
que ejerzan su cargo.

asociado, tendran via sobresueldo
el salario base de asociado durante
el periodo que ejerzan su cargo.

NO EXISTE

TRANSITORIO |

Las condiciones en las cuales se
cancela el pago de recargo por
direccion académico-docente, se
mantendran__vigentes en__los
nombramientos realizados antes
de la aprobacién de la presente
reforma al articulo 7. Posterior a
tal fecha, en todos los nuevos
nombramientos 0 renovaciones,
debera realizarse el calculo para
el pago del recargo, sobre la
jornada laboral en la cual se

TRANSITORIO |

Las condiciones laborales en las
cuales se cancela el pago de
“recargo” por direccién
académico-docente, se mantendran
vigentes en los nombramientos
realizados antes de la aprobacion
de la presente reforma al articulo 7.
Posterior a tal fecha, en todos los
nuevos nombramientos 0
renovaciones, deberd realizarse el
calculo para el pago del reearge
porcentaje adicional, sobre la

nombra a la persona para
ejercer el puesto de direccion

jornada laboral en la cual se
nombra a la persona para ejercer el

académico docente. puesto de direccion académico-

docente.

Los cambios para adicionar los pluses salariales, asi como otras modificaciones de forma, responden a la necesidad
de aclarar la redaccion y los rubros de pago de los puestos de direcciéon académico-docente, asi como por la
recomendacion de la Oficina de Recursos Humanos12. Lo anterior, en el sentido de aclarar en que ese porcentaje
adicional se aplicara por la jornada laboral en la cual se nombre a la persona y se le calculara, segln corresponda,
tomando en cuenta el salario base, el porcentaje de categoria académica, los escalafones, los pasos académicos y
otros rubros salariales.

EL ING. FERNANDO SILESKY continta con la lectura del dictamen.

PROPUESTA DE ACUERDO

La Comision de Reglamentos del Consejo Universitario presenta al Plenario la siguiente propuesta de
acuerdo.

CONSIDERANDO QUE:

1. Elarticulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica establece lo
siguiente:
ARTICULO 7
Salario Direccion Académico-Docente

El personal que desempefie un puesto con cargo de direccion académico-docente recibira el salario
base de su categoria en régimen académico, mas el porcentaje de recargo por direccién que se
estipula en la siguiente escala:

Directores de Departamento, de Programas de 15%
Posgrado, Coordinadores Generales de Sedes

2 | a Comisién de Reglamentos recibi¢ al Sr. Alexis Mena, Jefe, de la Seccion de Gestion de Pago, de la Oficina de Recursos Humanos, quien
sugirié que era conveniente establecer en el texto que ademas del porcentaje adicional calculado sobre el salario base, la persona recibira todos los
pluses salariales adquiridos hasta el momento (reunién del 17 de febrero de 2009).
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Regionales y Recintos

Directores de Escuela, Directores de Institutos y 25%
Centros de Investigacion y de Estaciones
Experimentales

Decanos y Directores de Sedes Regionales 30%

Los Directores de Escuela y de Sedes Regionales y los decanos que hayan sido electos sin tener al menos
la categoria de asociado, tendran via sobresueldo el salario base de asociado durante el periodo que
ejerzan su cargo sesion.

Discrepancias entre el Decanato del Sistema de Posgrado y la Oficina de Recursos Humanos en relacion con la
aplicacion del articulo 7 mencionado, habia motivado al Consejo Universitario a tomar el siguiente acuerdo:

(...) Interpretar que el sobresueldo a los directores de los programas de posgrado referidos en el
articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica, debe
cancelarse sobre la jornada en la cual se nombra al director del programa, tal y como la Oficina de
Personal afirma ha realizado (...) (sesidn N.° 4643, articulo 3, del 19 de junio de 2001).

La Direccion del Consejo Universitario solicité a la Comision de Reglamentos valorar la posibilidad de
incorporar el acuerdo de la sesion N.° 4613 en las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la
Universidad de Costa Rica (CR-P-06-017, del 30 de mayo de 2006), por cuanto:

a) en el acuerdo de la sesién N.° 4643 se establece un aspecto no contemplado en la norma original que
debio incorporarse mediante el mecanismo de reforma reglamentaria, establecido en el articulo 30, inciso
k, del Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica.

b) las oficinas asesoras en materia legal y laboral han reiterado la necesidad de hacer corresponder la
remuneracion de las direcciones académico-docentes con la jornada laboral para la cual se nombra la
persona en dicho puesto (ORH-141-2000, del 16 de febrero de 2000, ORH-580-2000, del 30 de mayo de
2000, ORH-6434-2006, del 18 de septiembre de 2006; (OJ-1072-2006, del 22 de agosto de 2006; OCU-
R-155-2006, del 7 de septiembre de 2006)

c) pese a la interpretacion continuaron las divergencias de criterio entre la decanatura del Sistema de
Estudios de Posgrado y la Oficina de Recursos Humanos.

El Consejo Universitario analizo la propuesta de reforma del articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial
Académico de la Universidad de Costa Rica (sesion N.° 5275, articulo 3, del 12 de agosto de 2008, y la sesidn
N.° 5281, articulo 4, del 27 de agosto de 2008), luego de lo cual la publico en consulta a la comunidad
universitaria (La Gaceta Universitaria, N.° 28-2008, refechada al 18 de septiembre de 2008).

Las observaciones recibidas mostraron su desacuerdo con la propuesta y procuraban un estudio de caracter
integral, en tres areas fundamentales, a saber: a) Los incentivos para el ejercicio de los puestos de direccion
académico-docente, b) Las posibles disparidades entre las responsabilidades de los puestos de direccién
académico-docente con la jornada laboral en la cual se nombra a las personas y ¢) La necesidad de hacer
corresponder la jornada laboral de los puestos de direccidn con las caracteristicas del programa de posgrado
(EIE-863-08, del 23 de septiembre de 2008, MPGA-159-08, del 19 de septiembre de 2008, Posgrado en
Farmacia, oficio del 25 de septiembre de 2008, PPLING-120-2008, del 11 de octubre de 2008, SEP-3016-2008,
del 30 de octubre de 2008, CED-689-2008, del 30 de octubre de 2008, MCI-651-2008, del 31 de octubre de
2008, INIL-193-08/INIF-099-08, del 30 de octubre de 2008, entre otras comunicaciones personales).

El Consejo Universitario habia reconocido, esas y otras preocupaciones, observadas por la comunidad
universitaria fueron consideradas en la adopcion del segundo punto del acuerdo, de la sesion N.° 5280, articulo
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4, del 25 de septiembre de 2008, donde se solicitd a la Rectoria realizar el estudio sobre las jornadas de los
puestos de direccién académico-docente, a saber:

(...) Solicitar a la Rectoria que realice un estudio sobre la asignacion de jornada de dedicacion a las
labores de Direccidon académica-administrativas (sic) de las personas que ocupan las direcciones de
Posgrado, y que proponga al Consejo Universitario, en un plazo de seis meses, las modificaciones
normativas que considere pertinentes (...).

7. El proposito de la reforma es aclarar a la comunidad universitaria que el pago del recargo por direccion
académico-docente se aplica en relacion con la jornada de tiempo asignada a las funciones ejercidas en el puesto
de direcci6n y no sobre la jornada laboral total de la persona en la Universidad.

***% A las diez horas con cuarenta y cinco minutos, sale de la sala de sesiones el Sr. Paolo

Nigro. ****

8. El término recargo se aplica doctrinariamente para referirse a situaciones laborales distintas a las establecidas en
el articulo 7 Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica (0J-1639-2008, del
2 de diciembre de 2008 y ORH-1368-2009, del 12 de febrero de 2009), por lo tanto, es necesario denominar la
remuneracion econdmica dada a los puestos de direccién académico-docente, como un porcentaje adicional.

ACUERDA:

1. Modificar el articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico de la Universidad de Costa Rica,
para que se lea de la siguiente manera:

ARTICULO 7
Salario Direccién Académico Docente

El personal que desempefie un puesto con cargo de direccion académico-docente recibird el salario base
de su categoria en régimen académico, los pluses correspondientes, mas un porcentaje adicional por
direccion, aplicado sobre la jornada laboral por la cual se nombré en este puesto. El porcentaje para los
distintos cargos de direccion académico-docente se estipula en la siguiente escala:

Directores de Departamento, de Programas de 15%

Posgrado, Coordinadores Generales de Sedes

Regionales y Recintos

Directores de Escuela, Directores de Institutos y 25%

Centros de Investigacion y de Estaciones

Experimentales

Decanos y Directores de Sedes Regionales 30%
Los Directores de Escuela y de Sedes Regionales y los decanos que hayan sido elegidos sin tener al
menos la categoria de asociado, tendran via sobresueldo el salario base de asociado durante el periodo
que ejerzan su cargo.

2. Incorporar un transitorio para regular el alcance de la reforma en los nombramientos posteriores a la

modificacion, el cual estableceria lo siguiente:
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TRANSITORIO |

Las condiciones laborales en las cuales se cancela el pago de “recargo” por direccién académico-docente,
se mantendran vigentes en los nombramientos realizados antes de la aprobacion de la presente reforma al
articulo 7. Posterior a tal fecha, en todos los nuevos nombramientos o renovaciones, deberd realizarse el
calculo para el pago del porcentaje adicional, sobre la jornada laboral en la cual se nombra a la persona
para ejercer el puesto de direccion académico-docente.”

****/ las diez y cuarenta y ocho minutos el Consejo Universitario hace un receso.

A las once horas y quince minutos, se reanuda la sesién con la presencia de los
siguientes miembros: Ing. Fernando Silesky, Ing. Agr. Claudio Gamboa, Lic. Héctor Monestel,
Dr. Alberto Cortés, Sr. Paolo Nigro, Dr. Oldemar Rodriguez, Dr. Luis Bernardo Villalobos, M.Sc.
Mariana Chaves y M.L. Ivonne Robles. ****

EL ING. FERNANDO SILESKY da las gracias y reconoce el gran trabajo del analista
Javier Fernandez en la realizacién de este dictamen, lo mismo al M.Sc. Francis Mora, a la
sefiora Maritza Mena, por su trabajo filolégico, y a los compafieros de la Comision por los
aportes que hicieron en la discusion. Sefala que es importante que ese término de recargo fue
una sugerencia del Lic. Héctor Monestel en su momento, porque dio base para buscar un
concepto mejor en cuanto a lo que estan agregando dentro del dictamen.

EL DR. LUIS BERNARDO VILLALOBOS manifiesta que desde que se empezdé a discutir
este caso, en la sesion N. ° 5275, habia expresado algunas reservas, las que todavia hoy se
acentlan mas. En aquel momento, él decia que desde hace 30 afios que se cred el Sistema de
Estudios de Posgrado, ser director o directora de un programa de posgrado tenia unas
caracteristicas particulares. Hoy, 30 afios después, esas caracteristicas se han modificado. Hay
programas de posgrado en una universidad que ha decidido fortalecer el posgrado que son
complejos; por ejemplo, en el area de salud, se conoce que el Posgrado en Ciencias Médicas
tiene 52 especialidades, por lo que ser director de ese programa realmente requiere de una
dedicacion de tiempo completo.

Por otro lado, hay programas de posgrado que se han ido diversificando; es decir, que
tienen diferentes énfasis y estos no solamente los tienen en una sede, sino que tienen énfasis
en diversas sedes. En ese momento, él propuso la necesidad de que se pudiera contar con
informacién o con un perfil de como estaban los programas de posgrado en la Universidad de
Costa Rica, y si ese reconocimiento que se le daba al director o la directora por su puesto, era
uno que, en efecto, podia representar el esfuerzo que esa persona esta haciendo por sacar
adelante esos programas de posgrado.

EL DR. ALBERTO CORTES reconoce el esfuerzo de la Comisién de Reglamentos para
entrarle de esta forma a un tema —como muchos temas de la comunidad y de la academia— tan
complejo; sin embargo, en términos generales, tiene un criterio contrario a la conclusién del
dictamen, pues en algin momento fue director de posgrado y sabe la visibn expresada por
quienes ejercen direcciones de posgrado; en algunos casos, hasta han enviado dictamenes o
resoluciones de comisiones de posgrado al Consejo Universitario sobre este tema.

Considera que la légica de la Comision y el dictamen apuntaban a tratar de justificar,
legalmente, que el 15% del sobresueldo no se pagara sobre tiempo completo, sino sobre la
jornada que se tenia asignada para el ejercicio de la direccién del posgrado; en ese sentido, la
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consulta debié haber buscado analizar si un 15% de sobresueldo sobre la jornada laboral que
tiene un director es legal, y no solo lo contrario. Esa es su primer gran diferencia, porque en la
practica —el Consejo Universitario no puede obviarlo— la gran mayoria de los directores de
posgrado han tenido un 15% de sobresueldo sobre tiempo completo cuando han tenido esa
carga laboral; segun informacién de la Decana del Sistema de Estudios de Posgrado (SEP), hay
65 directores de posgrado, de los cuales 50 tienen carga de tiempo completo, lo cual equivale a
un 77%; de esos 50 directores, 47 tienen un 15% de sobresueldo sobre el tiempo completo; es
decir, practicamente, a un 94% de los directores se le ha reconocido un 15% sobre el total de la
jornada laboral.

Le parece que lo anterior tiene total sentido, pues, efectivamente, en la practica la carga
formal tiene poca relacion con la carga real de trabajo, en términos de que las
responsabilidades que se asumen, incluso, tienen que ver con apelaciones que vienen de atras,
con situaciones legales complejas; en muchas ocasiones, con tener que estar gestionando no
solo un programa de maestria, sino varios programas de maestria en un mismo posgrado; es
decir, hay una gran complejidad que hace que ese medio tiempo o cuarto de tiempo, que es el
gue se tiene para la gestion del posgrado, en la practica, ocupe mucho mas tiempo.

Ademas, le llama la atencién que el dictamen sefiala que entre los beneficios que reciben
los directores de posgrado hay otro tipo de reconocimientos; por ejemplo, no solamente la
remuneracion, sino la posibilidad de realizar contactos internacionales, reconocimiento de la
labor académica en el posgrado, invitacidbn a seminarios y conferencias, entre otros incentivos
similares. Generalmente, esas son actividades que benefician sobre todo a los docentes que no
estan en puestos de direccion; de hecho, es parte de la queja que tienen muchos directores de
posgrado o grado, pues cuando se ocupan ese tipo de puestos, se tiene muy poco tiempo y
espacio psicolégico para escribir articulos. La queja es que muchas veces ocupar esos puestos
de gestion los alejan de la actividad sustantiva; entiéndase por ello la docencia, la investigacion
y la accion social.

Destaca que cuando se coloca en la balanza el 15% sobre la jornada de tiempo completo
y que quien asume ese puesto de direccion esta dejando de hacer cosas, le parece que incluso
el 15% es poco. En algiin momento, hizo comparaciones con lo que se les paga a los directores
de posgrado no en Europa o Estados Unidos, sino en otros paises de Centroamérica y es
irrisorio lo que se les paga a los directores de posgrado en la Universidad de Costa Rica con
respecto a lo que se les paga en la UCA de El Salvador, la Universidad Jesuita, que fue el caso
concreto que analiz6. En ese sentido, la mayoria de los directores de posgrado percibirian como
gue los estan castigando y desincentivando, pues asi lo expresaron, de forma directa, en la
consulta. Si esto se les quitara seria un desestimulo para conseguir gente capacitada y
motivada para ocupar estos puestos de direccion académica.

Reitera que por las razones anteriores, comparte el espiritu de la gran mayoria de las
observaciones que enviaron los directores de posgrado y quienes respondieron a la consulta
gue se hizo a la comunidad universitaria. Ademas, sefala que se opone al dictamen tal y como
esta planteado, por lo que propone que se exprese en la normativa universitaria que ese 15%
debe ser un sobresueldo sobre la jornada laboral y no sobre el tiempo que tiene asignada la
carga académica.

EL DR. OLDEMAR RODRIGUEZ manifiesta que esta totalmente en contra de la
propuesta, pues hay que entender muy bien por qué se hace un pago adicional, y lo que dice la
Oficina Juridica es bastante claro: (...)Los puestos de direccién académica no son recargos, Nno son
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agregados de funciones, sino que tienen subsistencia propia en virtud de la organizacién académica
universitaria. (...).

A su juicio, el pago adicional es una cuestion de pagar mas por mas responsabilidad; por
ejemplo, a ellos se les paga un sobresueldo no porque trabajen mas de 40 horas, pues en
teoria todos trabajan las mismas horas que trabajaban antes como docentes, decanos, etcétera,
sino porque estdn asumiendo responsabilidades muy amplias como miembros del Consejo
Universitario; mas aun, la Direccion del Consejo Universitario y la Rectoria tienen otro adicional,
porque son mayores responsabilidades, las cuales incluso podrian ser penales y serias. Eso es
lo que estan asumiendo en el Consejo Universitario y es lo que asume un director, cada quien
en un nivel diferente; por eso es que se les paga un adicional, no por trabajar mas horas o
menos horas; por ejemplo, podria suceder que un director de posgrado vaya a la carcel por una
decisiébn mal tomada, pero no iria solo por el medio tiempo que esté nombrado y porque solo
por eso le pagaban el adicional, sino que va ir tiempo completo.

Menciona que los que han sido directores de posgrado saben que muchas veces es mas
dificil que ser director de escuela o decano, pues, en general, la mayoria de directores de
posgrado de esta Universidad tienen mucho menor apoyo administrativo; de hecho, cuando él
fue director de posgrado no tenia secretaria ni mensajero, por lo que le correspondia hacer
absolutamente todo, desde cuidar la oficina todo el dia hasta redactar las cartas e irlas a
entregar, y asi todavia hay muchos directores de posgrado en la Universidad.

Indica que “no hay peor sordo que el que no quiere oir”; se ve que la reaccion de los
miembros de la comunidad universitaria va en contra de esta propuesta. Hay algunas
observaciones sumamente valiosas como la del Dr. Jorge Murillo, ex Decano del SEP, y la de la
Dra. Gabriela Marin, actual Decana del SEP, quien incluso le manifesté verbalmente que una
reforma de este tipo podria hacer perfectamente que el posgrado se quede sin directores,
porque —ya vieron las sumas mencionadas por el Dr. Alberto Cortés— no se esta hablando de
grandes sumas de dinero; mas bien, piensa que deberia legislar en sentido contrario, deberian
ver como se estimula a la gente para que sean directores de posgrado. El tampoco esta de
acuerdo con pasar todos los directores de posgrado a tiempo completo para esa labor, pues,
entonces, se perderia un profesor de un curso o un investigador, lo cual es muy importante;
mas bien, seria estimularlos de otra manera.

Puntualiza que no se puede aprobar el dictamen solo por la forma; el fondo es mucho mas
detallado, hay muchas mas cosas que estudiar. Esta totalmente en contra de la propuesta tal y
como esta; habria que revisarla y ver lo mencionado por el Dr. Villalobos, que haya alguna
propuesta adicional de la Administracion antes de tomar una decision.

EL LIC. HECTOR MONESTEL expresa que valoré el mismo fondo que los comparieros,
pero desde otro enfoque, desde la justicia y la legalidad laboral. Desde el punto de vista de la
justicia, evidentemente, esta es una disposicién que incluso iria en contra de las politicas
salariales aprobadas recientemente por el Consejo Universitario, que lo que pretende es
sostener el talento humano, lo cual, mas bien, desestimula un rengléon de la actividad
institucional, que en los Ultimos afios y en la perspectiva del desarrollo de la educacion en esta
época ha sido fundamental, que son los sistemas de estudios de posgrado.

Aclara que él no es del ambito académico, pero se imagina que dirigir un programa de
posgrado debe tener su complejidad, su alta responsabilidad si se asume con la vocacién
académica y docente del caso, y sobre todo con el compromiso institucional del caso.
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Considera que, como Consejo Universitario, tienen que ser muy conscientes de que la
propuesta lesiona, desde ese punto de vista, un extremo salarial —aunque no se le llame asi-,
pues para todos los efectos juridicos, como sobresueldos, recargos, adicionales o cualquier otra
categoria entran en el rubro y el género del salario, que es la categoria salarial. Si a esto se le
agrega que los mismos sectores que estan al frente de esta actividad y en su condicion de
trabajadores y no trabajadores, estan haciéndole ver a esta instancia los inconvenientes ya no
solamente desde el punto de vista de la justicia y lo juridico, sino desde lo académico. Seria
muy preocupante que nadie en adelante quiera asumir una responsabilidad de recargo por
direccion académica, precisamente bajo el incentivo con el que se esta intentando regular esto.

Le llama la atencién y reafirma su preocupacién el hecho de que no haya una propuesta
de la Administracion. Esto lo liga con lo que se ha puesto en evidencia, que ha sido la politica
de la Oficina de Recursos Humanos, ya que, en determinado momento, en esa oficina van a
tener que hacer una especie de estudio sobre qué esta pasando, pues no es la primer queja y
abuso del que se entera no solo del sector administrativo, sino como se esta viendo en este
caso; se ve la referencia del documento de que adicional al incentivo econémico hay un
incentivo por seminarios y viajes internacionales, lo cual le parece ofensivo para quienes
asumen esos puestos de direccion, pues cree que nadie va a ir por viajes, por paseos 0
seminarios; es un supuesto muy desafortunado en un dictamen como este y que, desde ese
punto de vista, jamas se puede compartir.

En el aspecto juridico, probablemente va a tener una discrepancia, especialmente con el
criterio de la Oficina Juridica, pues al fin y al cabo dicha oficina tampoco es lo suficientemente
consistente en su argumento, pues coincide en que todavia hay una laguna y un vacio
normativo; mas aun, en el derecho laboral hay un aspecto que también debe ser tomado en
cuenta a la hora de hacer valoraciones juridicas, que es la costumbre, puesto que se esta
variando también una costumbre de un reconocimiento, que le parece que estaba ya
establecido. De cualquier manera, entre la justicia y la ley hay quienes se inclinan mejor por la
ley, y si la justicia, en este caso, no estd adecuada a la norma, que no se afecte la justicia, que
se cambie la norma y que se ajuste la norma a la justicia, que es lo procedente.

Politicamente hablando, considera que el Consejo Universitario cometeria un error
aprobando una reforma de este tipo, que puede ser justa o juridicamente valida, pero cuando se
tiene a un sector de opinidn, incluso, expresa y manifiestamente afectado y en contra, deberia
haber un mayor dialogo y una solicitud a la Administracién para que haga una propuesta mas
adecuada y justa, porque, si no, tacitamente, se estarian avalando los abusos de la Oficina de
Recursos Humanos.

LA M.Sc. MARIANA CHAVES estima que el porcentaje adicional se les debe pagar a los
directores de posgrado de su jornada total, pues eso le ha tocado vivirlo en las sedes
regionales; por ejemplo, los directores de departamento y los coordinadores generales tienen en
sus jornadas medio tiempo o tres cuartos de tiempo, pero la remuneracion se les paga tiempo
completo. Si fuera una remuneracion del 50%, se tendria mas razon de regatear, pero es un
15% y se sabe la funcién tan importante que realizan los directores de posgrado.

Por otra parte, la Oficina de Recursos Humanos es la que ha planteado esta disyuntiva, o
sea, ha sido en dicha oficina donde se han puestos los “peros” y ha habido todos los enredos.
Es algo técnico que esta afectando a la academia, y si se aprueba este dictamen, el Consejo
Universitario se estaria yendo por lo que dice una oficina técnica y no por la realidad que estan
viviendo los académicos, por lo que seria bueno esperar que la Administracion haga una
propuesta, pero esto no pueden aprobarlo como esta en este momento, porque, realmente, no
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estd respondiendo a los intereses de los académicos; ahi estan las observaciones de la
comunidad universitaria, donde todos dijeron no a esto. Se tiene que hacer justicia.

***x A las once horas y cuarenta y cinco minutos, entra en la sala de sesiones el Ing. Agr.
Claudio Gamboa. ****

LA M.L. IVONNE ROBLES sefala que ya el Dr. Luis Bernardo Villalobos se refirié a la
discusion que se dio en la sesién N.° 5281, del 27 de agosto de 2008, en la cual en su
intervencion ella resaltd que por justicia tenia que hacerse una valoracion de la situacion. En
ese momento, se discuti6 que se tenia poca informaciéon al respecto y precisamente ahi
manifesté que era necesario incluir un segundo acuerdo con la intervencion del M.Sc. Alfonso
Salazar, en ese momento Coordinador de la Comisién de Reglamentos.

Menciona que dado que entre sus labores esta dar seguimiento a los acuerdos, el pasado
25 de febrero le envié un oficio a la sefiora Rectora, mediante el cual le solicitaba informacion
sobre el grado de avance de ciertos acuerdos, entre los cuales aparece consignado el segundo
acuerdo mencionado, que dice:

Solicitar a la Rectoria que realice un estudio sobre la asignacion de jornada de dedicacion a las
labores de Direccion académica-administrativas de las personas que ocupan las direcciones de
Posgrado, y que proponga al Consejo Universitario, en un plazo de seis meses, las modificaciones
normativas que considere pertinentes.

Sobre las gestiones que se han hecho en relacién con esta solicitud, el jueves 2 de los
corrientes, la sefiora Rectora le envié a la Dra. Gabriela Marin, Decana del SEP, el acuerdo
completo para que el SEP se manifieste al respecto; inclusive, sefiala que ha solicitado una
prorroga de tres meses al Consejo Universitario para la presentacion del estudio, o sea, el
estudio todavia no se ha efectuado. Se confirmé y al Consejo Universitario todavia no le ha
llegado la solicitud de prérroga; posiblemente, hoy o mafiana les llegara.

Por todo lo anterior, propone suspender la discusion del dictamen por ahora, a fin de que
se tengan los resultados del estudio y se amplien los criterios correspondientes, pues de
acuerdo con la sesion N.° 5281, para poder tomar la decisién, se requiere conocer el estudio
gue se habia solicitado en agosto del afio anterior.

EL DR. ALBERTO CORTES sefiala que en este momento es funcion del Consejo
Universitario decidir si se impulsa o0 no una reforma, pues se esta en una etapa de deliberacion
gue tiene que ver con una maodificacion de reglamento; por lo tanto, no se inclinaria por darle
esa potestad a la Administracion; lo dice como criterio de miembro. Lo que se tiene que
determinar es muy facil, le dan el 15% sobre el total de la jornada laboral o solo sobre el tiempo
asignado a la direccion de la gestion. En sintesis, eso es lo que se va a resolver; deberian
consultar si juridicamente es ilegal darle 15% sobre la jornada laboral y con eso él tendria su
criterio formado.

EL DR. LUIS BERNARDO VILLALOBOS reitera lo que habia dicho en la sesién N.° 5275,
en el sentido de que no se esta discutiendo solo una cuestiébn eminentemente juridica o
normativa, como lo menciona la Comision, sino que esto trasciende el caracter politico, que es
donde estaba su preocupacién. En ese momento, plantedé que deberian considerar si conviene
0 no al Consejo Universitario sacar a consulta la propuesta de reforma, pues, a lo mejor, si
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convendria por las razones que explicitd; en el sentido de que es bueno ver cuanto es el
consenso en contra —para llamarlo de alguna manera— de esta modificacion, pero con un
segundo acuerdo del plenario, el cual de por si la Comisién lo viene anunciando en su analisis y
podria ser lo que se mencioné de solicitar al SEP y a la Oficina de Recursos Humanos que
presenten el estudio comparativo de las funciones que desarrollan las diversas direcciones y los
criterios que permitan revalorar econémicamente esas funciones. Esto se dijo el 12 de agosto y
la aprobacién definitiva fue el 27 de agosto; desde la primera discusion se habia planteado la
necesidad de supeditar y amarrar uno y otro acuerdo.

Aclara que el procedimiento que sugiere es el siguiente: si se saca a consulta esto, no se
podria decidir tomar un acuerdo diferente o variar el porcentaje, pues, en realidad, lo que se
estaria aprobando es lo que se sac6 a consulta; no se podria pasar por encima a la comunidad
universitaria de lo que no se le consultd. Hay que tener eso claro, pero, por otro lado, tiene que
aclararse en el sentido de que uno y otro acuerdo deberian darse.

Plantea que un elemento adicional que también le preocupa es en cuanto a los
porcentajes asignados a los directores de departamento y de programas de posgrado y
coordinadores generales de sedes, a quienes se les da un 15%, pero los directores de
departamento y los coordinadores generales de sede tienen encima de esa coordinacion una
direccion, que es la direccién de la sede o de la unidad académica; en cambio el director de
posgrado muchas veces no tiene el apoyo directamente de una unidad académica. Hay
programas de posgrado que pertenecen a dos universidades diferentes; por ejemplo, los
interinstitucionales, el Programa Interdisciplinario de Estudios de la Mujer; ademas, otros
pertenecen a diversas unidades académicas, por lo que la complejidad es muy grande; por eso,
la propuesta tiene que venir de la unidad que esta relacionada con los posgrados —que es el
SEP-, que son los que deberian hacer un planteamiento y que el SEP revise todos los
antecedentes, las actas y las discusiones que ha tenido el Plenario; de manera tal que ellos
vean cual ha sido el espiritu de la modificacion que se ha venido dando histéricamente; no solo
las ultimas discusiones, sino desde que se inici6 la propuesta reglamentaria y, a partir de ahi,
que se haga una propuesta, inclusive, de separar ese porcentaje como una categoria
totalmente diferente a la de directores de departamento y coordinadores generales de sede, a
fin de que se justifigue adecuadamente si se va a dar un cambio en el porcentaje.

LA M.L. IVONNE ROBLES da las gracias al Ing. Agr. Claudio Gamboa por haberlos
representado en el acto de graduacion de esta mafiana.

Seguidamente, somete a votacién suspender la discusiéon del presente caso, con el fin de
atender a los funcionarios de la Junta Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo de la
Universidad de Costa Rica, y se obtiene el siguiente resultado:

VOTAN A FAVOR: Ing. Fernando Silesky, Ing. Agr. Claudio Gamboa, Lic. Héctor
Monestel, Dr. Alberto Cortés, Sr. Paolo Nigro, Dr. Oldemar Rodriguez, Dr. Luis Bernardo
Villalobos, M.Sc. Mariana Chaves y M.L. lvonne Robles.

TOTAL: Nueve votos

EN CONTRA: Ninguno

Ausente en el momento de la votacién el Sr. Carlos Alberto Campos.
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Por lo tanto, el Consejo Universitario ACUERDA suspender el debate del caso en
torno a la modificacién al articulo 7 de las Regulaciones del Régimen Salarial Académico
de la Universidad de Costa Rica.

**** A las doce horas entran en la sala de sesiones: Sr. Carlos Carranza Villalobos, Sr.
Luis Gamboa Umaria, Sr. Jorge Bustos Vargas, Lic. Gerardo Montero Martinez, y MBA. Mario
Arroyo Jiménez, *r+*

ARTICULO 4

El Consejo Universitario recibe al MBA Mario Arroyo Jiménez, Gerente de la Junta
Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo de la Universidad de Costa Rica, quien
expone el Informe de labores correspondiente al periodo 2007. Lo acompafian el Sr.
Carlos Carranza Villalobos y Sr. Luis Gamboa Umafia, miembros de la Junta Directiva; Sr.
Jorge Bustos Vargas, auditor interno, y Lic. Gerardo Montero Martinez, auditor externo.

LA M.L. IVONNE ROBLES da las gracias por acompafarlos esta mafiana y por la
comprensién de haber esperado un ratito, pues todos estan en importantes actividades
institucionales y requeria prolongar un poco el tiempo.

Le cede la palabra al Sr. Luis Gamboa para que les explique la dinamica de la exposicion.

SR. LUIS GAMBOA: —Buenos dias. Muchas gracias a la sefiora Directora y miembros del
Consejo Universitario por la invitacion que nos han hecho.

En primer lugar, nos acompafia nuestro auditor externo, Lic. Gerardo Montero; nuestro
auditor interno, Sr. Jorge Bustos; nuestro Gerente, MBA. Mario Arroyo, y el Sr. Carlos Carranza,
miembro de la Junta Directiva.

Queriamos sugerir, muy respetuosamente, que el MBA. Mario Arroyo hiciera una sintesis
del informe de 2007, alguna observacion nuestra y, después, ustedes podran hacernos las
preguntas, comentarios o dudas que quieran plantear. Basicamente, esa es la propuesta que
gueriamos hacerles, y si ustedes lo tienen a bien, comenzariamos de esa manera.

MBA. MARIO ARROYO: —Voy a realizar una breve explicacion de lo que es el informe de
labores del afio 2007, de la operacién que realizé la Junta.

Este es un resumen de la actividad que se genera; no lo hicimos nosotros, se hizo en la
Junta y, en principio, se involucra sustantivamente a la comunidad universitaria, por lo que no
es solo la gestion de la Junta, sino que, ademas de eso, se ve todo lo que se realiza en la
comunidad universitaria por medio de la Junta.

En este caso, estamos organizando la presentacion en tres temas: uno son los objetivos
gue nos impuso la ley y cémo se cumplieron; el informe esta redactado mas o menos en un
estilo financiero, que es lo que normalmente nos ha pedido la Contraloria y el mismo Consejo
Universitario; esta preparado con una orientacién mas de un sentido del cumplimiento de metas,
obviamente extrayendo la informacion que esta presentada en el informe escrito. Luego, vamos
a ver la situacion financiera y, por Gltimo, algunas normativas que han cambiado en los Gltimos
tiempos respecto a la organizacion.
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Sobre el cumplimiento de los objetivos, hay que recordar que la ley nos impuso que el
Consejo Universitario nos puede establecer el Reglamento de Administracién, el cual dispone
cuatro objetivos basicos:

1. Estimular el ahorro y facilitar el crédito solidario y personal entre sus afiliados.

2. Procurar facilidades de crédito entre los afiliados, ademas de ofrecerles orientacion
sobre el mejor uso de esos créditos.

3. Realizar la gestion financiera tendiente a solucionar los problemas habitacionales de
los afiliados.

4. Promover, definir y otorgar financiamiento para otros programas que beneficien a sus
afiliados, previa autorizacion del Consejo Universitario.

Sobre el primer objetivo, aclaro que el concepto solidario de esta ley nace
aproximadamente 40 afos antes de la Ley del Solidarismo en Costa Rica, por lo que es un
concepto solidario un poco distinto.

En este caso, en estimular el ahorro solidario, tenemos cuatro productos que hacen
ahorro: uno es el sistema de ahorro capitalizable; es un producto que les damos a los
funcionarios universitarios, donde el ejemplo que yo pongo por excelencia es que si usted tiene
una nifia de 2 6 3 afios —en Costa Rica a las nifias les celebramos los 15 afios—, tiene 13 afos
para ahorrar y asi pedir lo menos posible para su fiesta de 15 afios.

Ntmero de Afiliados
Sistema Ahorro Capitalizable

2007 Es un producto relativamente nuevo,
60 > empezamos en el 2006 y, al cierre del 2007,
50 tenemos 50 personas afiliadas en este
40 producto; es un sistema de ahorro a largo
plazo, donde ahorran cuotas desde 5.000
30 v colones hasta 100.000 6 200.000 colones
20 por mes, durante al menos cinco afos con
10 respecto a la Junta.
0
Aio 2006 Aino 2007
El segundo producto de ahorro es que Ntmero de Afiliados
estimulamos el ahorro en lo que es el sistema de Sistema Ahorro a Plazo
ahorro a plazo, el cual, particularmente, en el afio 2007

2007 tuvo una caida terrible, pues ustedes recordaran
que las tasas de interés a plazo cayeron en este pais,
por lo que la gente dej6é de suscribir ahorros a plazo y
se pasO casi todo a la vista; mientras a la vista
nosotros estdbamos pagando un 10,50%, estos
productos estaban en el mercado pagando un 6% 6
un 6,50%, por lo cual casi todas las personas se
pasaron al sistema de ahorro a la vista.

2006 2007
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Nuamero de Afiliados Luego, tenemos un sistema que se

Sistema Ahorro Anual llama Sistema de ahorro anual, que

2003 - 2007 %64 tiene dos productos muy particulares:

1,000 o2 uno que se llama Sistema de ahorro
800 navidefio, donde la gente ahorra durante
606 todo el afio y lo suscribe para culminar

600 i en diciembre, con lo cual pagan el
aguinaldo de la muchacha que trabaja

400 en la casa, el marchamo y los
200 impuestos, a fin de no lesionar su
aguinaldo. Dos, tenemos personas que

0 lo suscriben afio a afio; por ejemplo, que
2003 2004 2005 2006 2007 toman vacaciones en julio; entonces, lo

hacen de julio a julio, o hay gente que
hace congresos en marzo; entonces, suscriben de marzo a marzo; es decir, se tiene una serie
de tiempos de 12 meses, pero empiezan en distintos momentos. La gente puede tener un solo
producto, pero muchas personas tienen varios productos.

Numero de Afiliados
Sistema Ahorro a la Vista
2003 - 2007

., . 5.000 4235 4292
También, se tiene el producto estrella en 3831 3932 4.060

ahorro a la vista, que al cierre del 2007 tuvimos  4.000
4.292 personas afiliadas. Este sistema, tal y 5 g
como cualquier sistema de ahorro a la vista,

tiene la ventaja de que por reglamento les 2000
pagamos un 10% minimo en el ahorro, lo cual 1.000
ha hecho que mucha gente vea este producto

con muy buena éptlca, ademés, también nos 0 2003 2004 2005 2006 2007
abri6 los ojos para un asunto, y es que el

funcionario universitario puede perder en la calle por altas tasas de interés en cuanto a
préstamos o por bajas de interés en sus ahorros; por esa razén, nos hemos preocupado por
subir las tasas de interés en ahorros, a fin de que el funcionario universitario se vea
compensado con la caida que tuvimos en los sistemas de ahorro en el Sistema Nacional.
Mientras los bancos pagan en ahorro a la vista un 2% 6 un 2,25%; en esa fecha, nosotros
estabamos pagando un 10%, lo cual hace que el funcionario universitario, al menos, cubra la
inflacién que viviamos en esas épocas.

Este sistema no lo creamos nosotros, ahora solo nos toca promocionarlo; las personas
gue tomaron esta decision, hace mas de 60 afios, tuvieron una extraordinaria idea y es que el
funcionario universitario, aun cuando esté “limpio” —como se dice popularmente—, ahorra dinero,
porque el sistema es de ahorrar a partir del crédito, por lo que si la persona ahorr6 en el afio
2007, 1.187.879.250 de colones, con su 2,5% de salario que aporta a la Junta, la Universidad le
trasladé un equivalente de 2,5%, por 1.187.879.250 de colones, o sea, que el funcionario
universitario, sin percatarse, ahorré cerca de 2.300.000.000 de colones directo de su salario.

Ademas, se acreditaron los rendimientos del afio 2007, que fueron 3.171.833.348 de
colones, lo cual significa que el funcionario universitario en el afio 2007 ahorro la increible suma
de 5.547.591.848 de colones. Tuvimos —ahora lo vamos a ver con mas detalle— algunos
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compafieros que se fueron, porque se pensionaron 0 se retiraron por algun otro motivo, a
quienes les tuvimos que entregar liquidaciones por 1.710.340.063 de colones y, en general, el
neto es de 3.837.251.785 de colones, pero el funcionario universitario activo ahorré
5.547.591.848. Esa es la parte en cuanto a que nosotros tenemos que cumplir el objetivo de
facilitar el ahorro solidario.

Ahora, vamos a hablar del por qué nosotros sentimos que estamos facilitando el crédito
solidario. En este caso, generamos un indicador, sabemos, por una serie de estadisticas que
nos suministran distintas informaciones que tenemos, cuales son los principales entes
financieros donde el funcionario universitario pide préstamos. Hay cooperativas y bancos;
sacamos un promedio de esto y vemos que las tasas de interés de la Junta estén igual o por
debajo de estas tasas. En general, la Junta le resulté en el afio 2007 a los funcionarios
universitarios hasta 3,75% mas barato que cualquier otra tasa de interés de una entidad
conocida que la usa normalmente.

Luego, en la dltima columna, vemos la entidad que compite con nosotros con la tasa de
interés mas baja, que en algunos casos nos alcanza y en otros no; por ejemplo, nosotros en
Especial cobramos 21%, esta gente cobra 20%; nosotros cobramos 15% 6 12% y ellos 12%,
mas o0 menos ahi estamos en lo que es la comparacién que esta en el informe.

T @ Diferencia - .
3 . asa promedio tasa prome dio asa minima
Linea de Préstamo Interbancaria Junta Junta & Interbancaria
Interbancaria
Hipotecario Ordinario 12.50% 12.00% -0.50 5.34% UDES
Educacion 16.63% 15.00% -1.63 1000%
Fiduciario Vivienda 16.00% 15.00% -1.00 1100%
Gastos Médicos 18.75% 15.00% -3.75 1200%
Hi p-Extraordinario 13.00% 15.00% 2.00 11.00%
Coémputo 16.50% 15.00% -1.50 1300%
Vehiculo 15.84% 15.00% -0.84 8.50%
Corriente 18.85% 18.00% -0.85 1100%
Especial 23.10% 21.00% -2.10 2000%
Refinanciamiento Fiduciario 21.17% 21.00% -0.17 1825%
Refinanciamiento Hipotecario 18.58% 21.00% 242 1325%
No fiduciario 24.00% 21.00% -3.00 2400%

Siempre hablando del crédito solidario, esto lo comparamos con varios indicadores
nacionales. El Banco Central saca un promedio de la tasa que estuvo vigente en el afio 2007
para los préstamos personales. Segun dicho Banco estuvo vigente un 14,76% en los bancos
estatales, un 17,34% en los privados, un 38,38% en los no bancarios y nosotros estuvimos al
18%. En este caso, estuvimos de menos, porque ustedes recordaran que las bancas estatales
en ese momento empezaron a fijar sus tasas a partir de la basica, la cual llegd
aproximadamente a 6% 6 7%; entonces, en principio, hosotros todavia no estabamos hablando
de reducir las tasas de interés en la Junta.
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Banco Central CR. Promedio

4
Tasa
Estatales 14.76%
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. Tasa
Tasa Privados 17.34%

Junta = 5
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) Tasa
No bancario 38.38%

Después, en cuanto a vivienda, la Junta estaba en un 12% y los bancos estatales en
11,57%, los privados en 10,91% vy el sector no bancario en 12%, con lo cual, mas o menos,
estuvimos igual. En eso habia mucha presion de que por qué la Junta no bajaba las tasas de
interés y la frase que nosotros acufiamos fue: “nos alcanzaron”, pues siempre hemos sido mas
baratos y ahora la historia nos est4 dando la razon, en el sentido de que ellos volvieron a sus
tasas normales y nosotros seguimos en la misma estructura de tasas; es decir, en esa época
nos alcanzaron, no es que la Junta estaba mas cara.

Banco Central CR. Promedio

y 4
Tasa

11.57%

<
5 Tasa
Tasa Privados 10.91%

]unta 12%

4
5 Tasa
No bancario 12%

En el objetivo nimero dos que es procurar facilidades de crédito, sentimos que
procuramos facilidades de crédito, basicamente, por cosas que ustedes ya conocen. Respecto
a los créditos corrientes, hay gente que dice que en el banco equis o ye, se puede sacar
1.000.000 de colones sin fiador; el préstamo sin fiador se inventé en la Junta hace 63 afios, se
puede sacar el 50% de sus ahorros simplemente con su firma, por lo que hay personas que
sacan hasta 5.000.000 de colones; no obstante, igual que ocurre en otros bancos, no se puede
sacar dos veces el préstamo de 1.000.000 de colones sin fiador; eso se puede hacer solo una
vez. En la Junta se puede hacer revolutivo tantas veces como quiera, mientras no supere el
50%; es decir, cuando usted empiece a pedir préstamos por encima de lo que es suyo, se
solicitan fiadores.

Referente a los créditos hipotecarios, nos interesa que el funcionario universitario pueda
cubrir la cuota; por ejemplo, si usted solicita 20.000.000 de colones en el Banco de Costa Rica,
tiene que tener un salario liquido de 1.500.000 colones y debe pagar una cuota aproximada de
380.000 colones. Esa misma consideracion, en la Junta de Ahorro, es que si usted y su grupo
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familiar pueden cubrir la cuota, nosotros le damos el crédito. Basicamente, esa es la diferencia
después de los 36 meses.

Damos facilidades en cuanto a los créditos especiales, pues después de los 24 meses la
gente puede sacar un crédito si su salario liquido le alcanza. En eso tenemos un reglamento
que dice que no podemos permitir endeudamiento mas alla del 33% de su salario, dado que se
supone que nadie puede vivir endeudado més alla de este porcentaje, a pesar de que hacemos
ciertas excepciones.

Sabemos que en la Junta no hay cobros, comisiones, ni excedentes. Ahora vamos a ver
un célculo que se llama tasa efectiva. Se estima por parte del Ministerio de Economia y
Comercio que esos otros items que cobran los bancos publicos y privados es el orden de
sumarle un 6% a las tasas que ellos anuncian, o sea, si anuncian un 22%, es un 28%; si
anuncian un 10%, es un 16%, porque esos otros gastos suman en promedio un 6% mas arriba.

Ciudad Sedes, Recintos, Total
Universitaria Centros de
Rodrigo Facio Investigacion
Afiliados 6.660 1.176 7.836
85% 15% 100%
Cartera Activa
Operaciones 11.682 2.655 14.337
81% 19% 100%
Saldo Cartera
en colones ¢20.693.997.450 ¢3.900.094.429 ¢24.594.091.880
84% 16% 100%

Otro concepto es que estamos llegando a todos los funcionarios universitarios, sin
importar donde estén. El 85% de nuestros afiliados estan en la Ciudad Universitaria “Rodrigo
Facio”, quienes tienen el 81% de las operaciones y el 84% del crédito. Nuestros afiliados en
otros lugares que no son de la “Rodrigo Facio” —ustedes usan un caracter técnico: sedes,
recintos, centros de investigacién, pero para nosotros es Ciudad Universitaria “Rodrigo Facio” y
afuera, no entramos en el detalle técnico de como se llaman, si es finca, sede o ese tipo de
cosas— son el 15%, de los cuales tienen el 19% de las operaciones y el 16% de la cartera de
crédito, lo cual significa que tenemos un programa de giras y electronico, donde la gente puede
hacer sus operaciones; razon por la que es indistinto en que lugar de la Universidad se esté,
pues, practicamente, puede usar los servicios de igual manera.

Operaciones de Crédito Otorgadas

2003 - 2007 En el afio 2007, hicimos 19 giras de
crédito y atendimos 822 personas en las
7.878 7.656 I P

8.000, 6929 7202 7529 distintas sedes; la gente puede hacer crédito
7,000 en linea, directo o por medio de la giras.

g:ggg En el afio 2007, dimos 7.656 créditos, lo

4.000 cual nos esta generando un promedio de 160

3.000 operaciones semanales, lo que

2.000 aproximadamente nos esta dejando entre 50 y

1.000 60 operaciones de crédito diarias. En otros

0 foros les he contado que en este momento

2003 2004 2005 2006 2007
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estamos atendiendo a mas o0 menos un millar de personas en la Junta, lo cual genera
aproximadamente unas operaciones de 50 créditos por dia en distintos créditos; de hecho, ayer
dimos créditos por 250.000.000 de colones.

Operaciones de Créditos Otorgados
A Diciembre
Créditos 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | Promedio

No fiduciarios y Corrientes 4.644 | 4.167 | 4.627 | 4.793 | 5.734 | ¢2.067.849

Especiales 1944|2691 | 2.760 | 1.937 | 1.431| ¢1.773.423

Refinanciamiento de deuda 237 | 346 207 | ¢4.033.944

Ahorro Vista 39 36 27 7 10 ¢932.500

Vivienda 302 348 227 446 274 | ¢7.708.656

Total 6.929 | 7.242 | 7.878 | 7.529 | 7.656 | ¢2.157.306

No. De operaciones tramitadas y | 144 151 164 157 160

otorgadas por semana

Valor principal de los créditos otorgados
afios 2003-2007
(en millones de colones)
20,000 16,918 16,516

El total de la cartera colocada significa
que en el afo 2007 al funcionario universitario
le dimos créditos por 16.516.000.000 de
colones.

14,938

15,000
10,000

5,000

158, 39 dias 2003 2004 2005 2006 2007
\  HIPOTECARIOS
Rango en dias Cant. Crkditos Porcentaje |% acumulado Siempre hablando de procurar
o \\ > 1;:;; g; facilidades de crédito, espero que algunos
20429 \ 46 16.79% 38% de ustedes ya hayan sido testigos de esto y
30 a39 '55 20.07% 58 % es que los créditos hipotecarios se estan
40249 371 13.50%) @ 71% tramitando en un promedio de 39 dias.
50a 69 50 18.25% 89 %
60a 79 3 4.74% 94%
70a 89 16 5.84%|  100%
Total 274 100%
1,485, 1 dia
El control de los créditos :
especiales es que el 81% se hizo en : : / Especiales
horas Rango en dias Cant Creditps | Porcentaje |% acumulado
. En horas 1318 ]  80.7% 81 %
1 dia 167  10.2% 91%
2 dias 17 10% 9R2%
3 dias 86|  53% 97 %
4 dias 20| 12% 98 %
5 dias 6] 04% 99 %
mas5 dias 20 1.2% 100 %
Total 1634 | 100%
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Y los 5.732 créditos corrientes, también se hacen en horas, o sea, usted llega, se sienta,
lleva al fiador y si es un crédito corriente, a usted de una vez se lo dan. Ya no existe la palabra
tramite.

Corrientes /No Fiduciarios(*) |
Rangp en dias Cant Creditos | Porcentaje | % acumulado

En horas 5732 100.0% 100 %
1 dia 0.0% 100 %
2 dias 0. 100 %
3 dias 2 0.0%|  “T8% ,
4 dias 00%] __100% 5.732, 1dia
5 dias 0.0% 100 %

masb5 dias 0.0% 100 %
Total 5,734 100%

Con el que nos ponemos un poco delicados es con el crédito hipotecario, pues hay que
confirmar que la informacién hipotecaria sea la correcta; después, aparte de esos, todos los
créditos son, practicamente, inmediatos.

En general, podemos decir que el 57,55% de nuestros créditos son de 1 a 6 afios; hay una
cartera importante de 4 a 6 afos, que es el 56,75%, y el resto, el 32,68%, es una cartera de
mas de 12 afios.

Valor del saldo pendiente de cancelacién Cartera de Crédito rango de afios
A diciembre 2007
Rangos por aiio Saldos de cartera % %
acumulado
1 afio 33,124,447 0.13% 0.13%
2 a 3 afios 164,875,310 0.67% 0.81%
4 a 6 afios 13,956,956,168 56.75% 57.55%
7 a9 afios 75,176,392 0.31% 57.86%
10 a 12 afios 2,326,066,724 9.46% 67.32%
Mas de 12 afios 8,037,892,840 32.68% 100%
TOTAL 24,594,091,880 100%

El préximo jueves daré esta misma charla en Estudios Generales y estoy invitado a darla
en todas las sedes, al igual que el afio anterior, cuando dimos varias charlas llamadas:
“Induccion”, “Como usar los productos de la Junta” y “Como manejar el presupuesto familiar”. A
dichas charlas acudieron aproximadamente 579 personas. Sabemos que la Universidad tiene
en promedio entre 6.000 y 7.000 afiliados, y nosotros cada afio estamos afectando unas 700
personas, lo cual significa que a la vuelta de tres o cuatro afos, todos habran visto el discurso
de la Junta y se habran enterado de lo que es el informe de la Junta.

Respecto a realizar gestiones para ayudarle a la gente a tener operaciones financieras, la
gente nos dice “la capillita”, pues es el lugar donde van y se les hacen una serie de arreglos,
porque esa es la intencion de la Junta: ser asesores financieros de nuestros afiliados.
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En cuanto a crédito hipotecario, en el
afo 2007, dimos 274 viviendas. Solo en el
aflo 2004, 2005 y 2006, dimos 1.600
viviendas, lo cual fue, basicamente, porque
ustedes nos aprobaron un cambio en la
norma en el afio 2006; por eso es que no
pedimos prima; es decir, damos el 100% de
la vivienda, lo cual fue una sorpresa para
toda la gente que estaba intentando solicitar
casa en el INVU. Esto ha permitido que
tengamos una desbandada de crédito

hipotecario y que muchas personas hayan

viviendas por afio.

500
400
300
200
100

Operaciones de Créditos
Hipotecarios Otorgados
2003-2007

464

348
274

2003 2004 2005 2006 2007

solucionado su problema en el orden de 300

Otro asunto que ha cambiado en vivienda es que antes éramos parte de la solucién. A
algunos les prestamos solo para el lote 0 solo para construir, pues no alcanzaba para algo mas;
sin embargo, ahora prestamos el 100% de las casas, con lo cual, si bien es cierto disminuimos
el nimero de personas que afectamos —de 150 a 200 casas por afio—, también es cierto que
esas 150 6 200 personas resuelven el 100% de su casa con nosotros. No tienen que ir a
ninguna otra institucion a pedir prestado para resolver su vivienda.

Montos Maximos de Préstamos Hipotecarios

Estamos prestando hasta
31.000.000 de colones para

2005

2004

2003

2002

2001

14M

2000

resolver las casas, lo cual hace
gue aproximadamente el 50% de
las personas obtengan el 100%
de su casa. Hay gente que aspira
a casas mas caras de
31.000.000 de colones, lo cual se
solucioné en el afio 2008, pero
en el 2007 esa era mas 0 menos

31IM

la ténica.

5,000,000 10,000,000 15,000,000 20,000,000

‘ @Ordinario @Extraordinario ‘

25,000,000

30,000,000

35,000,000

En el 2007, de los 7.836 afiliados, teniamos 2.075 afiliados con préstamo hipotecario
activos; habia mas o menos 1.875 personas que cumplieron las 36 cuotas, quienes podrian
optar por un crédito para vivienda. De esas personas ya hemos atendido 800 y nos quedan

1.000 para atender en los proximos afios.

La cartera hipotecaria se ha
transformado sustantivamente. En el
afio 2003, teniamos colocados
apenas 3.200.000.000 de colones en
hipotecarios; hoy en dia andamos por
el orden de los 10.000.000.000 de
colones en créditos hipotecarios.

10,000

5,000 -

Cartera Hipotecaria
(en millones de colones)

0+

2003 2004 2005 2006 2007

Esto, porque a partir de los cambios

746 1,831 3,302 4,190 4,215

WHip. Ext di i
gue hemos hecho, la gente puede |EH:E_c§r':fr:xema”a

2,849 2,891 3,636 5,136 5,165

tener mas acceso.

OHip.Corriente M Hip. Extraordinaria
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Colocacion vivienda por afio
(en millones de colones)

Los presupuestos pasaron de 948.000.000
de colones al orden de aproximadamente
3.000.000.0000 de colones, que es lo que
estamos colocando en estos tiempos.

4,000 3,379
2,959

3,000
2,000
1,000

2003 2004 2005 2006 2007

Continuando con los objetivos, tenemos una serie de lineas de créditos, que posiblemente
ya todos los conocen. Tenemos colocados 10.541.583.485 de colones en créditos corrientes
sobre los aportes, 2.468.128.724 en créditos especiales, 1.579.880.484 de colones en
refinanciamiento de deuda y 10.002.076.403 de colones en créditos hipotecarios, lo cual suma
24.594.091.880 de colones, que es lo que tenemos colocados en créditos.

Préstamo Saldo %
Sobre Aportes 10.541.583.485 42.86%
Préstamos Especiales 2.468.128.724 10.03%
Refinanciamiento de deuda 1.579.880.484 6.42%
Préstamos Ahorro Vista 2.422.783 0.01%
Vivienda 10.002.076.403 40.67%
TOTAL (*) ¢ 24.594.091.880 100.0%

Ahora hablaremos de la situacion financiera de la Junta. Tenemos al Lic. Gerardo
Montero, de la Compafiia Carvajal y Colegiados, quien es nuestro auditor externo; en principio,
otro afio mas nos han declarado una situacion limpia en nuestros estados financieros, lo cual
nos llena de orgullo, pues en todos los afios que tiene la Junta nunca hemos tenido ninguna
excepcion que tengamos que comunicarle a la comunidad.

Activos
29,111 millones de colones

A partir de esto, la Junta al 2007 era un
“negocito” que valia 29.111.000.000 de colones, de los .
cuales tenemos 24.594.000.000 de colones colocados '”3"33;3',01"1‘;?
en créditos, donde la gente tenia, en ese momento, en o
ahorro a la vista 3.310.000.000 de colones.

Bienes; 310; Otros; 778;
1% 3%

Crédito;
24.594; 85%
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Hubo un cambio muy importante en la cartera; en el afio 2007, estaba en 24.594.091.880
de colones, pero en el afio 2002 solamente teniamos colocado el 11% en vivienda; ahora
tenemos el 40,67%, dado que la Junta crecié como para ofrecer una solucién y orientarnos a
dar vivienda completa a nuestros afiliados.

Distribucion Porcentual

Distribucion Porcentual 2007
2002

11% 42,86%
40,67%

E
39%
16,46%
q W Corriente/no fiduc. M Especiales O Hipotecarios | ’ Corriente/no fiduc. Especiales [ Hipotecarios
Otras
Ahorro Anual; Ahorro otro; Obligaciones; . - .

96.60; 4% 3,70; 1% 198,70; 8% En cuanto a pasivo y patrimonio, en este
momento, tenemos un pasivo de 2.530.000.000 de
colones, basicamente, representados por
2.199.000.000 de colones en sistemas de ahorro a la
vista, 96.000.000 de colones en ahorro anual y
33.000.000 de colones en otros tipos de ahorro. La
gente nos ha hecho este favor y hoy andamos por
4.700.000.000 de colones.

Pasivo Ahorro vista;
¢2,530 millones 2:199.90; 87%
Patrimonio
En cuanto a patrimonio, la organizacién vale ¢26,581.8 millones
26.581.000.000 de colones, dado que es una
organizacion que se capitaliza el 100%, en el Rendimiento

sentido de que todos los ingresos que tenemos una ;31718

vez que se pagan los sueldos y gastos
administrativos, todo lo que sobra se capitaliza. Es
una organizacion totalmente patrimonial, que crece
en un orden de los 3.000.000.000 a 4.000.000.000

de colones por afio. Fondo de
Ahorro;

Pasivo y Patrimonio 23.4988

¢29,111 millones
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Hay una relacion muy interesante

Diciembre 2003-2007 P
que se cumple y es que por cada colén

(en millones de colones)

que ha puesto un funcionario

100% A universjtario, la Universidad ha puesto

80% uno mas y la Junta en promedlo tres

50% mas; asi que por qada coIor) que ha

puesto un funcionario se multiplica por

;gz;" 4,389 cuatro; si quiere sacar mas o menos lo
0

gue tiene en sus ahorros en la Junta,
hay que multiplicarlo por cuatro. La
Junta ha generado rendimientos
acumulados por 14.785.000.000 de
colones al afio 2007.

4.339

0%+

2003 2004 2005 2006 2007

|EIAporte Personal B Aporte UCR CORendimiento acumulado |

Algo muy importante es que la Junta tiene sentido, en muchos casos, cuando la gente se
nos va. Generalmente, atendemos a la gente que se pensiona y siempre le preguntamos si les
parece que la plata de la Junta es suficiente, a lo cual muchos responden que si, pero todos
dicen que lastima que no ahorraron mas, porque una vez que uno se pensiona quisiera tener
mas. Entregamos los cheques de liquidacion y la gente hace comentarios muy lindos de la
Junta, como le ayudaron en la casa, con los carros y una serie de cosas.

Diciembre 2003 - 2007
(en millones de colones)

En ese sentido, en el ailo 2007 se nos
fueron 478 personas, a quienes les
liguidamos 1.710.000.000 de colones de
patrimonio, 981.000.000 de colones de
deuda y 728.000.000 de colones se llevaron
en efectivo. Algunas personas se van y nos
guedan debiendo, pero son los menos.

2004

2005 2006 2007

||:| Liq. Aportes W Liq.Préstamos []Pagos |

El rendimiento de la Junta fue de 3.171.833.348 de colones, lo cual nos satisface mucho,
porque si pensamos que este 4% son los gastos financieros, al funcionario universitario, en
principio, se le devolvié un 84% y el gasto administrativo es un 16%. La Junta recupera 5 veces
sus gastos administrativos; en promedio, damos una utilidad neta del 80% vy las otras entidades
financieras comparadas con el sector andan en un promedio del 23% de utilidad neta.

2003 2004 2005 2006 2007
Total Ingresos 2,184,168,719 2,482,578,069 2,962,990,928 3,578,034,893 3,983,703,017
Gastos Financieros 103,271,333 85,858,066 89,196,259 108,493,350 174,835,991
Gastos Administrativos 318,242,532 399,838,494 527,555,203 636,350,707 626,300,193
Rendimiento 1,762,654,854 1,996,881,509 2,346,239,466 2,833,190,836 3,171,833,348
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Siempre hemos tenido una meta y es que la rentabilidad de la Junta sea inferior a la
inflacién; esto, para garantizar que los dineros que ustedes tienen en la Junta no pierdan su
valor en el tiempo, pues siempre tenemos que rendirles sobre lo que ustedes y la Universidad
pusieron, y sobre los rendimientos acumulados; sobre todo eso, tenemos que rendir al menos la

inflacion.

20%
15%
10%

5%

0%

4

ﬂ‘ —e
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2006 2007

—9—Rentabilidad

14,89%

14,87%

14,27%

14,17% |13,50%

—-1Inflacién

987%

13,13%

14,07%

9,43% [10,81%

| Rentabilidad —=Inflacién |
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La estrategia de tasas de interés
que se fija es para tratar de cubrir la
inflacién, que en el afio 2007 fue de un
10,81% vy la Junta tuvo un rendimiento
de 13,50%; tuvimos un crecimiento
positivo de 2,69. Esto ha ocurrido desde
el afio 1985; en el 2008 deberia haber
un cambio por otro motivo, pero, en
general, al 2007 podemos decir que
siempre estamos cumpliendo con darle
a la gente mas que la inflacion.

SR. MARIO ARROYO: Algunos objetivos en cuanto a normativas.

Normativas

B

R/
°

#*  Saldos Incobrables.

+* Hipotecario 100%

Premios Sistema de Ahorro.

Financiamiento de estudios.

¢ Servicio y Organizacién de Cajas.

Plazos de conservacion de documentos.

Disposiciones operativas y de seguridad para la Junta.
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La JAFAP es una entidad financiera muy uniforme; sin embargo, hay personas que dicen
qgue acudieron a la JAFAP y no se les facilitd el dinero, porque era muy alto o muy bajo; de
hecho, siempre inventan cualquier excusa para justificar por qué la JAFAP no les concedio el
crédito, con lo cual se genera lo que se conoce como “leyendas urbanas”.

El sistema que utiliza la JAFAP es estructurado y con base en esto se define si las
personas califican o no; asimismo, las normas por las cuales se rige pueden ser accedidas por
internet en la pagina web de la JAFAP.

En ese sentido, la JAFAP es una entidad financiera consolidada y rigida, en cuanto a que
todos deben cumplir por igual con los mismos requisitos para la aprobacion de un crédito.
Recientemente, se actualizd la normativa de organizacién de cajas y el plazo de conservacion
de documentos entre otros.

Por otra parte, uno de los pisos del edificio ha sido destinado para el archivo de
documentos; se cuenta con informacion historica, incluso boletas que fueron llenadas por los
fundadores de la Universidad, en las cuales se puede apreciar la forma cémo hacian los
créditos y que el ahorro era de dos colones y treinta céntimos, etc.

Igualmente, se cuenta con una normativa de saldos incobrables; salvo un caso que se dio
este afio, nunca le hemos rematado la casa a ninguna persona y, a lo largo de estos sesenta
afos, solo se ha aplicado el cobro de préstamos a los fiadores en dos oportunidades, dado que
la JAFAP tiene una normativa que se aplica con las personas que no pueden pagar, en donde
se establecen los mecanismos para que puedan ir cancelando la deuda, pues el interés no es
lesionar al afiliado si est4 atravesando una situacion dificil, ya sea porque lo despidieron o, bien,
por otra razén.

También, se va a iniciar la campafia para el sistema de ahorros que premia; esta es una
nueva iniciativa con la que se trata de incentivar el ahorro en los afiliados.

Ademas, la Junta Directiva de la JAFAP aprobd la iniciativa para que los funcionarios de
dicha entidad puedan realizar estudios, por lo que se va a establecer una normativa que permita
que las personas que laboran en la JAFAP reciban ciertos incentivos para que continden con
sus estudios.

Otro de los créditos es el hipotecario cien por ciento, este fue el que més se incremento en
el afio 2007.

Este ha sido el Informe de Labores de la JAFAP correspondiente al afio 2007. Estoy a sus
ordenes si tienen alguna consulta o inquietud. Muchas gracias.

LA M.L. IVONNE ROBLES expresa que los miembros procederdn a plantear sus
comentarios o inquietudes sobre lo expuesto por el Lic. Mario Arroyo.

EL DR. LUIS BERNARDO VILLALOBOS hace referencia a que con el fin de cumplir con el
objetivo 3 del informe, que se refiere a realizar una gestion financiera tendiente a solucionar los
problemas educacionales de los afiliados, pregunta por qué en el afio 2007 hubo una reduccién
de mil doscientos millones de colones en la colocacion de préstamos, a sabiendas de que las
soluciones de vivienda se habian ido incrementando con los afios.
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Por otra parte, agradece a los miembros de la JAFAP su presencia, pues sabe que el
trabajo de los miembros de la Comisién, el Consejo de la JAFAP, tienen un trabajo muy
tesonero, cuidadoso y sobre todo muy comprometido con los intereses de la Universidad.

EL SR. LUIS GAMBOA aclara que el afio 2007 presenté una caracteristica particular, ya
gue hubo una desaceleracién en el crédito muy significativa, lo que implicé, incluso, algunos
pagos anticipados de deudas.

Asimismo, en el afio 2009 se presentd un informe de una situacién que ocurrida en el afio
2007; eso los llevé a una revision de lo que estaba sucediendo en el Sistema Bancario —el
ambito externo-.

Afiade que la consulta del Dr. Luis Bernardo Villalobos lo lleva a desmentir que no es
cierto que la JAFAP no tenga un publico cautivo, sino todo lo contrario, ya que cuando las
condiciones del mercado varian, la poblacion afiliada busca esas condiciones si considera que
son mejores en ese momento.

Sefiala que en el afio 2007 implicé en el ambito bancario en general una disminucién de
tasas para las lineas de crédito y una colocacién masiva de créditos en muchos sectores —no
solo en vivienda y de consumo-; lo cual, para la JAFAP como entidad, ha sido un aprendizaje
muy duro que los condujo a solicitar al Consejo Universitario, en el 2008, una disminucién en las
tasas de interés de los nuevos créditos; ademas, de una disminucién en las tasas de los
créditos vigentes.

Enfatiza que debido al aprendizaje de este proceso en el ambito financiero, la JAFAP
requiere del Consejo Universitario y de las autoridades universitarias en general, asi como de la
Junta Directiva y de los cuerpos gerenciales, una serie de herramientas que les permita
reaccionar con mayor rapidez ante las modificaciones de las condiciones crediticias.

Lo anterior refuerza un poco la peticion que se ha hecho de maodificar los topes para
vivienda, las tasas para ahorro; por ejemplo, actualmente esté fijo al 10% y es una tasa mas o
menos competitiva, pero si hubiese algin cambio externo les podria llevar mucho tiempo en
reaccionar ante esa circunstancia.

Insiste en que la desaceleracion de esa cartera de crédito se debid, fundamentalmente, a
esas variaciones en el mercado, por lo que la poblacién afiliada buscé crédito externo.

Sefiala que esos son ciclos que ocurren; de hecho, este afio se tiene un escenario
diferente, dado que las personas desean regresar y formalizar sus créditos con la JAFAP.
Afortunadamente, el délar no ha tenido cambios significativos, aunque se avizoran algunos.
Ante este panorama, la poblacién afiliada que anteriormente solicité créditos en la JAFAP y que,
posteriormente, buscod “mejores opciones” en el 2007, ha estado regresando en el 2008 de
manera paulatina, y en el 2009, por medio de solicitudes de refinanciamiento de deuda para
compra de hipotecas de tarjetas de crédito, entre otros, lo cual resulta impresionante si se ve en
dimensioén historica.

En sintesis, se dio una desaceleracion de la cartera debido a las condiciones externas del
mercado financiero, en general y el aprendizaje es que la Universidad necesita instrumentos
mas flexibles en lo que atafie a este &mbito del sector financiero en el cual esta la JAFAP.

EL LIC. HECTOR MONESTEL los saluda y les agradece por el informe.
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Manifiesta que la JAFAP constituye un bastion que va quedando de la seguridad social en
este pais, un modelo solidario, que debe ser defendido en una época en donde la tendencia y
las presiones del mercado, especialmente en el ambito financiero especulativo, tienden a
flexibilizar a abrir y a arriesgar fondos de naturaleza publica, como estos.

Le parece que la gestion histérica y actual que realiza la JAFAP es digna de
reconocimiento y de defenderla por el valor que esta tiene. Recuerda que cuando fue dirigente
en el SINDEU, algunas personas se le acercaron para sugerirle que desde el SINDEU se
promoviera una reforma a la ley para que la adscripcion a la JAFAP fuera voluntaria y no
obligatoria, lo cual hubiese sido, precisamente, quebrar el caracter social de la entidad.

En ese sentido, opina que es importante reconocer ese aspecto de la JAFAP, por lo que
los detalles méas operativos de gestion financiera indican que no hay ninguna duda respecto a la
eficacia y a la eficiencia de las gestiones.

Opina que, muchas veces, sin fundamento se crean ciertos mitos o prejuicios en la
comunidad universitaria sobre la JAFAP.

Menciona que recientemente convocO a una reunion informativa al sector administrativo
—actividad que se llevé a cabo en el auditorio de Derecho-. En dicho evento hubo una amplia
concurrencia y como parte de las inquietudes presentadas algunas personas sefialaron que la
JAFAP no informa, que es una garrotera, asi como los sueldos que reciben quienes laboran en
esta entidad, entre otros.

Le alegra saber que los directivos de la JAFAP ofreceran una charla el proximo jueves 16
de abril de 2009 en el auditorio “Abelardo Bonilla”, con lo cual se allanan los espacios de
informacion hacia los afiliados, porque ese aspecto, asi como la comunicacion que debe existir
entre la JAFAP y la comunidad, es importante y urgente para desmitificar lo que se tenga que
desmitificar y rebatir lo que se tenga que rebatir.

Comenta que algunos de los miembros del Consejo y él, después de la reunién que tuvo
con el sector administrativo, han considerado la posibilidad de crear un mecanismo que facilite
la comunicacién entre la JAFAP y la comunidad universitaria.

Estima que la JAFAP ya ha venido tomando iniciativas, por lo que antes de presentar
algunas recomendaciones, deben cerciorarse de si dentro de las acciones que esta tomando la
JAFAP, dicha propuesta no ha sido considerada aun, pues a titulo personal o, bien, como
Consejo Universitario, pueden ser facilitadores de esa comunicacién e informaciéon que deben
existir entre la JAFAP y la comunidad universitaria.

Reitera que pueden contar con los miembros del Consejo si en algo pueden coadyuvar en
ese proceso.

EL SR. CARLOS CARRANZA comparte la reflexion expresada por el Lic. Héctor Monestel;
no obstante, va a intentar concretizar algunos aspectos.

Reflexiona que si las personas conciben a la JAFAP de la manera correcta, conocen que
lo que la JAFAP promueve es el concepto de economia solidaria, y como tal, desde su
fundacion si se ve el pensamiento de los sefiores Luis Demetrio Tinoco Castro, Rodrigo Facio y
Carlos Monge, y se distingue la composicion que forjan, se nota que detras de eso hay todo un
pensamiento, en cuanto a que hay un conjunto de sujetos econémicos que deben tener validez
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y presencia, asi como que el sector financiero no es solo para la gente que posee el capital,
sino, también, para el sector trabajador, independientemente de sus ingresos.

En ese sentido, la JAFAP nunca ha perdido el norte y en estos Ultimos afios lo han
retomado; de hecho, si se analiza que en el 2008 se hicieron cambios (en los cuales él
participd) en las politicas de crédito, dicha accién respondié a ese concepto y a ese momento.
Otro caso es el del crédito solidario que esta a un 8%, lo que demuestra ese concepto como
elemento importante.

Ahora bien, cree que deben hacer un esfuerzo, pensando en escenarios futuros, por lo
gue deben revisar el pensamiento de Amartya Sen o de Muhamnad en dos sentidos: fortalecer
todos los mecanismos que mejoren la equidad social como elemento fundamental, lo cual se
debe promover en un futuro inmediato y fortalecer la capacidad para que todos los afiliados
sean sujetos a créditos; es decir, con diferentes capacidades y estilos. Evidentemente, ese es
un primer factor en el que la JAFAP debe tener muy claro el norte.

Indica que la légica financiera en que se mueve Costa Rica no es la misma en la que lo
hace el plano internacional; por ejemplo, si se compara el Gobierno de Obama con el de
Rodriguez Zapatero o el Gobierno inglés, se puede distinguir que el mercado financiero ya no
es el mercado flexibilizado, sino un mercado intervenido fundamentalmente por el Estado y con
una presencia nueva en los actores como tal. En Costa Rica, lo que encontramos es una
politica de apertura sin capacidad, porque, por un lado, se ve al Banco Central de Costa Rica
sin una direccionalidad clara y, por otra, se ve que desde el Poder Ejecutivo no hay claridad ni
en el mismo Plan Escudo. Hace el comentario al margen con el fin de que puedan tener claro la
parte del entorno.

En ese sentido, la Universidad debe crear un modelo que sea para los futuros proyectos
de Costa Rica en diferentes campos.

Agrega que la JAFAP tiene interés en rendir cuentas y en lograr que las personas tengan
al alcance la informacion al dia.

Por esa razon, la JAFAP esta perfeccionando la pagina de Internet, por lo que se han
invertido recursos en dicha area con ese fin. Debido a que unos afiliados utilizan la pagina y
otros no, es necesario difundir la informacion por medio de visitas a las diferentes sedes e
instancias universitarias. Se ha proyectado redoblar esfuerzos tanto este afio como en los
siguientes, por lo que se dispondra de mas funcionarios para cumplir con esa tarea.

Otro aspecto es que hay una cultura de la Universidad de critica, lo cual piensa que es
positivo; no obstante, a veces, los afiliados emiten juicios que no tienen ninguna validez; por
ejemplo, lo referente a los salarios que reciben los funcionarios de la JAFAP. Afiade que ingresé
el 9 de diciembre de 2007 y se sorprendi6 al conocer los salarios existentes en aquel momento,
lo cual debio ser ajustado de acuerdo con los parametros mencionados por el Lic. Mario Arroyo.

Opina que se debe crear una cultura para que las personas aprendan a manejar dos
aspectos: primero, el ahorro, porque una persona puede diferir 0 no de lo dicho por el sefior
Alberto Martén, pero el habito del ahorro es un factor esencial que el ser humano debe adquirir;
segundo, hay que situar a la poblacién universitaria en la presente crisis, para ensefiarles que
se debe mejorar la capacidad de endeudamiento de cada uno, pues si la gente se endeuda en
todo, debe crearse una conciencia para que las personas no incurran en esto.
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Exterioriza que ha sido parte, en tres periodos diferentes, de la Junta Directiva, por lo que
conoce que si a un fondo o a una junta de ahorro se le entregan todos los dineros y se dan
medidas de falsa democracia, pueden tener la certeza de que se descapitaliza; por ejemplo, en
una de las universidades publicas, de la cual no puede decir el nombre, se cred una asociacién
solidarista y una cooperativa, por lo que los empleados interpusieron varios recursos que
presentaron a la Sala Constitucional. Dichas acciones ocasionaron que esa Junta quedara
desarticulada en su momento, porque no tuvo la capacidad, debido a que la capacidad esta en
lograr mantener la capacidad grupal, independientemente de la capacidad de ingresos, ahi
radica el elemento de solidaridad, ya que este integra a los sectores de bajos ingresos hasta el
sector con mayores ingresos.

Indica que la JAFAP estd haciendo un esfuerzo en llevar las cuentas al dia no solo en el
informe de labores del 2007, sino, también, en los informes del 2008 y del 2009. El objetivo es
tener las cuentas al dia, porque todas las cuentas del mundo financiero han demostrado que si
se quiere participar y sobrevivir con una estrategia clara, hay que tener el pulso financiero y
econdémico diario como elemento fundamental, siendo este un elemento primordial que les ha
ensefiado la crisis.

En su condicion de profesor universitario, sefiala que las decisiones sobre materia
financiera no pueden esperar dos o tres afios, ya que hacerlo seria como tener una soga en el
cuello y casi ahogarse, porque si se tienen dudas, deben buscarse las soluciones o pedir mas
criterios, pero no pasar el informe y dejarlo dos o tres afos.

Por ejemplo, si la JAFAP hubiera aplicado las medidas financieras de créditos con mayor
celeridad el afio pasado, el dinero habria llegado mas rapido al bolsillo de la gente; si llegd, pero
retroactivamente y, evidentemente, mejoro la capacidad de ingreso, pero la medida hubiera sido
mas facil, porque se hubiera aplicado en febrero o marzo de 2008.

Por otra parte, fijar tasas como se acostumbraba en los afios noventa casi fijas, es como
suicidarse, debido a que hay periodos en los que el ahorro se debe pagar mejor o, bien, hay
periodos en que la capacidad es muy alta, por lo que se debe aprovechar y no dejar medidas
que sean inflexibles.

Enfatiza que en ese campo se deben hacer esfuerzos para tomar las decisiones por
trimestre, cuatrimestre o semestre.

****A las doce horas y cincuenta minutos, sale de la sala de sesiones el Sr. Paolo
Nigro.x***

EL LIC. MARIO ARROYO sefala que desde hace cuatro o cinco afios, la JAFAP ha
incorporado en su quehacer una serie de visitas a diferentes sedes regionales, asi como a las
instancias universitarias que no se encuentran ubicadas dentro del campus universitario, de lo
cual han sido testigos el Ing. Agr. Claudio Gamboa y la M.Sc. Mariana Chaves, quienes lo han
visto cuando ha visitado la Sede de Occidente.

Afiade que inicid con las visitas esta semana, actividad que se extiende por quince o
veintidés dias; de hecho, ya le han confirmado en casi todas, la fecha y el horario; por ejemplo,
el jueves 16 de abril de 2009 estara en el auditorio “Abelardo Bonilla”, y a la 1:00 p. m. estara en
el Instituto “Clodomiro Picado”.
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Reitera que visitara todas las oficinas, por lo que se elabordé un calendario de visitas.
Algunas de las oficinas ya le dieron respuesta, por lo que se les envié el informe. Destaca que
este mecanismo ha permitido que las personas se acerquen a conversar con ellos y expresen
sus dudas e inquietudes. Por ejemplo, en la Estacion Experimental “Fabio Baudrit” y en la Sede
del Pacifico, ha tenido la oportunidad de conversar con muchos funcionarios, los cuales le han
hecho preguntas. Un dato curioso es que las personas de las sedes conocen mas acerca de la
JAFAP que los funcionarios de la Ciudad Universitaria “Rodrigo Facio”.

Recuerda que el afio pasado convocd a los afiliados que laboran en la Ciudad
Universitaria “Rodrigo Facio” y no se presenté nadie; en contraposicion a esto, en las sedes
asisten sesenta, ochenta y hasta noventa personas; de hecho, puede garantizar que si en este
momento visitara el Instituto “Clodomiro Picado” minimo habria treinta personas, por lo que casi
preferiria ir ahi, porque se esta jugando el chance de que en la Ciudad Universitaria “Rodrigo
Facio” es la convocatoria grande.

Comenta que en la pagina web de la JAFAP esta disponible toda la informacién a la cual
los afiliados tienen acceso directo. Ademas, en el mes de abril de 2009, en las paginas
centrales del Semanario Universidad, fue publicado el informe financiero de la JAFAP. También,
se enviaron cinco mil correos electrénicos para invitar a los afiliados a la reunion del jueves 16
de abril de 2009, en el auditorio “Abelardo Bonilla”; igualmente, hoy se enviaran otros cinco mil y
el jueves otros cinco mil a las personas que estan en el campos para comunicarles sobre la
actividad, por lo que estan a la espera de como les va este afio. En ese sentido, las personas, a
veces, dicen: “es que yo no sé nada de la JAFAP”, y la JAFAP hace un esfuerzo enorme para
mantener a los afiliados informados.

Recuerda que cuando el Dr. Gabriel Macaya era el presidente de la Junta Directiva de la
JAFAP, un dia que estaban juntos, un afiliado se acerc6 y dijo: “es que ustedes deberian
informar” y él —Lic. Mario Arroyo- le respondid: “lea la web”, y la persona le dijo: es que yo no la
leo, es que deberian brindar informacién por medio del Semanario Universidad, es que yo no
recibo el Semanario y los brochores, los dejé en el casillero y no los recogi”; entonces, el Dr.
Gabriel Macaya dijo: “no es que usted no lo quiere leer”, lo que pone en evidencia que en la
comunicacion intervienen el emisor y el receptor, y si el receptor no quiere informarse, porque
actualmente, si un afiliado desea informacion cuenta con informacion publicada y con la pagina
web de la JAFAP.

De modo que, en ese sentido, se han encontrado que en el campus la gente no es muy
adepta, por lo que si fracasa la actividad del jueves 16 de abril de 2009 y de nuevo no llega
nadie, pensaran seriamente en la posibilidad de convocar conjuntamente con el Consejo
Universitario a los funcionarios, para ver si en una segunda convocatoria logran que alguien
acuda.

Otra perspectiva es que a pesar de que la gente habla, perciben que estan satisfechos y lo
comprueban con el aumento en el volumen de operaciones y todas las cosas que hacen.

Reitera que entre lunes y martes otorgaron doscientos cincuenta millones de colones en
créditos, lo cual confirma que la gente llega y los productos se siguen moviendo, por lo que
sienten que las cosas van bhien.

Afiade que en ahorro se ha tenido un incremento solo en casi de quinientos millones de
colones solo en este afio; es decir, las personas han dejado depositados en la JAFAP més de
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quinientos millones de colones, por lo que si se toman esas cifras de referencia, se puede
pensar que las cosas van bien.

Enfatiza que les gustaria que las personas participaran de las actividades que organiza la
JAFAP para informar y evacuar las dudas existentes.

EL DR. ALBERTO CORTES los saluda, les de la bienvenida y les agradece la
presentacion del informe de labores 2007.

Le alegra que se haya recuperado la tradicién de tener una sesion en la que se pueda
analizar con los miembros de la JAFAP el informe de labores. Espera que pronto los visiten de
nuevo para analizar el informe del 2008.

Estima que no tienen muchas preguntas, debido a que hace poco el Consejo Universitario
aprobo el informe del 2007 y porque casi todos los miembros del Consejo han tenido la
oportunidad de asistir al almuerzo de la JAFAP, en el cual tienen la induccion por parte de los
funcionarios de dicha instancia.

Considera que todos y todas coinciden en que la JAFAP, dada la funcién social que
representa, se debe defender y fortalecer en los aspectos que lo requiera.

Expresa que en el acuerdo tomado en la sesion en la cual el Consejo aprob6 el informe de
labores 2007 de la JAFAP, sefal6 la necesidad de reforzar la comunicacién, por lo que
considera que vale la pena hacer un andlisis, incluso explorar la posibilidad de establecer un
contacto con la Escuela de Comunicacion Colectiva o con los propios medios de comunicacién
de la Universidad, con el fin de valorar la estrategia de comunicacién que esta siguiendo la
JAFAP y definir como se pueden reforzar, asi como los puntos débiles de la estrategia actual en
la que, efectivamente, un sector importante de la comunidad universitaria opina que la
informacioén de la JAFAP no es atractiva.

Enfatiza que la JAFAP debe hacer el maximo esfuerzo para que la comunidad
universitaria se interese. A pesar del gran esfuerzo, no ha logrado acercar a ese sector, por lo
que considera se debe explorar otra forma en la que se pueda llegar a esa poblacion.

Piensa que esa valoracion debe hacerse conjuntamente con las personas especialistas
que conocen de comunicacion y poder concretar una estrategia profesional, como la que se
merece la JAFAP o, bien, valorar la actual con asesoria profesional.

Sugiere que se realice una encuesta de opinion dentro de los usuarios de la comunidad
universitaria, para esto hay unidades académicas que podrian colaborar en ese esfuerzo como
la Escuela de Estadistica, el Centro de Investigacion y Estudios Politicos de la Universidad,
hasta puede contactarlos con las personas con las que ha trabajado en encuestas de opinién.

Manifiesta que vale la pena analizar la percepcion y valoracién para no dejar esto a
intuicibn o percepcién con el contacto inmediato; incluso para desmitificar las “leyendas
urbanas” es muy contundente que el 95% de la comunidad universitaria, en esta encuesta
representativa, exprese su opiniébn. Ademas, esto contribuiria con el fortalecimiento de
estrategia de comunicacion.

Otro aspecto es la idea de elaborar —cree que es responsabilidad del Consejo— una
propuesta interesante para quienes estan regresando y reinsertandose en la Universidad
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después de concluir los estudios de posgrado que, como todos y todas conocen, al inicio de su
reinsercién tienen una cuesta muy empinada que se prolonga durante cinco u ocho afos, por lo
gue piensa que la JAFAP puede crear una alternativa (propuesta), como un paquete de apoyo,
a dicha poblacion en su proceso de reinsercién. Agrega que este es un asunto que en algun
momento retomara en el Consejo, tal y como lo sefalaron en la reunion que tuvieron con la
JAFAP los miembros del Consejo que asistieron al almuerzo (Dr. Oldemar Rodriguez, Sr.
Carlos Alberto Campos y él), por lo que en el futuro conversaran con ellos para estudiar la
posibilidad de elaborar una propuesta de manera conjunta que pueda atender las necesidades
de la poblacién mencionada.

Reitera su agradecimiento por la presentacion del Informe de labores 2007. Exterioriza
que cuentan con el apoyo del Consejo Universitario para contribuir con la divulgacion vy
socializacion, incluso alguna presentacién conjunta donde el Consejo acomparie a la JAFAP en
esa convocatoria a la comunidad universitaria.

EL LIC. MARIO ARROYO agradece al Dr. Alberto Cortés los comentarios exteriorizados.

Comenta que siempre hay que valorar, ya que no se puede decir que la estrategia esta
bien si la gente continda diciendo que no recibe informacion.

Menciona que la Licda. Karla Chaves, de la Escuela de Comunicacién, trabaja con la
JAFAP desde hace cuatro o cinco afios. La Escuela de Comunicacién se las facilité para montar
la estrategia de comunicacion de la JAFAP, trabajo del cual aln hay ciertos aspectos
pendientes.

Sin embargo, se ha avanzado mucho en imagen, en unificacién de letras, de logotipos, de
la parte gréafica, en cuanto a los correos electronicos enviados y la comunicacién, pero todavia
no han podido adentrase en la lucha contra la “leyenda urbana”; por ejemplo, de que el gerente
de la JAFAP gana mucho —ojala fuera cierto—.

Por otra parte, la Escuela de Estadistica designé al sefior Juan Antonio Rodriguez, con
quien se ha estado trabajando en el andlisis de la campafia de informacion, porque la JAFAP
tiene interés en saber quién es el funcionario universitario para conocer qué productos necesita
y qué es lo que tienen que darle.

Sefiala que la Dra. Doris Sossa, Decana de la Escuela de Estadistica, realiza una
encuesta que se llama “encuesta de servicios del funcionario administrativo”, la cual cree que
no se ha vuelto a aplicar.

Destaca que durante cinco afios consecutivos, la JAFAP ha salido como la organizacion
mas querida y con mejor opinién dentro de la comunidad universitaria, con una nota de 97;
aunque hay algunos detractores que dicen: “claro, es que usted esta comparando un tigre
suelto contra uno amarrado”, y la JAFAP por supuesto, que tiene que ser asi en la Universidad.

También, se aplica una encuesta de salida del producto, la cual curiosamente la gente
poco atiende. Se tiene proyectado hacer una encuesta por internet, de manera que una vez
suscrito el crédito, las personas recibiran una encuesta para que la respondan. Esta iniciativa se
empezara a aplicar en los préximos dias. Una vez obtenidos esos datos, se reuniran con la
Escuela de Comunicacién Colectiva y con la Escuela de Estadistica, dado que crearon un
comité integrado por la JAFAP, la Escuela de Comunicacién Colectiva y la Escuela de
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Estadistica; dicho comité se reline cada seis meses para valorar estrategias y otros aspectos,
pero en todo caso cabe la revision.

Agrega que estan anuentes a escuchar sugerencias sobre la iniciativa de brindar apoyo a
los funcionarios que realizaron estudios de posgrado en el extranjero, dado que es importante
buscar la forma de darles un aporte en su periodo de insercion en la Institucion.

EL SR. LUIS GAMBOA expresa que el 22 de mayo de 2009 concluye su periodo como
representante del sector docente.

Sefiala que durante su gestion como miembro de la Junta Directiva de la JAFAP ha
notado que la comunicacion es dificil en el ambito universitario, por lo que, en ese sentido,
pueden mejorar ese aspecto a nivel institucional, pues la JAFAP se debe al Consejo, dado que,
de alguna manera, es el superior jerarquico.

Considera que de parte de la JAFAP, hay una gran disponibilidad, pues se envian cartas,
se contratan servicios profesionales, envian correos electrénicos, entre otras de las acciones
que han desarrollado; sin embargo, reconoce que hay algunos aspectos que se siguen
manteniendo.

Enfatiza que la comunidad universitaria es muy heterogénea; por una parte, hay personas
gue tienen muchas deudas y desearian que no les cobren tasas por los créditos; otro sector lee
los informes de la JAFAP minuciosamente y reclama si no se hace una adecuada acreditacién a
los fondos. Dichas personas no utilizan las lineas de crédito de la JAFAP, por lo que
evidentemente, dan seguimiento a lo que se le va a acreditando a sus fondos.

Exterioriza que en una oportunidad le recomendé al Lic. Mario Arroyo que no respondiera
cartas a un afiliado que cada mes le consultaba sobre la suma que se le iba acreditar al fondo
patrimonial y ese es un célculo que no se puede dar con exactitud por diversos factores. Ese
funcionario no se ha jubilado aun; sobre este caso no puede brindar mas datos, dado que se
trata de un secreto bancario, pero ese es uno de los ejemplos que evidencia que la JAFAP tiene
que lidiar con funcionarios universitarios que revisan cada céntimo, enviando notas donde
reclaman.

Como parte del aprendizaje esta el hecho de que desearian no tener que cobrar tasas de
interés a sus amigos afiliados a la poblacion que trabaja con la JAFAP en la Universidad, pero,
por otro lado, todos y todas saben —incluso el Consejo seria el primero en pedirles cuentas—
cuando una rentabilidad esté muy baja; entonces, en ese ambito de las finanzas se desea como
poder complacer a todos, pero es muy dificil, sobre todo si se trata de dinero, porque cuando
hay dinero de por medio, las cosas son bastante complejas. Por ejemplo, una acreditacién de
tres mil cien millones a toda la poblaciéon afiliada, es un monto bastante significativo; sin
embargo, eso pasa inadvertido y se les explica que por cada col6n que aporta la Universidad y
el afiliado, la JAFAP les aporta dos o tres colones en lo que es el rendimiento.

Esas cosas es dificil que satisfagan a toda la poblacion. Eso no significa que se van a
sentir derrotados, las instituciones tienen defectos y mas cuando se trata de cuestiones
crediticias, no van a quedar bien con todo el mundo. A veces, las personas que mas los critican
son las mismas personas a quien la JAFAP ha ayudado. Eso no quiere decir que no tengan
defectos; obviamente, algunas situaciones se pueden pasar en este ambito de las finanzas.
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Por otra parte, sefiala que hay personas que se muestran interesadas en conocer los
salarios. Comenta que ya les indicaron a los miembros de la Comisién de Administracién y
Presupuesto que la JAFAP ha hecho los estudios pertinentes, incluso se tiene a peticion del
mismo Consejo anterior y de la Oficina de Contraloria Universitaria, especificar los salarios,
indicar y dar esa informacion. Obviamente, los salarios estan razonables; en los informes de la
Contraloria Universitaria se puede distinguir que dicha oficina sefiala la razonabilidad existente
entre el porcentaje salarial y los ingresos de la JAFAP, aspecto que hoy no estd dentro de la
agenda, pero, probablemente, cuando presenten el informe de labores del 2008, lo podran ver
con mayor detenimiento.

En fin como institucién, cree que todas tienen defectos. A lo largo de estos cuatro afios
gue ha estado en la Junta Directiva ha percibido la disponibilidad que tiene de informarles a las
personas y explicarles por qué no califican para un préstamo, ya sea porque en un momento
determinado las finanzas del afiliado no permiten darle mas alla de la cantidad que se calcula,
ya que, a veces, la situacion no lo permite cuando se trata de elementos financieros y
crediticios, por lo que resulta doloroso encontrar, en ocasiones, una persona que efectivamente
dice: “a mi no me dieron un préstamo” y tiene razén, no se le otorgd, porque no hay
disponibilidad presupuestaria o porque la persona no tiene los recursos requeridos.

Enfatiza que los casos se estudian, se ven en Junta Directiva, se analizan solicitudes
cuando llegan después de mucho estudio se toman las decisiones. La cuestién salarial los ha
llevado mucho tiempo darle seguimiento y se contraté una firma externa; se ha procurado que
las acciones sean lo mas profesionales; el hecho de que las instituciones tengan defectos no
quiere decir que no haya que hacer las cosas de la mejor manera posible.

Afade que tratan de hacer las cosas lo mejor posible como delegados del Consejo
Universitario, porque en la JAFAP ellos son los delegados de este Organo Colegiado; la
gerencia, la auditoria interna y los auditores externos cumplen otras funciones distintas, pero
siempre al servicio de la misma poblacién.

Sefiala que dentro de las metas del afio 2007, se propusieron lograr el finiquito del
problema del condominio “Cincuentenario”. Este asunto es una situacién que, se arrastré por
mucho tiempo y afortunadamente, ya se logré con el trabajo de la auditoria interna, de la
gerencia de negociaciones; con el sefior Fernando Trejos, Alcalde de San Pedro, quien se
mostré muy colaborador, asi como otros integrantes del Concejo Municipal que fueron
universitarios —o lo son todavia— llegaron a un acuerdo.

Finalmente, dicho asunto se logré finiquitar, el condominio ya fue entregado a los
condéminos; ya tienen su Junta de Conddminos, administran el proyecto como la ley lo
establece quiza habra alguna cosa que no satisfizo del todo, pero ese asunto que como Junta
nos agobiaba, incluso repercutia en el Consejo, porque implicaba el envio de cartas a este
Organo Colegiado, fue resuelto y negociado con la buena disponibilidad de todos los
condéminos y eso los alegré6 mucho.

Lo anterior demuestra que pese a que no siempre se puede resolver todo, siempre se
busca la mejor manera de solucionar las situaciones que se presentan.

Enfatiza que la JAFAP es una instancia profesional en la que se tiene una politica de
puertas abiertas a los miembros del Consejo, dado que la Junta Directiva de la JAFAP asumid
una politica, hace un tiempo, de invitar a un miembro de este Organo Colegiado cada mes; de
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hecho, solo faltan de reunirse con ellos el Dr. Alberto Cortés, el Dr. Oldemar Rodriguez y el Ing.
Arg. Claudio Gamboa.

Agradece a los miembros del Consejo Universitario por la confianza.

EL SR. CARLOS CARRANZA aclara en cuanto a los préstamos de vivienda, que la
JAFAP ha venido fortaleciendo las inversiones para solidificar todo lo que son inversiones en el
plano de la vivienda, para dejar fondos, para futuro, como fondos inmediatos; por ejemplo, se ha
fortalecido la compra de todos los titulos INVU que es un buen nivel; uno de los clientes mas
importantes del INVU es la Junta de Ahorro, porque hubo una época en que la JAFAP no
compr@, todavia no se ha analizado la razén de por qué en los noventas se dio esa situacion, lo
cual no se debe hacer llamese INVU u otro siempre se debe solidificar. Segundo, la JAFAP
tiene una reserva en este punto para comprar propiedades u otras alternativas que se requieren
fuera de la parte urbana, casi siempre en el area de la Estacion Experimental “Fabio Baudrit”,
Tacares, San Ramon, Turrialba, Liberia, entre otros donde se pueden comprar propiedades, por
lo que se han dejado las reservas en el 2007, 2008 y para el 2009.

Piensa que la propuesta para las personas que han estudiado posgrado se debe elaborar.
Afiade que se debe crear un fondo especial que sea administrado como un fideicomiso por
parte de la JAFAP y aunque tienen un afio 2010 con un presupuesto muy duro, siempre hay
que guardar un fondo para esa area para empezar a fortalecer ese aspecto.

Comenta que una persona que obtiene una maestria o un doctorado en el exterior, los
afios duros deben ser tres y no ocho. Estima que esa es una aspiracion de la comunidad
universitaria, de manera que si se crea el fondo y lo capitalizan, se puede dar un mayor
respaldo y se evita un problema la fuga de cerebros de la Universidad.

EL ING. FERNANDO SILESKY agradece a los funcionarios su presencia en el Consejo.

Manifiesta que ha sido observador del esfuerzo que la JAFAP ha hecho en informar y
comunicar a toda la comunidad universitaria. Ademas, ha tenido experiencia, como parte del
Consejo, de escuchar algunas quejas hacia la JAFAP, asi como los alegatos que han llegado a
las diferentes comisiones de este Organo Colegiado.

De todo esto, concluye que no es por falta de informacién y de comunicacion, sino por
falta de formacion del funcionario, por lo que se le debe dar énfasis a ese aspecto; es decir,
todos los que entran a laborar a la Universidad deben conocer que la afiliacion a la JAFAP se
aplica de forma obligatoria y explicar el por qué de esa resolucion.

De modo que en el proceso de induccion de los funcionarios administrativos y los
académicos, se debe incorporar el componente de formacién solidaria y por qué la existencia de
la JAFAP como tal, lo cual podria evitar situaciones como las que han pasado, que son
contados, pueden ser tres 0 cuatro casos de las criticas que han sido elevadas a este Consejo,
pero son casos y puede ser que por casos como estos se les eche a perder el propésito
solidario, que es un ejemplo para el pais y el mundo de como se puede hacer un proyecto
financiero en beneficio de toda la comunidad universitaria.

Otro aspecto es sobre la pagina web, dado que es un fiel asiduo usuario de la hoja web
para obtener informacion, ya que la informacién que tiene es personal, la cual que le interesa
para llevar al dia qué es lo que tiene y qué no.
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Sin embargo, considera que debe darse mayor difusion en el uso de la pagina web; por
ejemplo, si alguien se pregunta cuantos funcionarios utilizan la pagina web por semana;
desconoce si cuentan con ese dato; no obstante, estd casi seguro de que son pocos. Ademas,
el esfuerzo que la JAFAP ha hecho para crear y mantener la pagina web, por lo que se debe
complementar con mayor difusién para acrecentar su uso.

Cree que se debe de dar un paso mas en la pagina web, en el sentido de que funcione
para conocer los procesos de trdmite de un préstamo, de manera que las personas no tengan
que ir a la JAFAP, sino que tengan acceso a esa informacién desde su oficina y que puedan
bajar el formulario y enviarlo; posteriormente, se le comunique si se aprueba o no el crédito.

Estima que si se incentiva el uso de la pagina web con otro criterio, podra darse un mayor
uso de ese servicio y potencialidad que es importante para toda la comunidad universitaria.

EL DR. LUIS BERNARDO VILLALOBOQOS aclara que formulé la pregunta de colocacién por
afio de los préstamos para vivienda, porque conocia bien el fenédmeno; también, sabe que la
JAFAP tiene un reglamento que esta para revision en la Comision de Reglamentos y que esa
leccion aprendida en el afio 2007 puede servir como insumo en la discusién del reglamento, en
términos de lo que se llama “seleccion adversa”, lo cual se utiliza mucho en seguridad social y
en salud, y si la JAFAP es una instancia de seguridad social de la comunidad universitaria,
perfectamente se podria aplicar algo similar.

En qué sentido, en la seguridad social la seleccion adversa se da que personas que no
pagan seguro social, cuando se les detecta una enfermedad grave, pagan el seguro social se
hacen todos los examenes, las operaciones e internamientos en la seguridad social y nadie les
puede prohibir eso.

Dicha practica lo que hace es que no se vuelven solidarios con las personas que han
venido cotizando durante muchos afios. Se podria pensar que mas o menos eso fue lo que
sucedid; es decir, si una persona encuentra mejores condiciones fuera de la Universidad
aungue estas sean temporales, la gente migra hacia afuera de la Universidad, por o que no hay
problema si eso sucede. El problema es que la persona que migré, también, debe conocer que
la Universidad no podra darle prioridad; por ejemplo, para la reconversion de sus deudas por la
JAFAP, porque la persona fue quien tomd la decision de migrar cuando perfectamente otra
comunidad universitaria que permanecié y crey6é en la JAFAP, por lo que la poblacion que
permanecio es la que tendria prioridad. En ese sentido, le parece que falta una discusién
profunda a nivel reglamentario.

Le preocupa que se diga que la gente “no entendid, no asistié, no dijo, no se presentd”, si
esto se debe a que no se comunic6 adecuadamente.

Piensa que hay mecanismos que pueden ser definidos por los especialistas, porque hay
comunicadores de comunicadores de acuerdo con su area de énfasis o0 especializacion.

Puntualiza que una estrategia seria difundir un documental y ponerlo mientras la gente
espera ser atendida, en lugar de tener sintonizado un canal de television equis. Un documental
preparado por un buen comunicador y estar transmitiéndolo permanentemente o, bien, el
Informe de labores del 2008, se podria pasar; de manera que mientras las personas esperan,
estan conociendo el informe y obteniendo esa informacion.
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Esa es una forma de comunicar que ya ha sido aplicada por algunas instancias, lo cual
les ha dado excelentes resultados. Eso es lo que se denomina: “oportunidades no perdidas” ; la
gente llega a la JAFAP y la Junta aprovecha esa oportunidad para comunicarles ahi mismo de
ese tipo de cosas.

EL DR. OLDEMAR RODRIGUEZ agradece a los funcionarios de JAFAP la presentacion
del informe de labores 2007.

Recuerda que cuando estuvo en campafia en la Sede de Limén habia como cincuenta
personas; en la Sede de Liberia, como setenta; en la Sede de Occidente; como sesenta, y
cuando se dio el debate en el auditorio de Derecho estaban los candidatos y los jefes de
campafia, esposas y camarégrafos y ese era todo el publico, lo cual es muy curioso y es algo
que hay que estudiar, por qué el desinterés.

Apoya la idea propuesta por el Dr. Alberto Cortés de realizar una encuesta de opinion,
dado que es una iniciativa que va mas alla de solo la aplicaciébn de una encuesta de salida al
usuario en la calidad del servicio, pues se trata de una encuesta de opinion publica —entiéndase
comunidad universitaria—, porque la frase: “quienes nos critican son a quienes mas hemos
ayudado”, implica que vale la pena una encuesta de opinién publica para que sea la opinién de
la comunidad universitaria, para desmitificar muchas cosas que quienes han tenido la
oportunidad ya las han hecho.

Manifiesta que posterior al almuerzo con la Junta Directiva, accedi6é a la pagina web de la
JAFAP y trat6é de ver su saldo personal, a pesar de ser especialista en el asunto, no le fue facil
encontrarlo y ver el estado.

Le alegré escuchar que se esta mejorando la pagina web de la JAFAP, porque, con todo
respeto, estd como por ahi de los afios noventa, por lo que seria interesante convertir esa
pagina en una sucursal virtual, que es lo que se estila actualmente; una JAFAP virtual, donde
las personas puedan entrar, solicitar un préstamo y ver los saldos, lo cual la haria mucho mas
visitada. Esta seguro de que el nivel de visita no seria muy alto, porque es netamente casi que
informativa y la parte donde se pueden sacar los saldos estd muy escondida y es dificil ubicarla,
por lo que se deberia ir mas al concepto de sucursal virtual, lo cual ayudaria mucho, y que,
efectivamente, desde ahi se puedan hacer ciertos tramites, y después, llegar a la JAFAP a
retirar el dinero, o que de ahi se pueda mover dinero del salario al ahorro personal, etc.; es
decir, poder ejecutar los trdmites en linea.

En cuanto a la posibilidad de crear una alternativa para ayudar a las personas que vienen
de hacer maestrias y doctorados, exterioriza que ofrece su colaboracion para cualquier ayuda o
reforma reglamentaria; pueden contar con el Consejo Universitario para llevarla adelante.

LA M.L. IVONNE ROBLES agradece a los miembros de la JAFAP este dialogo tan
fecundo. Cree que este dialogo, asi como el restablecimiento de este espacio, va a ser
importante para la comunidad universitaria.

Afiade que el Consejo y la JAFAP deben tener una comunicacién permanente, la cual
habian tenido por medio de diferentes modalidades de documentos; sin embargo, nada
sustituye la comunicacion personal.

Piensa que desde esa perspectiva, la comunidad universitaria va a valorar el
restablecimiento de este didlogo, tal y como lo han hecho hoy.
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Le parece que han coincidido todos y todas en reafirmar el caracter social y solidario de la
JAFAP, tal y como lo expresé el sefior Carlos Carranza, fueron grandes visionarios quienes la
fundamentaron; ademas, forma parte del Estatuto Organico.

Enfatiza que el Consejo Universitario ha establecido politicas que estimulan la identidad
institucional y el sentido de pertenencia; quizas el mensaje que se tiene que promover en
relacién con la JAFAP, sea en ese sentido de identidad y de pertenencia.

Reitera su agradecimiento por la visita que pone también en evidencia todo el esfuerzo y
dedicacién que cada uno de ellos trata de dar de la mejor manera.

****A |las trece horas y treinta y cuatro minutos, salen de la sala de sesiones el Sr. Carlos
Carranza Villalobos, Sr. Luis Gamboa Umafia, Sr. Jesls Calvo Gonzalez, Sr. Jorge Bustos
Vargas (Auditor Interno), Lic. Gerardo Montero Martinez (Auditor externo) y el Lic. Mario Arroyo
Jiménez (Gerente General). ****

A las trece horas y treinta y cinco minutos, se levanta la sesién

M.L. Ilvonne Robles Mohs
Directora
Consejo Universitario

NOTA: Todos los documentos de esta acta se encuentran en los archivos del Centro de Informacion y Servicios Técnicos, (CIST), del Consejo
Universitario, donde pueden ser consultados.
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