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2 Sesion N.° 6697, ordinaria Jueves 11 de mayo de 2023

Acta de la sesion N.° 6697, ordinaria, celebrada por el Consejo Universitario el dia jueves once de
mayo de dos mil veintitrés, en la sala de sesiones.

Participan los siguientes miembros: M.Sc. Ana Carmela Velazquez Carrillo, directora, Area de
Ciencias Agroalimentarias; Dr. Gustavo Gutiérrez Espeleta, rector; Dr. German Antonio Vidaurre Fallas,
Area de Ciencias Bésicas; Dr. Carlos Palma Rodriguez, Area de Ciencias Sociales; Dr. Eduardo Calderén
Obaldia, Area de Ingenieria; Ph.D. Ana Patricia Fumero Vargas, Area de Artes y Letras; Dr. Jaime Alonso
Caravaca Morera, Area de Salud; MTE Stephanie Fallas Navarro, sector administrativo; Srta. Natasha Garcia
Silvay la Srta. Valeria Bolafios Alfaro, sector estudiantil, y Lic. William Méndez Garita, representante de la
Federacion de Colegios Profesionales.

La sesion se inicia a las ocho horas y treinta y un minutos, con la participacion de los siguientes
miembros: Dr. Gustavo Gutiérrez, Dr. Carlos Palma, Dr. Eduardo Calder6n, Ph.D. Ana Patricia Fumero, Dr.
Jaime Alonso Caravaca, MTE Stephanie Fallas, Srta. Natasha Garcia, Srta. Valeria Bolafios, Lic. William
Méndez, Dr. German Antonio Vidaurre y M.Sc. Ana Carmela Velazquez.

Ausente con excusa: Dr. Carlos Araya.

La sefiora directora del Consejo Universitario, M.Sc. Ana Carmela Velazquez Carrillo, da lectura a la
siguiente agenda:

1. Aprobacion de las actas N.* 6658, ordinaria, del jueves 8 de diciembre de 2022 y 6673, ordinaria,
del martes 14 de febrero de 2023.

2. Informes de miembros.
3. Informes de las personas coordinadoras de comision.

4. Oficina de la Contraloria Universitaria en relacion Informe de Labores de la Oficina de Contraloria
Universitaria correspondiente al afio 2022. (OCU-225-2023).

ARTICULO 1

La sefiora directora, M.Sc. Ana Carmela Velazquez Carrillo, somete a conocimiento del plenario las
actas N.” 6658, ordinaria, del jueves 8 de diciembre de 2022, y 6673, ordinaria, del martes 14 de
febrero de 2023.

En discusion el acta de la sesion N.° 6658.
No se sefialan observaciones de forma.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ somete a votacion la aprobacion del acta N.° 6658, y se
obtiene el siguiente resultado:

VOTAN A FAVOR: Dr. Gustavo Gutiérrez, Dr. Carlos Palma, Dr. Eduardo Calder6on, Ph.D. Ana
Patricia Fumero, Dr. Jaime Alonso Caravaca, MTE Stephanie Fallas, Srta. Natasha Garcia, Srta. Valeria
Bolafios, Lic. William Méndez, Dr. German Antonio Vidaurre y M.Sc. Ana Carmela Velazquez.

TOTAL: Once votos.

EN CONTRA: Ninguno.

seskskosk
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En discusion el acta de la sesion N.° 6673.

La Ph.D. Ana Patricia Fumero sefiala observaciones de forma para su incorporacion en el documento
final.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ somete a votacion la aprobacion del acta N.° 6673, y se
obtiene el siguiente resultado:

VOTAN A FAVOR: Dr. Gustavo Gutiérrez, Dr. Carlos Palma, Dr. Eduardo Calderén, Ph.D. Ana
Patricia Fumero, Dr. Jaime Alonso Caravaca, MTE Stephanie Fallas, Srta. Natasha Garcia, Srta. Valeria
Bolafios, Lic. William Méndez, Dr. Germéan Antonio Vidaurre y M.Sc. Ana Carmela Veldzquez.

TOTAL: Once votos.
EN CONTRA: Ninguno.

Por lo tanto, el Consejo Universitario ACUERDA aprobar las actas N.” 6658, ordinaria, del jueves 8
de diciembre de 2022 sin observaciones de forma, y 6673, ordinaria, del martes 14 de febrero de 2023
con observaciones de forma.

ARTICULO 2
Informes de miembros del Consejo Universitario
LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le cede la palabra al Dr. Gustavo Gutiérrez.
* Negociacion del Fondo Especial de la Educacion Superior

EL DR. GUSTAVO GUTIERREZ da los buenos dias. Comparte que coordinara con la direccion del
Consejo Universitario un espacio para desarrollar una sesion de trabajo en el marco de la negociacion del
Fondo Especial para la Educacion Superior (FEES), lo cual serd la otra semana, con el objetivo de informar
lo que se esta proponiendo y recibir retroalimentacion por parte del Consejo Universitario.

Por otro lado, informa que se estan coordinando acciones conjuntas con la Federacion de Estudiantes
de la Universidad de Costa Rica (FEUCR), por eso esta convocada una reunioén para mafiana a las once
horas y treinta minutos, con el objetivo de unir esfuerzos en defensa del FEES.

Ademas, segun lo que plante6 la Srta. Valeria Bolafios en la sesion anterior, estan redactando una
circular para solicitar apoyo a las unidades académicas y a la comunidad universitaria en términos generales,
asi como facilitar asi los espacios, la discusion y la reflexion que la Srta. Valeria Bolafios apunt6 el martes
pasado; es decir, acciones que tomara la FEUCR, pero también otros movimientos estudiantiles. [gualmente,
los miembros podrian participar en alguna de esas actividades. Esto es lo relacionado con la negociacion del
FEES que se tendra a muy corto plazo.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. Gustavo Gutiérrez.
* Participacion en graduaciones

LA Ph.D. ANA PATRICIA FUMERO da los buenos dias a quienes los acompafian hoy en la
transmision y a los colegas del plenario. Sefiala que participd con la vicerrectora de Vida Estudiantil en dos
graduaciones en la Sede Regional del Pacifico, en donde realmente se dio cuenta del esfuerzo y el valor que
aporta la Universidad de Costa Rica a las comunidades y el cambio que hace dentro de las mismas familias,
eso lo percibio por las diferentes reacciones de graduandos y familiares.
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Exterioriza que se le salieron las lagrimas por las muestras tan grandes y emotivas por parte de
dos estudiantes: una muchacha que recién dio a luz porque llegd con su bebé de un mes y acompafiada
de su padre y su madre, describe la emocion de ella y el llanto expresado en ese momento. Ademas, otro
muchacho mostré tan gran emocion cuando le entregaron el titulo que, sin sentarse, se lo dio a sus padres
en la graderia y ellos se atacaron a llorar con un desconsuelo; ella, al estar al frente, también se puso a llorar
y todo se detuvo, porque los papas no podian parar de llorar al imaginar el futuro que su hijo va a tener al
ser un profesional, comparado con ellos que son de un origen tan humilde; entonces, es ahi donde se ve,
en vivo, lo que impacta en las vidas de la persona la educacion publica de calidad como la que esta casa de
ensefianza ofrece.

Exterioriza que queria hablar de estas dos reacciones entre otras multiples que se ven, porque
realmente vale la pena el trabajo como profesora desde cuando se recibe al estudiante en la Escuela de
Estudios Generales hasta que les imparte clases en el doctorado, y ver esta impresion tan grande que la
Universidad de Costa Rica ejecuta en la sociedad costarricense. Habla del término “impresién” en el sentido

de la huella que se imprime en la sociedad.
* Impacto del relanzamiento del aeropuerto del Sur

LA Ph.D. ANA PATRICIA FUMERO anuncia que participo en el programa “Voces y Politica” de
Kioscos Socioambientales UCR, en la discusion del impacto que tendra —si se llega a relanzar— el proyecto
del aeropuerto del sur. Esto lo hizo en calidad de que ha sido patrimonialista desde muy joven, en su
condicion de expresidenta del Consejo Internacional de Monumentos y Sitios (ICOMOS, por sus siglas
en inglés), exdirectora del Museo Nacional y también con su trayectoria como académica, que ya habia
interpuesto el recurso y dado una lucha durante el Gobierno de la Sra. Laura Chinchilla Miranda, cuando
empezd este proyecto; le preocupa cémo impactard no solo cuatro sitios de patrimonio —que eso no lo esta
diciendo el Gobierno— porque son cuatro sitios patrimoniales los que existen en la zona sur mas un sitio
protegido por la Convencion Ramsar (convencion sobre los humedales), sin decir que se habla de las fincas
como si estas fueran nada mas plantaciones de palma africana cuando, en realidad, estan habitadas por
centenares de familias y hay comunidades construidas que, en este momento, se le esta negando el apoyo
financiero para que puedan producir.

Invita a los miembros y a quienes la escuchan ponerle atencion a este proyecto porque, ademas, ya
hay cuatro aeropuertos locales en la zona.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias a la Ph.D. Ana Patricia Fumero. Le cede la
palabra al Dr. Jaime Alonso Caravaca.

* Preocupaciones de docentes exbecarios con respecto a los requisitos para su incorporacion a la
Universidad

EL DR. JAIME ALONSO CARAVACA da los buenos dias. Informa que tuvo la oportunidad de
reunirse con varios docentes de la Universidad, exbecarios, profesores invitados, etc., quienes manifestaron
una serie de preocupaciones en relacion con ciertos requisitos que en la incorporacion se les solicitd por
parte de la Oficina de Registro e Informacion (ORI), tales como traducciones totales de los planes de estudio
de todo el proceso de formacion a escala de doctorado, que puede pasar por un filtro inicial de solicitud
de la lengua inglesa; comenta que se discutié en la Comisién de Docencia y Posgrado el afio pasado lo
de traducciones oficiales y el gasto que esto significaria para las personas o, en su defecto, un tramite de
flexibilizacion, que en algunas ocasiones se permita que las personas hagan las propias traducciones y que
pase por un proceso de validacion por parte de la Escuela de Lenguas Modernas.

Dice que tiene una reunion en agenda con la persona que en este momento dirige la ORI para verificar
cual es la justificacion para realizar estas solicitudes que, en primer lugar, tienen un peso significativo a
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escala financiera para las personas exbecarias, pero al mismo tiempo la dificultad que podria representar el
tramite de este procedimiento al reincorporarse estas personas a la Universidad; inclusive el afio pasado se
analizd que en el seno del Consejo Nacional de Rectores (Conare) esta solicitud no se hace, solamente se
solicita la traduccion oficial del titulo apostillado.

Repite, solamente en términos informativos para este Organo Colegiado, que recibié estas
preocupaciones por parte de estas personas docentes, por lo que le estara dando seguimiento en las
reuniones futuras con la ORI y con el Sistema de Estudios de Posgrado (SEP); una vez que obtenga un
panorama mucho mas claro, lo comunicara en el plenario. Sabe que también desde la Comision de Docencia
y Posgrado se puede dar un seguimiento expedito.

Agrega que les solicitd también a las personas que remitieran los oficios, por lo que la M.Sc. Ana
Carmela Velazquez probablemente ya recibio o recibira algunos a este respecto, para que en la Comision de
Docencia y Posgrado se les dé el analisis correspondiente. El, por su parte, en simultaneo, estaria realizando
las averiguaciones correspondientes.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. Jaime Alonso Caravaca. Informa que
ya recibid cartas de personas que muestran su preocupacion porque esa solicitud se esta haciendo. Le cede
la palabra al Dr. Gustavo Gutiérrez y al Dr. German Vidaurre para que se refieran a este punto porque el afio
pasado se penso que este tema estaba resuelto.

EL DR. GUSTAVO GUTIERREZ da las gracias al Dr. Jaime Alonso Caravaca por traer este punto
a colacion. Desconoce si escucharon la noticia de que el Gobierno propone quitar la potestad que tiene
el Consejo Nacional de Rectores (Conare) para validar y reconocer titulos universitarios obtenidos en el
extranjero, y esto es una situacion grave porque le pasa la potestad al Ministerio de Educacion Publica

(MEP).

Exterioriza que, sin conocer esa noticia que salié ayer, él casualmente llevo ese tema el martes al
Conare porque recibid recientemente quejas de personas que estan haciendo el trdmite pertinente para la
validacion y el reconocimiento de titulos, de hecho hay una persona que el 30 de mayo de 2023 cumple un
aflo de estar realizando estos tramites.

Describe que esta persona obtuvo un doctorado en una universidad brasilefia de mucho prestigio
después de haber obtenido un bachillerato en la Escuela de Biologia de la Universidad de Costa Rica;
es decir, de bachillerato pas6 a realizar un doctorado, lo cual es totalmente posible en cualquier parte del
mundo. Ademas, llevé a cabo un posdoctorado en la Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM)
y esta realizando otro en la Universidad de Viena.

Argumenta que para hacer un posdoctorado la persona necesita un titulo de doctorado, pero resulta
que en la comision integrada por personal de la ORI no le reconocen el doctorado porque no tiene una
maestria. Esto es una situacion grave.

Puntualiza que ¢l fue muy vehemente el pasado martes y generé muchisima preocupacién, por e€so
se establecio una ruta, a muy corto plazo, para que la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior
(OPES) y el Conare presenten una propuesta de inmediato para buscar una salida al problema tan grave
que existe con esta comision, ya que “entraba y pone obstaculos”, donde lo que esta generando (esa fue la
maxima preocupacion que manifestd el martes) es que tras de que hay fuga de cerebros en este momento
por los salarios iniciales en las universidades publicas, todas esas personas que estan afuera evidentemente
se van a perder porque sus titulos no son reconocidos.

Menciona que el asunto de fondo es que no se puede permitir que esto pase al MEP porque seria un
total desastre.

Universidad de Costa Rica - Consejo Universitario
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LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le cede la palabra al Dr. German Vidaurre.

EL DR. GERMAN VIDAURRE da los buenos dias. Refiere que la Comision de Docencia y Posgrado,
desde hace dos afnos, estudio el Reglamento para el reconocimiento y equiparacion de estudios realizados
en otras instituciones de educacion superior. Luego se presento la propuesta y salio a consulta hace un afo.

Recuerda que el afio pasado se recibieron las observaciones, se trabajaron y se aprobd esa reforma
integral al reglamento. Tal y como el Dr. Jaime Alonso Caravaca lo indico, el reglamento establece que
los reconocimientos de titulos en universidades extranjeras, al seguir el sistema del Convenio de La Haya,
se presentan al Conare y ahi se le da esa admisibilidad; posteriormente se envian a una universidad para
que se proceda internamente con lo que corresponde, pero no puede ser que la Universidad ponga tramites
o requisitos adicionales que ni siquiera el Convenio de La Haya —que es a lo que se estan suscribiendo—
establece.

Le inquieta esta situacion porque, en realidad, el Reglamento para el reconocimiento y equiparacion
de estudios realizados en otras instituciones de educacion superior ya esta aprobado y se actia sobre
este; sin embargo, segun lo que expone el Dr. Jaime Alonso Caravaca estan poniendo requisitos y “trabas”
adicionales dentro de la Universidad cuando ya el Conare dio la admisibilidad que corresponde y lo ha
enviado a los espacios correspondientes para el analisis. En ese sentido es conveniente evaluar este aspecto.

Piensa que la inica opcidn es que en ciertas areas tienen que ir a las comisiones de credenciales o de
docencia de las distintas unidades, especialmente en Posgrado, para evaluarlo, pero reitera que es un tramite
interno donde los requisitos de admisibilidad, como es la traduccion oficial de los titulos, ya se dieron con
el apostillado correspondiente; inclusive lo que se pedia en el caso de una tesis era solo la traduccion del
resumen que viene al inicio, pero nunca el paquete completo o todos los programas de los cursos.

Le parece que se esta pecando al introducir dentro de la Universidad tramites que ni siquiera el
reglamento establece.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le cede la palabra a la Ph.D. Ana Patricia Fumero.

LA Ph.D. ANA PATRICIA FUMERO afirma que no reiterara lo que ya se dijo, porque en diversas
ocasiones ella también tocoé el tema, especialmente con los doctorados profesionales.

Estima que las personas no conocen como se saca un doctorado en el exterior; es decir, todas estas
“trabas” que se estan dando son personas que desconocen los procedimientos, porque lo normal es que a la
persona la acepten en un doctorado con un bachillerato, pues ese estudiante en el medio saca una maestria;
inclusive ella fue a sacar un doctorado con una maestria académica de la Universidad de Costa Rica que no
se le valido por lo que tuvo que, en medio del doctorado, iniciar una maestria nueva para lograr terminar
los estudios doctorales, por eso no es nada extrafio, pero eso solo lo conocen aquellas personas o instancias
como la Universidad de Costa Rica y otras universidades del Estado que producen titulos y que saben cémo
es que funciona el sistema internacionalmente.

Puntualiza que la decision de que se pasara al MEP, donde ni siquiera este ministerio reconoce una
maestria como un titulo profesional para el pago correspondiente por la especializacion y que lo unico
que reconoce es una licenciatura, es muy peligroso, ya que estarian en manos de personas que no son
competentes para realizar una evaluacion de una tesis de maestria o doctoral, y cuestiona de donde van a
sacar esa cantidad de personas con doctorados para que realicen dichas evaluaciones.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ especifica que el Dr. Jaime Alonso Caravaca hara esa
reunion y cree que deberian estar muy pendientes de la respuesta que se reciba por parte de la ORI para
evaluar qué es lo que se solicita adicionalmente. Dice que continuara con la presentacion de los informes
de miembros.

Universidad de Costa Rica - Consejo Universitario
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Le cede la palabra al Dr. Carlos Palma.

* Participacion en “Presentacion de Coyuntura Fiscal e Informe de Politica Monetaria Abril
2023”

EL DR. CARLOS PALMA da los buenos dias a todas y a todos. Informa sobre la presentacion a la
que asistio el pasado martes gracias al permiso que le otorgaron los miembros del plenario. Esta actividad
fue organizada por parte de autoridades del Gobierno, a saber: el presidente del Banco Central de Costa Rica
(BCCR) y el ministro de Hacienda.

Cuenta que este fue un informe que expusieron acerca del desempefio que tuvo el pais en el 2022,
como se estaba comportando el primer trimestre de este afio y cuales son las expectativas para el 2023.

Agrega que hicieron una revision de los datos del 2022 vy, desde el punto de vista de las variables
macroecondmicas, el pais terminé bien. ;Qué significa que haya terminado bien? Significa que la escala
de gastos disminuy6 y, por supuesto, que al estar funcionando la Ley de fortalecimiento de las finanzas
publicas aunque no aumentaron tanto los ingresos si disminuyeron muy significativamente los gastos. Eso
hizo que por primera vez el Gobierno tuviera lo que se llama “un superavit primario”, que es cuando los
ingresos son mayores a los gastos sin tomar en cuenta el pago de intereses. Si se toma en cuenta el pago de
intereses, el Gobierno termind el 2022 con un déficit, pero un déficit relativamente bajo, de 2,1%.

Expresa que, desde el punto de vista de ingresos y gastos, el pais tuvo un buen comportamiento y,
desde el punto de vista del financiamiento, el Gobierno al haber suscrito un convenio con el Fondo Monetario
Internacional (FMI) esta cumpliendo las metas de este fondo; asegura que estan mas que cumpliéndolas
porque las escalas de endeudamiento del Gobierno causaron un efecto positivo en las finanzas, de tal
manera que no tuvo que recurrir a financiamientos adicionales como los eurobonos, pues estos ultimos
financiaron al Gobierno apenas con la primera emision, pero, aparentemente, tiene la posibilidad de no
seguir endeudandose; entonces, tiene un buen comportamiento.

Descifra que, desde el punto de vista macroeconomico, la situacioén es un poquito buena, pero a la vez
preocupante porque el Gobierno se enfoco en atacar la inflacion; por consiguiente, al atacarla aumentaron
tanto los intereses que provocd un problema de decrecimiento de la economia. El aumentar los intereses de
la tasa de politica monetaria es el mecanismo del Gobierno para recoger dinero, porque en la medida en que
haya menos dinero en la economia disminuye la inflacion.

Sefiala que una de las primeras medidas es buscar la forma de recoger el dinero y la manera para
hacerlo es por medio de la tasa de politica monetaria; después, el BCCR logra que las personas ahorren
suficiente en todos los mecanismos y no se destine tanto al gasto, ya que entre mas gasten las personas mas
impulsa la inflacion. Lo que se debe buscar es como recibir el gasto de las personas y de las instituciones y
para eso se aumenta la tasa politica monetaria.

Afirma que la tasa de politica monetaria tiene dos efectos: por un lado, aumenta el ahorro, o sea, las
personas no gastan, pero por otro lado encarece el crédito y no hay crecimiento; es decir, encarece el crédito
de las empresas.

Anade que el efecto para controlar la inflacion si ha generado un efecto en contra de la inflacion, y es
aumentando la tasa de politica monetaria; sin embargo, tiene un problema sobre los salarios reales, pues el
poder adquisitivo de las personas disminuye, porque al tener una inflacion tan alta el salario real disminuye.

Aclara que la critica es precisamente hacia el BCCR porque aumento tanto la tasa de politica monetaria
que la llevo al 9%, lo cual hizo que efectivamente los salarios reales disminuyan, disminuya el crédito y la
economia no crezca tanto.

Universidad de Costa Rica - Consejo Universitario
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Manifiesta que uno de los temas que toco el ministro de Hacienda fue un asunto que lo dejo preocupado,
ya que a raiz del financiamiento que tiene que dar a la educacion el ministro indicé que estaban buscando la
forma de como inhibir, a través de una reforma a la Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica, el
financiamiento de la educacion al 5%, que no era necesario el 8%, pues este ultimo porcentaje habia sido en
aquel momento en donde el pais tenia tasas de crecimiento muy altas de la poblacion y, por lo tanto, habia
mucha poblacion estudiantil, pero actualmente con las tasas de fecundidad del pais que andan alrededor del
1,4% disminuye ese porcentaje y, por ende, disminuye significativamente la cantidad de estudiantes, por lo
que existe la posibilidad de cerrar escuelas y colegios.

Advierte que este es un dato al que se le debe dar seguimiento, porque seguro ya tienen prevista una
reforma a la Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica en algin momento, y €so, por supuesto,
significa un gran impacto en el pais porque la educacion no se debe ver desde el punto de vista de cantidad,
sino de calidad, y la calidad se ve en infraestructuras, equipo, conocer mas idiomas y una mejor preparacion
del personal docente.

Reitera que ese fue un dato que inquiet6 a las personas que se encontraban en el auditorio; por lo
tanto, habra que dar seguimiento a este tema.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. Carlos Palma. Informa que quedan
unos pocos minutos antes de recibir la visita, por lo que le cede la palabra al Dr. German Vidaurre y luego
a la MTE Stephanie Fallas, si no les da tiempo les daria la palabra posteriormente.

e Situacion de la Sede Regional del Sur

EL DR. GERMAN VIDAURRE comunica que el viernes 5 de mayo de 2023 particip6 en el acto de
graduacion en la Sede Regional del Sur, en Golfito. Dice que, al igual que manifestaron anteriormente sus
compaiieros y compaifieras, fue muy emocionante esta graduacion.

Cuenta que tuvieron 51 nuevos profesionales graduados en la Universidad de Costa Rica y esto es
bastante importante de resaltar porque recuerda que en el 2021, cuando participd en esta Sede en un acto
similar, menciond el nombre de las personas que se graduaban en el discurso que leyd como representante
del Consejo Universitario, hablaba de unas siete personas; ahora, dos afios después, eran 51 personas de
cinco o seis carreras diferentes que se estan impartiendo.

Llama la atencion porque por un lado pudo observar avances dentro de la Sede a lo largo de estos
dos afios; es decir, una nueva oferta académica y, como €l dice, no es la sede ni mas pequefia ni mas joven,
pero si la sede con la tasa de crecimiento mas alta que existe. Ademas, logré ver como la coordinacion de
Investigacion y de Accion Social se pudo ubicar en espacios propios y acondicionados para eso, no como
antes que estaban utilizando las residencias estudiantiles como espacio de trabajo. En adelante, hay avances
y algunos de esos en respuesta a los acuerdos anteriores del Consejo Universitario.

Refiere que el salon multiuso sigue siendo un problema, pues se esta hablando de 51 nuevos
profesionales mas sus familiares (dos o 3 personas por cada estudiante) y el equipo de la Universidad, son
mas de 200 personas en dicho saléon que, rememora, es un edificio de lata, con un techo bastante alto y
puertas pequeiias a ambos lados; plantea que a 38 °C 0 39 °C mas el efecto de la humedad estaban a mas de
40 °C en ese espacio cerrado y con las puertas parcialmente bloqueadas; por consiguiente, urgen acciones
para construir un salén multiuso o auditorio para la Sede.

* Visita al Recinto de Guapiles

EL DR. GERMAN VIDAURRE informa que el lunes 8 de mayo de 2023 participé en el acto de
graduacion del Recinto de Guapiles, Sede Regional del Atlantico. Dicha actividad se realizé en el Hotel &
Country Club Suerre, porque todavia el recinto no cuenta con el auditorio.
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Indica que, posterior a la graduacion, visito el Recinto junto con el Dr. Eduardo Calderén Obaldia,
quien lo acompafé tanto en el acto de graduacion como en la visita, y para el agrado de ambos la construccion
del auditorio habia avanzado grandemente.

Apunta que este Consejo Universitario, a finales del afio pasado, aprobd la licitacion y adjudicacion
de esa construccion, y lograron ver el gran avance de las obras. El auditorio sera igual al que existe en la
Sede Regional del Caribe.

Anota que alli se graduaron 54 nuevos profesionales para orgullo de la Universidad de Costa Rica y,
como dijo anteriormente la Ph.D. Ana Patricia Fumero, fue emocionante ver el sentimiento expresado de
los familiares y de los mismos estudiantes.

Exterioriza que le llamé mucho la atencién que en ambas sedes se graduaron personas de distintos
grupos etarios, hombres, mujeres y algunos ya con sus familias.

Resalta, de acuerdo con el comentario de la Ph.D. Ana Patricia Fumero de una profesional que
recientemente se convirtié en madre, que hay un articulo antiguo que habia leido hace unos diez afios en
el cual realiz6 un seguimiento de personas que habian sido gestadas durante la época en que su madre
estaba estudiando y lo siguieron a lo largo de la vida y, estadisticamente, se veian resultados o efectos
significativos muy positivos.

Aporta que las conclusiones del articulo eran que una persona gestada en el tiempo en que su
madre estaba estudiando aparentemente nace con una mayor predisposicion y competencias para estudiar.
El articulo marcaba que las madres de las personas mas exitosas a sus 27 afios habian estudiado o se
encontraban estudiando en el momento de la gestacion. Ademas, indicaba que, en aquel momento, era muy
dificil encontrar mujeres mayores de 27 afios que estuvieran estudiando y estar en ese proceso de formacion
de su familia.

Cree que esta es una situacion que ahora se ve mas comun, por lo que seria interesante dar seguimiento
a ese articulo, pues asegura que ahora existen mas mujeres mayores de 27 afios que estan estudiando y que
construyen una familia.

ARTICULO 3

La sefiora directora, M.Sc. Ana Carmela Velazquez somete a consideracion una modificacion en el
orden del dia para pasar a la visita de la Oficina de Contraloria Universitaria a fin de que presenten
el Informe de Labores correspondiente al afio 2022.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. German Vidaurre. Interrumpe en este
momento el punto de agenda y solicita una modificacion en el orden del dia para pasar al punto 4 y recibir
a las personas de la Oficina de Contraloria Universitaria. Al concluir con este cambio en el orden del dia y
con la visita, se retomaria el punto 2 de la agenda que no se completo.

Inmediatamente, somete a votacion la modificacioén en el orden del dia, y se obtiene el siguiente
resultado:

VOTAN A FAVOR: Dr. Gustavo Gutiérrez, Dr. Carlos Palma, Dr. Eduardo Calderon, Ph.D. Ana
Patricia Fumero, Dr. Jaime Alonso Caravaca, MTE Stephanie Fallas, Srta. Natasha Garcia, Srta. Valeria

Bolafios, Lic. William Méndez, Dr. Germéan Antonio Vidaurre y M.Sc. Ana Carmela Velazquez.
TOTAL: Once votos

EN CONTRA: Ninguno.
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Por lo tanto, el Consejo Universitario ACUERDA modificar el orden del dia para pasar a la visita de
la Oficina de Contraloria Universitaria a fin de que presenten el Informe de Labores correspondiente
al afio 2022.

**x%4 las nueve horas y cuatro minutos, ingresan el MBA Glenn Sittenfeld Johanning y la Licda.

Mariela Pérez Ibarra. ****

ARTICULO 4

El Consejo Universitario recibe al MBA. Glenn Sittenfeld Johanning, contralor, y a la Licda. Mariela
Pérez Ibarra, subcontralora, ambos de la Oficina de Contraloria Universitaria, quienes presentaran
el Informe de Labores correspondiente al afio 2022.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le da la bienvenida al MBA Glenn Sittenfeld Johanning,
contralor de la Universidad, y a la Licda. Mariela Pérez Ibarra, subcontralora. Agradece al MBA Sittenfeld
y a la Licda. Pérez por su visita. En este momento ellos procederan a realizar la presentacion del informe de
labores de la Oficina de Contraloria Universitaria correspondiente al afio 2022.

Le cede la palabra al MBA Glenn Sittenfeld y le recuerda que se calculd 30 minutos para la exposicion,
para que asi les dé la oportunidad a los miembros de hacer una réplica. Dice que ella llevara el tiempo y si
es necesario pueden coordinar el espacio.

MBA GLENN SITTENFELD JOHANNING: —Buenos dias a todas y a todos, y a las personas que
nos escuchan a través de los diferentes medios. Yo preparé mas o menos una hora de presentacion porque
eso nos dijeron ayer, pero voy a aligerar la exposicion un poquito y cualquier asunto la corto para que, en el
apartado de preguntas, podamos abordar lo que ustedes estimen pertinente.

Como ya ha sido costumbre, y de acuerdo con un compendio de normas tanto internas como externas,
procedo a hacer la presentacion del informe de labores de la Oficina de Contraloria Universitaria para
el periodo comprendido al 2022, que de alguna manera viene a resumir las principales actividades que
desarrollamos durante este afio, producto de los diferentes servicios que brindamos tanto de auditoria como
los servicios preventivos, asi como algunos indicadores de gestion que se determinaron y pulimos, derivados
de la ejecucion de nuestro plan operativo. También voy a sefialar algunos aspectos relevantes derivados de
los analisis que se hicieron en estudios no solo en el 2022, sino también de afios anteriores.

Como les decia, todo ello de acuerdo, en primer lugar, a los principios de transparencia y rendicion
de cuentas, y de acuerdo con lo que establece el Reglamento organizativo de la Oficina de Contraloria
Universitaria, alineado también con lo que sefialan las politicas institucionales y a nivel externo, pues
igualmente todo este marco normativo que ha ido estableciendo la Contraloria General de la Republica.
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Contraloria Universitaria

Politicas
institucionale
s

Estatuto
Organico

Reglamento
Organizativo
ocu

Base normativa
que sustenta
nuestro trabajo

Normas para el
Ejercicio de la
Auditoria Interna
en el Sector
Publico

Ley General de
Control Interno

Normas Generales
de Auditoria del
Sector Publico

Cuando les presentamos hace casi 15 dias el plan presupuesto 2024, ahi hicimos un amarre de las
diferentes politicas institucionales con las areas objeto de estudio de parte de la Oficina de Contraloria
Universitaria.

Quiero resaltar solamente dos de ellas: la politica 1.3.3 y la 7.1.3, ya que por medio de ellas buscamos
asegurar el uso racional de los recursos financieros que recibe la Institucion, validando los diferentes
mecanismos de control que se han ido estableciendo, asi como fortalecer los mecanismos internos de la
fiscalizacion, control, monitoreo y la ejecucion de los ingresos y los gastos de la Universidad que permitan
poco a poco lograr la estabilidad financiera en el corto, mediano y largo plazo.

Considero oportuno sefalar el propoésito de la Oficina —que sé que muchos de ustedes también lo
conocen, pues somos la auditoria interna de la Universidad— algo importante y fundamental que esta dentro
de nuestros valores (y asi quedaron consignados en nuestro plan estratégico) es que ejercemos nuestras
funciones de una manera independiente y objetiva, y eso nos permite que haya credibilidad no solamente a
lo interno, sino a lo externo, y apoyar de una manera técnica y objetiva a las autoridades universitarias y a
aquellas personas que requieren de nuestros servicios, cumpliendo con todo un marco normativo que rige
la funcion de la auditoria.

| Contraloria Universitaria

Competencia Integridad

Desarrollaremos
sistematicamente nuestras
aptitudes técnicas, como
complemento de nuestros
conocimientos y experiencia, en

el ejercicio de nuestras funciones.

Valores

Confidencialidad

Cuidaremos Ia informacién que
recibamos en el ejercicio de
nuestras funciones y no la
divulgaremos a menos que exista
una obligacion legal o profesional

2

Objetividad

Realizaremos, en el gjercicio de
nuestras funciones, una
evaluacion de la informacion y
hechos relevantes siguiendo los
criterios técnicamente
fundamentados, de forma
imparcial y sin influencia de
intereses personales o de
terceras personas.

Actuaremos consistentemente en
acatamiento del marco legal,
nomative y reglamentario vigente
aplicable a nuestros puestos de
trabajo y funciones.

®

Innovacién

Mantendremos una actitud de
iniciativa. creatividad. disposicion
al cambio y a nuevos retos,
identificando y aprovechando las
oportunidades; para la mejora
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Esos son los cinco valores establecidos, como les decia estan la objetividad y la confidencialidad,
que es un asunto importante, pues siempre buscamos nuevas formas de hacer las actividades, de actualizar
nuestros procedimientos internos de gestion, competencia e integridad.

| Contraloria Universitaria

Detalle de los Servicios Brindados

SERVICIOS CGR SERVICIOS PAO TIPOS DE SERVICIOS

Auditoria en Unidades Especificas

o . Evaluacién procedimiento o asunto especifico
Auditoria Auditoria . e
Monitoreo o prueba especifica

Seguimiento estudios
} Apoyo y asesoramiento interno

‘ Asesoramiento externo
Asesoramiento y

s T | Advertencia

Preventivo —— —
(Lseso?ia) Opinidn técnica
Otros servicios (autorizacion libros)

L. Promocioén de buenas practicas i
Buenas practicas =
Desarrollo Interno

De acuerdo con los lineamientos de la Contraloria General de la Republica, nuestros servicios se
dividen en dos: de auditoria y servicios preventivos. Nosotros hicimos una subdivision, ahora la vamos a
ir viendo en algunas diapositivas. Los servicios de auditoria los clasificamos cuando hacemos auditorias
a unidades especificas, facultades y sedes regionales, y cuando se evaliia un procedimiento o un asunto
especifico.

Hacemos monitoreos (estamos pegados a las principales bases de los sistemas institucionales)
de vacaciones, dedicacion exclusiva, el comportamiento de los ingresos, de los gastos, de la ejecucion
presupuestaria, etc., y seguimiento a los estudios emitidos. Este es un aspecto primordial para ver de qué
manera la Administracién ha implementado nuestras recomendaciones o sugerencias con los servicios
preventivos.

El otro servicio son los preventivos, los subdividimos en asesorias y advertencias. Nuestras mismas
secciones dan apoyo entre ellas cuando hay dudas en la elaboracion de algun estudio. El asesoramiento
externo es un subservicio relevante y ahora lo vamos a ver. Igualmente, emitimos advertencias y opiniones
técnicas, todos de acuerdo al &mbito de competencia y seglin con lo que establece en el marco normativo.

Se hizo un esfuerzo en la promocidén de buenas practicas para capacitar, sobre todo, a las nuevas
autoridades sobre temas que a ellos les resulte de interés, pues quizas estan iniciando su gestion y no tienen
mucho dominio. ;Cuales temas? Por ejemplo, sobre control interno porque a veces no tienen claridad de la
importancia, como esta conformado y en qué consiste el sistema de control interno; sobre manejo de actas,
sobre la conformacion y la operacion de organos colegiados. Ademas, aspectos de dedicacion exclusiva, el
debido proceso y cdmo iniciar un proceso disciplinario, por lo que todo esto es parte de la promocion de
buenas practicas.

Como ustedes saben, estamos subdivididos en cinco secciones y través de estas ejercemos nuestro
servicio tanto de auditoria como preventivos. Contamos con 32 profesionales de auditoria, que andan cerca
de 50 afios el promedio, 26 estan en el régimen de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) y seis en
el régimen del Magisterio. Este afio se jubilan tres compafieras que cumplen con su ciclo laboral. En mayo
se va una compaiiera, en junio otra y, probablemente, en agosto otra compafiera.
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Yo molesto a algunos compaiieros que dicen que van a pagar la pension anticipada, pues hay de
seis a ocho funcionarios que amenazan con irse también, por lo que habra un cambio trascendental en la
Oficina, sobre todo para el otro afio, que nos hace repensar a la Licda. Mariela Pérez y a mi que el cuadro
de sustitucion es todo un reto para que la Oficina siga dando ese servicio y ese valor agregado que tanto se
requiere y se le pide a las auditorias para apoyar y coadyuvar a la Administracion. Basicamente, esa es la
conformacion y la estructura de la Oficina.

| Contraloria Universitaria

Ejecucion Presupuestaria
Colones

e o e O Aprobado 8

Ejecucion real -22.133.079
Barrido Presupuestario -2.584
Disponible 1.689.629
Porcentaje ejecucion 92,9%

El Consejo Universitario nos aprobo el afio pasado un monto de 23 825 000 colones y se logré una
ejecucion de un 93%, no logramos el 100% como otros afios que fue una ejecucion de un 98% o 99%.

Se dieron dos eventos disruptivos, uno de ellos fue que en septiembre renuncié el muchacho que
teniamos en el régimen becario; por consiguiente, en el ultimo trimestre del afo se nos dificulté volver
a designar a otra persona, por lo que ahi hubo un monto alrededor de 800 000 colones que no pudimos
ejecutar.

Otra partida, a modo de ejemplo, fue la de Otros Servicios, pues el monto estimado para la renovacion
de la firma digital que hoy se le pide a todos los funcionarios quedo6 ahi un remanente y no se logro ejecutar.
Eso incidi6 que no alcanzaramos una ejecucion del 100%.

| Contraloria Universitaria

Proceso de Auditoria Interna

/7~ N\

Ejecucion del
Plan Anual

*Estudios Programados
*Estudios en Proceso
*Estudios Finalizados

*Recomendaciones
*Sugerencias

“Planificacién Estratégica *Informes Emitidos
*Plan de Trabajo y
Presupuesto Anual
*Plan de Auditoria
*Plan operacionalziado

Proceso de Comunicacion
Planificacion de Resultados

Les comento que cuando nosotros recibimos un estudio o una solicitud se somete a todo un proceso
y a una metodologia de trabajo que esta de acuerdo con los lineamientos de la Contraloria General de la
Republica en cuatro fases. La primera es el proceso de planificacion donde decimos el objetivo, el alcance,
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la estrategia, la viabilidad y hacemos toda esa parte inicial de si es admisible o no el estudio para llevarlo
a cabo. Luego, si vemos que es factible, ya tenemos el programa de trabajo con sus actividades y lo que
vamos a hacer, pues viene la parte de la ejecucion del plan anual. Ademas, esté la fase de comunicacion de
resultados.

Cuando es un servicio de auditoria, nosotros lo clasificamos como OCU-R, OCU-R-A si son de
alertas, advertencias o de asesoria y OCU-R-H cuando son informes de responsabilidades. Cuando son
informes internos, porque a veces sucede que se realiza todo un trabajo de investigacion, vimos que era
viable, llevamos a cabo otro proceso de planificacion, pero ya en la ejecucion se observd que no habia
ninguna irregularidad y que no se vulnero6 el control interno; por consiguiente, se realiza un informe interno
para justificar el tiempo invertido y todo el trabajo realizado.

Cuando son informes de asesoria emitimos un OCU-R-A y lo que emitimos no son recomendaciones,
sino sugerencias. De esa manera logramos distinguir lo que son recomendaciones de las sugerencias. ;/Por
qué esto? Porque la Contraloria General de la Republica nos pidi6 entregarlas y hay una obligacion de dar
un seguimiento a las recomendaciones, pero a las sugerencias no, pues es un asunto voluntario; es decir, un
insumo que dan las auditorias a la Administracion para que cuando detectemos que hay algin posible riesgo
o una eventual amenaza se tomen acciones. Si nosotros observamos que no tomaron acciones en la parte de
seguimiento, pues ahi valoramos al afio siguiente; si en vez de catalogarlo como un servicio de asesoria lo
pasamos a un servicio de auditoria, ahi vamos subiendo un poquito mas el nivel.

- | Contraloria Universitaria

Indicadores de gestion

Informe de labores 2022

- »

Con respecto al apartado de indicadores de gestion, se planificaron los trabajos de auditoria los cuales
se dividen en horas aplicables, que son todas las que invertimos en los servicios de auditoria y los servicios
preventivos, y horas no aplicables que son vacaciones, permisos con o sin goce de salario, capacitaciones,
etc.

Para las horas aplicables, estimamos 57 720 horas, subdivididas en lo que les comenté acerca de
servicios de auditoria, asesorias y promocion de buenas précticas.

(Qué pasé para el 2022? Se logré un 98% en los servicios de auditoria, un 95% en los servicios
preventivos o asesorias y un 193% en promocion de buenas practicas.

Ahi hubo un quiebre importante, relevante y se justifica, basicamente, porque en el 2022 nos abocamos
fuertemente en la parte de desarrollo interno y en la gestion de calidad, ya que nos dimos a la tarea fuerte
(la Licda. Mariela Pérez lider6 el proceso) de actualizar los procedimientos internos de auditorias y se
definieron guias que no teniamos para los procesos de auditorias y los servicios preventivos. Igualmente,
estuvimos al final trabajando y colaborando, y seguimos en la marcha —ahora lo vamos a ver— en un proceso
de autoevaluacion que realizamos, pues vamos a un 50% de logros al respecto. Esa es la razon por la cual
tiene ese porcentaje importante en la promocion de buenas practicas.

Universidad de Costa Rica - Consejo Universitario



Sesion N.° 6697, ordinaria Jueves 11 de mayo de 2023 15
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Distribucién porcentual horas aplicables a los trabajos
ejecutados seglin su origen
Periodo 2020-2022

80% 75%

70% T 6% e 70%

60%
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40%

30% 25%
20% 19;%’/\' 21%
10% - 9% 9%
0%
2020 2021 2022

-@- Trabajos de iniciativa OCU -@-Solicitudes de autoridades y otras
-@- Atencion de denuncias

Nuestros trabajos, independientemente si son de asesoria o preventivos, tienen tres fuentes de origen:
una es la que esta alineada a los trabajos de iniciativa de la Oficina de Contraloria Universitaria, que es
nuestro plan operacionalizado o plan de auditoria; luego, la atencion de solicitudes de autoridades y otras,
y finalmente las denuncias.

Para el 2022 vimos un leve incremento en las horas invertidas, pues en los trabajos de iniciativa de la
Oficina de Contraloria Universitaria alcanzamos un 70%, que es lo normal y lo esperable que la mayor parte
de nuestro tiempo se invierta en la atencion a nuestro programa de trabajo. Estas entran a competir con las
solicitudes que recibimos, por ejemplo, del Consejo Universitario, la Rectoria o algunas otras autoridades;
en este caso, con respecto al 2021, ese mismo porcentaje fue el que disminuyo.

En segundo lugar esta (sigue teniendo un papel importante en el quehacer de la Oficina de Contraloria
Universitaria) la atencion de solicitudes de autoridades. En cuanto al tema de las denuncias, como les decia,
pasa el mismo proceso de planificacion; es decir, se reciben las denuncias, se someten a un tamizaje, a todo
un proceso de admisibilidad para ver si son viables y resorte de la Oficina de Contraloria Universitaria.

El afo pasado recibimos 110 denuncias, de las cuales 79 fueron trasladadas o desestimadas porque no
eran de nuestra competencia. Recibimos 48 quejas y de estas 46 fueron trasladadas, sobre todo ahora que ya
la Administracion cre6 la Unidad de Mejoramiento Continuo.

Recuerdo que antes confundian mucho la Oficina de Contraloria Universitaria con la Contraloria
de Servicios. La Oficina de Contraloria Universitaria es la que evalta y fiscaliza el cumplimiento de las
normas, el control interno, etc., y la Contraloria de Servicios da la atencion a las quejas, inconformidades y
malos servicios de los diferentes usuarios hasta recomendaciones.

Como sefialé anteriormente, se trasladaron 46 quejas para un total de 158 entre quejas y denuncias que
recibimos, que se analiza si hay algun elemento en donde se haya vulnerado el sistema de control interno o
el incumplimiento de alguna norma. Con respecto al 2021, fue un 9% y se mantuvo este mismo porcentaje.
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Distribucién cantidad de informes emitidos a las autoridades
universitarias
Periodo 2022

. oGl <=

m Consejo Universitario m Rectoria m Docencia
1 Investigacion m Accion Social m Vida Estudiantil
m Administracion m Tribunal Electoral

La diapositiva muestra los resultados de nuestros servicios, los cuales se canalizan principalmente
a las autoridades universitarias, a las oficinas técnicas especializadas y a las unidades responsables de los
diferentes procesos.

De acuerdo con el organigrama institucional, hicimos esta clasificacion y lo podemos ver en esta
diapositiva. Se emitieron 318 resultados, de los cuales 95 fueron internos —como les sefialé hace un ratito—y
223 fueron externos; por consiguiente, aqui no se emitieron esos 223 informes a todas estas dependencias.

I Contraloria Un

Detalle por tema de informes emitidos al
Consejo Universitario

Criterio solicitado sobre temas de interés institucional 20

Modificaciones Presupuestarias

Proyecto de Ley

Reglamentos 11

Presupuesto Extraordinario 2

Presupuesto Ordinario

Vacaciones acumuladas 1

Total 53

Al Consejo Universitario se le emitieron 53 informes, de los cuales, a modo de ejemplo, 20
correspondieron a criterios que nos solicitdé el Organo Colegiado sobre licitaciones publicas, temas de
empleo publico u otras solicitudes que nos llegan: 9 correspondieron a modificaciones presupuestarias,
9 a proyectos de ley, 11 a propuestas o modificaciones a reglamentos; inclusive, aqui podemos ver si hay
reformas estatutarias. Con respecto a la opinion técnica emitida sobre el presupuesto ordinario, el afio
pasado fueron dos: el presupuesto ordinario o el presupuesto inicial de la Universidad y un informe de
auditoria con respecto a vacaciones acumuladas, pues habia un funcionario que tenia mas de dos periodos,
por lo que hicimos este oficio al Organo Colegiado.
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Detalle por tipo de servicio emitido a la
Rectoria, Sedes Regionales y Oficinas
dependientes

Auditoria 27

Asesorias 17%

Relaciones de Hechos 5¢/
Total 49

a/ 20 corresponden a estudios en Sedes Regionales y Recintos
b/ 3 corresponden a estudios en Sedes Regionales y Recintos
¢/ 2 corresponden a estudios en Sedes Regionales y Recintos

Con respecto a la Rectoria, que es donde canalizamos de acuerdo con la estructura institucional a las
sedes regionales y a las oficinas adscritas a la Rectoria, se emitieron 49 informes, de los cuales 27 fueron de
auditoria y 17 de asesoria. De esos 27 de auditorias, 20 correspondieron a sedes regionales y recintos, y de

los 17 informes de asesoria, 3 correspondieron a sedes regionales y recintos.

oria Unive

istribucion cantidad de informes emitidos a las autoridades
universitarias
Periodo 2022

m Consejo Universitario ™ Rectoria m Docencia
= Investigacion m Accion Social m Vida Estudiantil
m Administracion m Tribunal Electoral

Esta diapositiva muestra que a la Vicerrectoria de Investigacion se le emitieron 33 informes, de
los cuales 24 fueron de auditoria y 9 de asesoria. A la Vicerrectoria de Accion Social, 5 informes; a la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil, 10; a la Vicerrectoria de Administracion, 18 y al Tribunal Electoral

Universitario, un informe.

| Contraloria Universitaria
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Observamos la distribucion porcentual de estas horas aplicables que dedicamos a los diferentes
trabajos de auditoria. En ella, podemos observar que un 75% de las horas dedicadas se concentraron en la
atencion de las unidades administrativas y académicas. Las otras unidades a las cuales prestamos servicios
son: Consejo Universitario, Rectoria, vicerrectorias y entes afines.

Resalto que estas son las evaluaciones que hacemos y que estan a cargo de las diferentes oficinas
administrativas y académicas. El afio pasado fue un 75% y en el 2021 un 83%. Se dio un pequefio
decrecimiento porque hubo un aumento en los servicios que prestamos al Consejo Universitario, que fue un
7% mas, por lo que tuvo un impacto sobre eso.

(Qué tipo de evaluaciones o procesos se evaliian en estas unidades administrativas y académicas? A
modo de ejemplo, puedo mencionar:

Evaluaciones sobre los sistemas de compras y de bienes y servicios a escala institucional.
Estudios al Sistema de Gestion de Compras y Abastecimiento (GECO) de la Oficina de Suministros.

Evaluaciones sobre la custodia y administracion de bienes institucionales en donde siguen existiendo
problemas en varias dependencias con respecto a ese tema.

Se fiscaliza y asesora la gestion de los procesos relacionados con el manejo del efectivo y los valores
de mayor liquidez. Eso es fundamental, sobre todo porque la Universidad tiene alta liquidez y altos valores,
aunque se han ido disminuyendo en los ultimos tres o cuatro afios, pero seguimos manteniendo un rubro
importante y hay que proteger estos recursos, por eso las evaluaciones se centran en estos procesos.

Evaluaciones al sistema de inversiones que tiene la Oficina de Administracion Financiera (OAF) para
el tema de ciberseguridad, ya que contaban con casi 60 000 000 000 de colones y “Dios guarde entre un
hacker y extraiga informacion”; hace unos afios hubo un intento con 2 000 000 000 de colones, no quisiera
que eso pase.

Se analizaron los temas de planilla.

En las unidades académicas, son las evaluaciones administrativas de las diferentes sedes regionales y
recintos experimentales. Se hizo un estudio de bajo rendimiento en el Programa de Posgrado en Especialidades
Meédicas (PPEM), pues hubo una separacion de estudiantes. Ademas, se realizd una evaluacion sobre el
sistema de cargas académicas y vimos que habia unas oportunidades de mejora.

Por otro lado, la Rectoria nos present6 una solicitud con respecto al Laboratorio Nacional de Materiales
y Modelos Estructurales (LanammeUCR), sobre la gestion administrativa y financiera y el Reglamento, por
lo que se hicieron algunos aportes importantes al respecto.

En el Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion Publica (Cicap) se analizé una
solicitud para evaluar el proceso de actas y de o6rganos colegiados que maneja este centro. Se le dio una
asesoria al Sistema Editorial y de Difusion de la Investigacion (Siedin), también llegaron varias denuncias
de atenciones sobre este tema el afio pasado, por lo que esto es a modo de ejemplo. En ese documento esta
todo el detalle que ustedes pueden ver mas completo.

En el Consejo Universitario son asesorias y opiniones técnicas que les brindamos y que son bien
conocidas: el informe gerencial, los estados financieros, el informe de la auditoria externa, hasta el de
tecnologias de informacion y toda esa remembranza que les hice anteriormente de las modificaciones,
proyectos de ley, etc.

En la Rectoria, ejecutamos estudios sobre el fideicomiso, que se trabajo en conjunto con la Contraloria
General de la Republica, pues en los tltimos afios nos han solicitado que, en conjunto, se construyan
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estudios sobre algunas areas o procesos institucionales; entonces, se determinaron algunas oportunidades
de mejora con el tema del fideicomiso y se emitid el informe, el cual puedan analizar y cualquier consulta
estamos en la mejor disposicion de aclararla. Ademas, estan los informes de responsabilidades, los cuales
fueron canalizados a la Rectoria.

En entes afines, se catalogaron basicamente dos: la Asociacion Deportiva Universitaria y la Junta
Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo de la Universidad de Costa Rica, esto porque la Universidad
les transfiere fondos a ellos y hay un deber legal de fiscalizar el uso y el manejo que se le da a estos fondos.

| Contraloria Universitaria
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Esta diapositiva muestra una subdivision de los servicios de auditoria y preventivos. Los servicios
de auditoria son tres: evaluacion de procedimiento o asunto especifico, monitoreo o prueba especifica y
auditorias a unidades especificas. Todas ellas, en conjunto, representaron en el 2022 un 63% de las horas
que dedicamos a los trabajos ejecutados.

Los servicios de asesoria y opiniones técnicas representaron un 16%. El apoyo al asesoramiento
interno es fundamental para nosotros, pues entre las mismas secciones nos apoyamos para enriquecer los
diferentes productos que sacamos.

El desarrollo interno es de un 13%, y son las diferentes actividades de capacitacion que se llevaron a
cabo durante el 2022 y las actualizaciones de los procesos y guias que les mencioné anteriormente.

Menciono que, por ejemplo, la promocion de las buenas practicas representan un 1% de nuestras 57
000 horas aplicables. ;Qué hicimos ahi? Se impartié una capacitacion a 72 funcionarios sobre el debido
proceso, asi como la atencidon y el tramite de denuncias que nos habian solicitado ese servicio. A las
Vicerrectorias de Docencia y de Vida Estudiantil se les impartié una charla sobre el control interno que nos
pidieron en el 2022. Igualmente, otra charla que solicit6 el Siedin sobre la gestion de cuentas y unos cursos
virtuales que tenemos que se remozaron y que estan en la pagina web de la Oficina sobre control interno;
entonces, es lo que esta ahi centralizado.

La administraciéon de oficina es el aporte que nos dan las compafieras de la Secretaria y la
Administracion. El trabajo de ellas esta mas centrado en la parte de la comunicacion de resultados que nos
ayudan a emitir y a entregar los informes que emitimos en particular.
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La siguiente diapositiva muestra la distribucion porcentual de los informes que emitimos segun el
area objeto de estudio. Identificamos nuestras diferentes areas de objeto de estudio a nivel general o que
son procesos administrativos y de gestion financiera, todo lo relacionado al régimen laboral y disciplinario,
el tema de gestion de tecnologias de informacion y planta fisica, analisis de ley y reglamentos, apoyo a la
actividad académica y el vinculo externo y la promocion de buenas practicas.

Se puede observar que la evaluacion de los procesos administrativos y gestion financiera se llevo la
mayor cantidad de nuestros informes, es decir, la mayoria versaron sobre este tema. Esto es normal porque
las principales oficinas administrativas son responsables de los principales procesos en donde se nutren
las diferentes unidades académicas, sedes regionales y recintos, por eso se llevan a cabo evaluaciones
del proceso de recursos humanos, planillas, el Sistema de Informacion de Administraciéon Financiera
(SIAF), la ejecucion, el comportamiento que van teniendo las diferentes partidas y cuentas, temas de cargas
académicas, como les decia, etc., la revision de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico (NICSP), que si alcanza el tiempo puedo profundizar al respecto.

Con respecto al régimen laboral y disciplinario, se realiza un monitoreo con apoyo del Sistema
Centralizado de Recaudacion de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS) sobre el régimen
de dedicacion exclusiva y prohibicion, para verificar que las personas funcionarias que gozan de estos
beneficios no estén laborando bajo otro patrono, incluyendo los de la auditoria que gozan del concepto de
pago de prohibicion. Dichosamente, este monitoreo o estudio salié limpio.

El otro tema son las relaciones de hecho que emitimos durante el afio pasado.

En temas de tecnologias de informacion (TI), las evaluaciones que realizamos, como sefialé hace un
rato, se centran sobre temas de seguridad, y cuando hablamos de seguridad, hablamos acerca de aspectos
de disponibilidad, integridad de la informacion, que no sea perdida y la confiabilidad de la misma; es
decir, cuales son los repositorios que se tienen y los niveles de acceso que no puedan ser vulnerables. Se
produjeron varias evaluaciones sobre ese tema.

Con respecto a la planta fisica, hacemos monitoreos y fiscalizaciones permanentes sobre los proyectos
de infraestructura que se llevan a cabo y que tiene la Universidad de Costa Rica. Verificamos temas como
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el avance de obras, si se esta cumpliendo; se hacen visitas técnicas de inspeccion en el sitio, se revisan los
cronogramas de desarrollo de los proyectos con nuestra ingeniera que, como ingenieria civil, es especialista
en temas estructurales; hacemos pruebas y visitas de campo para ver como esté el disefio estructural y que
no vaya a colapsar un edificio en caso de algiin evento natural fuerte.

Con respecto a los analisis de leyes y reglamentos, ya comenté los que hicimos el afio pasado, por lo
que no voy a ahondar en ese tema.

En relacion con el apoyo a la actividad académica, fueron basicamente las solicitudes que nos hizo
el Consejo Universitario sobre el PPEM, el tema de cargas académicas y la solicitud de la Rectoria sobre
el LanammeUCR. A finales del afio pasado, se inicié una auditoria sobre el Programa de Investigacion en
Desarrollo Urbano Sostenible (Produs) que sali6 este afio, y los monitoreos constantes sobre los proyectos
del vinculo externo remunerado, llamese empresas auxiliares, fondos de posgrados y los cursos especiales;
es decir, como esta el comportamiento de los ingresos y los gastos.

Se observd que los ingresos reales superan los gastos reales, eso esta enlazado con el tema de la regla
fiscal, que no nos permite incorporar todos los ingresos de financiamiento o superavit. También observamos
que en el vinculo externo, pese a los esfuerzos que tomo la Administracion de que en las partidas de bienes
duraderos, se sigue dando una baja ejecucion, por lo que todo eso incide. Luego, se realizé un monitoreo y
emitimos varias alertas al Consejo Universitario y ustedes lo han visto en las opiniones que brindamos en
los estados financieros y en el informe gerencial.

En promocién de buenas practicas fue el 1%.

| Contraloria Universitaria
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De los informes que emitimos —que les decia hace un ratito que fueron 318—, 222 correspondieron a
servicios de auditoria, 94 a servicios de asesoria y advertencia, y dos estuvieron relacionados con el tema
de promocion de buenas practicas.

Con respecto al 2021, emitimos 38 informes mas y, con respecto al 2020, 55 informes mas en
conjunto. Si bien es cierto se estd generando mayor cantidad de informes para apoyar a la Administracion
en su gestion, mas que la cantidad de informes es la calidad de los informes; por consiguiente, ahi somos
muy rigurosos y buscamos que nuestros servicios sigan contribuyendo en la gestion de la Universidad.

Nos apoyamos mucho en las tecnologias de informacion. Con nuestro Sistema de Auditoria Continua
estamos enlazados a mas de 20 sistemas institucionales y podemos hacer monitoreos, dar alertas y asesorias
a la Administracion, y también nos ayuda para los estudios de asesoria.
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| Contraloria Universitaria
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25 Politicas v procedimientos 50% 5%
28 Informes de desemperfio 100% 5%
27 Planificacion puntual 100% 10%
2.8 Ejecucion del trabajo 100% 15%
29 Supervision 100% 5%
210 Comunicacion de los resultados 100% 15%
211 Seguimientc de accicnes sobre resultados 100% 10%

En el periodo objeto de estudio (entre el 1 de Se ha venido trabajando en la
enero de 2021y el 31 de diciembre de 2021), actualizacién de procedimientos pero
aun se encuentra pendiente una cantidad

estratégico de la Oficina. importante por actualizar

Mencioné al principio que por norma la Contraloria General de la Republica establecid que las
auditorias internas tienen que someterse a un proceso de evaluacion para estar viendo oportunidades de
mejora, por eso la Contraloria decretd que cada cinco afios hay que hacer una evaluacion externa de calidad;
es decir, se contrata a un despacho de auditores externos para que lleven a cabo una auditoria de gestion
de calidad que rige bajo ciertos parametros ya preestablecidos por la Contraloria General de la Republica.
Ademas, cada afio las auditorias internas estan obligadas a hacerse una autoevaluacion. Ya vamos por el
cuarto afio y el afio pasado realizamos una autoevaluacion. La diapositiva muestra los parametros y las
normas sobre atributos y el desempefio que ya la Contraloria tiene establecidos.

Se llevo a cabo un analisis y salid bastante satisfactorio, aunque si observamos oportunidades de
mejora en el proceso de planificacion. Esto se debe, como sefialé anteriormente, a que el afio pasado, en
diciembre, sacamos nuestro plan estratégico 2022-2026 y los compaifieros hicieron la autoevaluacion en
julio, por lo que consideraron que si bien habia bastante avance todavia no se alcanzaba el cien por ciento.

El otro tema es la actualizacion de los procedimientos internos, pues estan desde hace 12 afios y se
han venido remozando; sin embargo, de acuerdo con la autoevaluacion, ibamos en un 50% de avance y eso
incidio, pero aln asi sacamos una muy buena nota.
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Como parte de esta evaluacion y dentro de los lineamientos de la Contraloria, entregamos algunas
encuestas de percepcion de nuestros servicios, una dirigida al Consejo Universitario y a la Rectoria,
catalogado como direccion superior; también, a las instancias a las que les hemos brindado nuestros servicios
de auditoria o preventivos, y al personal de la auditoria interna.

(Cual es la percepcion que ellos tienen? En autoridad superior se emitieron cinco informes y recibimos
respuestas de dos de ellos. En instancias auditadas, enviamos 21 encuestas y recibimos 13 y en el personal de
auditoria interna de 31 encuestas nos respondieron 29. En términos generales estamos dentro de “totalmente
de acuerdo” y “de acuerdo”; entonces, siempre hay oportunidades de mejora, se busca constantemente la
excelencia en nuestros servicios y eso nos va midiendo.

| Contraloria Universitaria
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Ese tema es importante, como les decia al inicio, como parte de nuestros servicios de auditoria
emitimos diferentes informes cuando son asuntos de gestion o si hay que corregir alguna actuacion de
alguna persona funcionaria, etc.

Hemos observado que el 100% de nuestras recomendaciones son atendidas, pero como son aspectos
de politica académica y administrativa son mas complejos y no son tan rapidos, por eso los traigo a colacion
porque todavia siguen vigentes y pendientes. Me voy a referir a algunos de ellos con la mejor disposicion
de aclarar cualquier duda.
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Actualmente se tienen en proceso varios procesos judiciales, ejemplo:

a. Accién inconstitucionalidad, Art.2 Ley Presupuesto Ordinario y Extraordinario del afio
2019. Declarado con lugar. 10 mil millones de colones.

Accion inconstitucionalidad sobre Titulo IV Ley 9635 (regla Fiscal). Declarado sin lugar.
Contencioso Administrativo sobre Decreto Ejecutivo 41564 sobre aplicacién Titulo I~
Ley 9635. Proceso continda su tramite. Declarado sin lugar.

d. Accion inconstitucionalidad, Art. 1 h) y 3 Reglamento al Titulo 1ll Ley 9635. En proceso.
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En particular, en la materia de la autonomia universitaria, hemos reiterado ya en varias ocasiones
la importancia de que el Consejo Universitario elabore una estrategia de defensa que permita posicionar
la autonomia universitaria a escala nacional, pues se ha observado que la situacion del pais no ha sido tal
vez la mejor en los Gltimos afios, y eso ha hecho que hayan emitido o promulgado varias leyes y decretos
contrarios a la autonomia y a limitar el crecimiento del Fondo Especial para la Educacion Superior (FEES).

Actualmente, tenemos en desarrollo varios procesos judiciales. Por ejemplo, en el 2019, con la Ley del
presupuesto ordinario y extraordinario, nos cercenaron 10 000 000 000 de colones a todas las universidades.
Ya fue declarado con lugar, sin embargo, todavia el Gobierno no ha girado esa suma de dinero.

Con el tema de la Ley N.° 9635, la Universidad present6 por medio del Consejo Nacional de Rectores
(Conare) varias acciones de inconstitucionalidad. Este fue declarado sin lugar por un asunto de forma, porque
sefialaron que se alegd una inconstitucionalidad por omision y fue por ese motivo que los magistrados lo
rechazaron; sin embargo, reitero que fue por la forma, entonces todavia esta pendiente de resolver.

Otro contencioso administrativo es sobre el decreto ejecutivo N.° 41564, de la aplicacion del titulo
3, en el Reglamento de la Ley N.° 9635. Este proceso todavia esta en tramite pese a que también fue
declarado sin lugar, pero por la forma; sigue pendiente. Otra accion de inconstitucionalidad es sobre los
articulos 1y 3 del Reglamento del Titulo 3 de la Ley N.°9635, por lo que hay un proceso pendiente. Quiero,
respetuosamente, recalcar este punto al Organo Colegiado para que evalten, por medio de una comision ad
hoc o alguna de las ya existentes, de qué manera se puede establecer una estrategia y seguir fortaleciendo la
cuestion de la autonomia universitaria y proteger los recursos institucionales.

| Contraloria Universitaria
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Fiscal, orientandola al gasto corriente sin afectar los gastos de capital. En el proyecto se plantea
la exclusion de algunas instituciones de la aplicacion de esta regla, pero no incluye a las
universidades publicas

El tema de regla fiscal es otro aspecto importantisimo. Recordemos que la regla fiscal fue un
mecanismo que cred el Gobierno para contener el crecimiento del gasto en el sector publico, sobre todo por
la situacion del pais; sin embargo, la regla fiscal tiene una serie de situaciones o distorsiones que limitan el
crecimiento, en este caso, de la Universidad de Costa Rica, por cuanto limita y condiciona el crecimiento
de los gastos que existen de los gastos corrientes de acuerdo con el crecimiento del producto interno y la
deuda interna del pais.

Destaco que la regla fiscal no excluye un tratamiento distinto y, como ustedes ya lo saben, los
ingresos que se generan distintos al FEES, como son las rentas propias, los ingresos de matricula y el
rendimiento sobre inversiones o ingresos de financiamiento, se cuentan con una gran cantidad de ingresos
de financiamiento que son los superavits que muchos de ellos estan alineados a los recursos y su origen es
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producto del FEES; no obstante, la Contraloria General de la Republica y la regla fiscal nos limita y sobre
todo el vinculo externo remunerado, pues ya existen informes de la Contraloria General de la Republica
en los cuales sefalaron que la Universidad tiene que generar mayores ingresos a través de la vinculacion
remunerada, pero tenemos la regla fiscal que nos impide y nos limita a eso.

Por ejemplo, en el 2023, de acuerdo con la regla fiscal, estamos en el escenario mas dificil: nos permitia
crecer en un 2,56%, y la Administracion presentd un presupuesto con un crecimiento de un 2,43%. Como
ven, el margen de crecimiento via presupuesto extraordinario que ya presentaron y lo estamos analizando
es muy limitado y nos da muy poco margen de accidn; de ahi, la importancia de buscar un acercamiento
con las diferentes autoridades del pais para que se excluya de la regla fiscal lo que son las rentas propias,
ingresos de financiamiento y el vinculo externo. Esto nos daria un oxigeno para que la Universidad siga
contribuyendo con el pais en formar estudiantes e ir generando ese valor ptblico que tanto se le pide a la
Universidad de Costa Rica, pero reitero que la regla fiscal definitivamente nos limita en la operacion y en
el crecimiento para que pueda seguir cumpliendo con sus objetivos establecidos.

A modo de ejemplo: en otros paises, la regla fiscal ha excluido los gastos de capital y el Fondo
Monetario Internacional (FMI) también permitid que se excluya este tipo de ingresos; sin embargo,
nuestra regla fiscal nos limita muchisimo; entonces, ahi es importante y sugerimos al Organo Colegiado
a través de nuestros informes de asesoria, cuando emitimos opiniones en los estados financieros, buscar
ese acercamiento con el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo. Sabemos que la Administracion ha hecho
esfuerzos y busca esos acercamientos, pero todavia tenemos esta situacion.

Este aflo se emitié un estudio de asesoria, que es el oficio OCU-R-8-2023, con una modificacion que se
queria hacer a la regla fiscal de excluir los gastos de capital, pero, hasta cierto punto, creo que este proyecto
todavia esta pendiente en la Asamblea Legislativa, por lo que habria que darle seguimiento. Desconozco
qué fue lo que el Organo Colegiado solicito; es decir, si recomendé o atendi6 nuestras sugerencias.

| Contraloria Universitaria

Aspectos relevantes sobre control interno
Sistema de informacién gerencial

Estructura contable

s p a t o Estructura programatica
€ encuenira en proceso "a transicion a Debe replantearse, ya que no distingue
NICSP, la N (en noy 2022) establece apropiadamente la inversion en las
principales funciones sustantivas y de
apoyo de la Institucion, por lo que siguen
presentandose distorsiones en los
diferentes rubros presupuestarios

un avance de 45 % a pesar de que el
inicio de su implementacion era enero
2023. Se esta en proceso de
implementacion de un ERP para un
Sistema de Gestion Financiera

Estructura por objeto del gasto Estructura de ejecucion
Las cuentas de gasto “Reconocimiento Actualmente dentro de la estructura
por Régimen Académico” y “Salario programatica se incluyen unidades como
Escolar’ se mantienen en subpartida subprogramas, actividades y
denominada “Incentivos Salanales”, asi subactividades, lo cual desnaturaliza
como otros conceptos que podrian esta estructura y dificulta obtener
revisarse para lograr una mayor informacion especifica sobre todas las
precisidén en la informacién sobre las actividades en que participa una unidad
remuneraciones organizativa o ejecutora

Otro tema relevante sobre control interno es lo que denominamos “Sistema de Informacion
Gerencial”, porque consideramos que las estructuras actuales —la contable, la programatica, por objeto del
gasto y de ejecucion— requieren oportunidades de mejora, pues no revelan la calidad de la informacion ni
realmente cudl es la verdadera situacion de la Universidad. Ahi sefialamos a través de diferentes informes
que es importante que se tomen acciones y decisiones que contribuyan a fortalecer la transparencia y la
rendicion de cuentas, y mostrar mejor los resultados. Por ejemplo, en la estructura contable sabemos que
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esta en proceso la migracion y en desarrollo una nueva aplicacion, un Sistema de Planificacion de Recursos
Empresariales (ERP, por sus siglas en inglés) para pasar a las NICSP, pues ya lo sefial6 la Contraloria
General de la Republica, ya que nos permite revelar mejor y clarificar la situacion financiera presupuestaria
de la Institucion.

En partidas de objeto del gasto, hemos sefialado en diferentes informes que tenemos en incentivos
salariales algunos objetos de gasto que deben ser considerados como remuneraciones basicas. Al entorno
experto y sobre todo externo a la Universidad le hace pensar que la Institucion paga mucho en incentivos,
pero en realidad deberian estar en remuneraciones basicas; sin embargo, no se han hecho esos cambios en la
estructura por objeto del gasto, al igual que con las otras estructuras de programatica y la ejecucion.

| Contraloria Universitaria

Aspectos relevantes sobre control interno
Cuentas por cobrar Matricula

Se mantienen pendientes de cobro saldos acumulados por €1.474,72
millones.

Esta cifra incluye ¢€1.158,77 millones pendientes desde el 2012; es

tiene una antigliedad de 10 afios.

Causa: La UCR, en principio, no cuenta con un documento legal de
cobro que obligue a los estudiantes a resarcir sus deudas sino
contindan con sus estudios.

Hemos sefialado que, con la implementacién de las NICSP, se hace
necesario revisar y depurar la composicidn de las cuentas por cobrar
de matricula para su adecuado registro.

Otro aspecto importante y ahora con la entrada en vigencia de la implementacion de las NICSP cobra
cada vez mas relevancia es que en los registros de la Oficina de Administracion Financiera (OAF) se tienen
cuentas por cobrar de matricula a estudiantes. El afio pasado se tenian 1 400 000 000 de colones en cuentas
por cobrar, de ellas el 78,57% tenian una antigiiedad mayor a 10 afios.

(Cual es la causa que hemos observado? Que en principio la Universidad no cuenta con un documento
legal para cobrarle a los estudiantes sus obligaciones estudiantiles, sobre todo cuando ellos no contintian
con sus estudios, por lo que no hay manera de cobrar, lo cual ha hecho que se forme como una “bola de
nieve” que en el tiempo se ha ido acumulando constantemente y ya tenemos 1 158 000 000 pendientes desde
el 2012.

Igualmente, hemos sefialado en varios de nuestros informes que con la implementacion de las NICSP
se hace necesario revisar y depurar este saldo, ya que probablemente impactara y habra que pasar ese monto
por pérdida y se tendra que tomar decisiones de indole administrativa para dar ese tratamiento y a la vez
cumplir con lo que establecen las NICSP.
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Contraloria Universitaria

Aspectos relevantes sobre control interno
Superavits institucionales

e

Sobre la clasificacion de los tipos de La PGR interpreta que el FEES debe
superavits se mantiene divergencia calificarse como un superavit especifico
de criterio con la CGR, la cual al igual que la Ley 9371 Eficiencia en la
considera los saldos positivos del Administracién de los Recursos Publicos
FEES como superavit libre sin (art.3)

importar su origen y aplicables a las

restricciones que estan definidas en La Sala Constitucional mediante voto
el Sector Publico ocasionando 2022-023239 del 5 de octubre de 2022,
algunas improbaciones en el PE2- declaré sin lugar el recurso interpuesto
2018, PO 2019 y PE 2-2019. por los Rectores (Expediente 19-

0011540-0007-CO).

A partir del 2019 los ingresos del FEES

porcentualmente dejaron de crecer y Disminuciones del FEES:

con ello los superavits asociados, 2019 Ley Presupuestos 10 mil millones
2020 Postergacion 35 mil millones
2020 Apoyo pandemia 13 mil millones
2021 Postergacion 25,7 mil millones

excepto los del V.E.

Otro asunto relevante y bien conocido por ustedes son los superavits, pues la Universidad en este
momento tiene una cantidad importante de diferentes superavits; los hay de recursos especificos del FEES,
de fondo de préstamos, de compromisos de presupuesto y del vinculo externo.

El afio pasado, los superavits rondaban cerca de los 60 000 000 000 de colones. En el 2021 fueron casi
47 000 000 000 de colones, por lo que es un monto fundamental y relevante.

(Qué pasa con eso? Habia una divergencia de criterio entre la Contraloria General de la Republica
y la Universidad de Costa Rica, ya que la Contraloria consideraba que los saldos positivos (entiéndase
superavits provenientes del FEES) son superavits libres; por lo tanto, sin importar su origen, se les debia
aplicar las restricciones establecidas en el sector publico. Eso causd dos presupuestos extraordinarios: el
2-2018 y el 1-2019, que fueron aprobados parcialmente, pues nos rechazaron esos ingresos. Luego, en el
presupuesto ordinario del 2019, también fue una aprobacion parcial.

Nos dimos cuenta de que el Organo Colegiado en el 2021 envi6 un oficio a la Contraloria General
de la Republica para buscar ese acercamiento y explicar que reconsideraran la suposicion. La Contraloria
General lo que hizo fue un acuse de recibo y dijo que lo iba a analizar, pero creemos importante que
quizas el Consejo Universitario nuevamente retome ese oficio en conjunto con la Administracion, para ver
de qué manera la Contraloria reconsidera esa posicion, sobre todo porque la Procuraduria General de la
Republica sefiald que los recursos del FEES deben de clasificarse como superavit especificos; entonces, ya
contamos con un pronunciamiento de la Procuraduria General de la Republica, tenemos la Ley N.© 9371,
Ley de eficiencia en la administracion de recursos publicos, que en los articulos 3 y 4 dice que los recursos
originados por transferencias tienen un fin especifico y que los recursos del FEES son para atender la
educacion superior estatal, pues tiene un fin especifico y ya el Consejo Nacional de Rectores ha sido muy
basto y ha hablado mucho sobre ese tema, por lo que hay bastantes elementos aparte de lo que establece la
Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica en sus articulos 84 y 85.

Quiero enfatizar en esta diapositiva las disminuciones que ha tenido el FEES y que ustedes ya conocen.
En el 2019, los 10 000 000 000 de colones que les mencioné anteriormente; en el 2020, hubo un acuerdo
con el Poder Ejecutivo de que nos iban a postergar 35 000 000 000 de colones y que después lo iba a girar;
sin embargo, a la fecha todavia esos recursos estan pendientes. Hubo un aporte del FEES por parte de las
universidades de 13 000 000 000 de colones para atender el tema de la pandemia y en el presupuesto del
2021 también hubo una postergacion de 25 700 000 de colones que todavia estan pendiente.
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La Administracion esta negociando el FEES para los siguientes afios, por lo que tal vez el Consejo
Universitario pueda evaluar la pertinencia de si se debe de incluir dentro de este proceso de negociacion
0 usar otros espacios para ver de qué manera se logra que el Poder Ejecutivo gire estos recursos a la
Universidad.

Les mencioné hace un rato que el asunto de la baja ejecucion presupuestaria esta incidiendo en
los superévits institucionales, y ya el Organo Colegiado emitié varios informes donde le solicitd a la
Administracién tomar acciones y que presente un plan de accion. Por ejemplo, la Rectoria, en el oficio
R-53-2021, comunicé la creacion de esta Comision, y se tomaron algunas acciones; no obstante, seguimos
mostrando niveles de ejecucion de un 36% para el periodo 2022 y en el 2021 un 39%, mas bien, en el 2022 la
ejecucion fue un 3% menos, por lo que es importante retomar este argumento para que el Organo Colegiado
evaltie la pertinencia de solicitar a la Administracion qué es lo que esta sucediendo porque, aunque son
puntos complicados y quizas no son tan inmediatos, estan teniendo un efecto importante en la generacion
del superavit. Ademas, se atraviesa el asunto de la regla fiscal donde puede ser que la Administracion ya
tenga todo un programa para ejecutar recursos, pero no los puede incorporar a la corriente presupuestaria
porque la regla fiscal no lo permite; de ahi, nuevamente, la importancia de negociar con las autoridades
del Gobierno para ver si nos excluyen de la regla fiscal por estos conceptos para que la Universidad pueda
ejecutar sus recursos, siga brindando sus servicios al estudiantado y cumpla con los objetivos planteados
por la Universidad.

Contraloria Universitaria

Aspectos relevantes sobre control interno
Sistema salarial

Es el rubro mas alto dentro de la estructura de costos

® El Poder Ejecutivo ha emitido dos leyes (9635 y 10159) que obligan a la UCR a
replantear y modificar el modelo actual y sus componentes salariales.

= La Sala IV no ha resuelto varias de las acciones de inconstitucionalidad presentadas.

®= La PGR emitid un dictamen consultivo donde las universidades escapan de |la rectoria
de MIDEPLAN para definir los puestos, clases ocupacionales y montos.

=  El CU (en sesion 6525) solicitd a la Administraciéon un informe sobre la aplicacion de
la Ley 9635, el cual esta pendiente.

= En 2021, la Rectoria crea una comision técnica para realizar un andlisis del régimen
salarial de la UCR.

= Desde 2021 se esta trabajando con CONARE para presentar un propuesta del nuevo
modelo y a diciembre 2022 estaba pendiente.

= lLas medidas temporales de contencién del gasto adoptadas por la administracidon
ocasionaron una baja con respecto al afio 2021 por ¢4,497,2 millones.

Es importante CU de seguimiento a las acciones y decisiones que se vayan adoptando
para atender lo dispuesto en la Ley 9635 y 10159,

El sistema salarial es otro tema que hemos venido sefialando desde hace bastantes afios; es decir, desde
el 2001 hemos insistido en la necesidad de ajustar el sistema salarial por las distorsiones que este tiene.
Ya se emitieron los informes y se menciono, por ejemplo, que el sistema actual privilegia el crecimiento
vegetativo y no estd enfocado en la evaluacion del desempefio.

Conocemos que con la Ley N.°9635 la Administraciéon ha ido tomando acciones para mitigar y
contener el gasto. En el 2021, por ejemplo, hubo un ahorro importante con respecto al 2020 de alrededor de
4 500 000 000 de colones y ahi se ve ese impacto de esas medidas de contencion del gasto que ha tomado
la Administracion.

Igualmente, la Rectoria conformé una comision técnica para analizar el régimen salarial. Ademas, ya
sacaron un salario global transitorio a la luz de la nueva Ley Marco de empleo publico, pero todavia falta
aspectos por atender y resolver, a sabiendas de que la Administracion ya se esta ocupando, pero actualmente
y al 2022 es un aspecto que sigue siendo relevante.
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Las remuneraciones en el 2022 alcanzaron un 70,03% del total de gastos de los fondos corrientes de
la Universidad de Costa Rica, y eso que las medidas de contencion del gasto nos permitieron obtener un
ahorro importante.

| Contraloria Universitaria

Aspectos relevantes sobre control interno
Vinculo externo remunerado

Constituye una fuente
de ingresos
complementaria a los
recursos del FEES y
leyes especificas

Lo realizan unidades
académicas para
contribuir con el
desarrollo cientifico y
tecnologico del pais

Hemos alertado sobre la necesidad de revisar y ajustar el marco normativo que
regula este tipo de actividades por cuanto hay aspectos que no fueron
desarrollados a profundidad y dejan una serie de wvacios normativos vy
procedimentales.

También, que se valore la pertinencia de negociar la exclusion de la Regla Fiscal,
por cuanto limita el desarrollo y crecimiento de los programas, proyectos y
actividades que promueven las unidades académicas y de investigacién y que
lesionan el espiritu de la Ley de Desarrollo Cientifico Tecnolégico.

El vinculo externo es otro tema importante. Resalto que, como por todos es conocido, es una fuente
alterna a los ingresos que recibe la Universidad producto del Fondo Especial para la Educacion Superior
(FEES) y leyes especificas. Por medio del vinculo externo remunerado, las diferentes unidades académicas
contribuyen al desarrollo cientifico y tecnologico del pais. También, permite que las diferentes unidades de
investigacion y académicas puedan contribuir a la sociedad, pues es una forma de generar ingresos.

La Oficina de Contraloria Universitaria ya sefialé acerca de la importancia de que la Universidad
potencie los ingresos por vinculo remunerado, pero nuevamente tenemos el tema de la regla fiscal que no
nos permite crecer o hubo un impacto importante en el 2021 y 2022 sobre este aspecto.

Es conocido que la Administracion esta estableciendo algunas estrategias, quizds apoyarse mas en
la FundacionUCR para lograr impulsar los proyectos del vinculo remunerado, mientras se negocia con las
autoridades de este pais para lograr flexibilizar la regla fiscal. Todo esta concatenado y relacionado, por eso
lo traigo a colacion.

| Contraloria Universitaria

Aspectos relevantes sobre control interno
Fideicomiso

Se emitio el informe oficio OCU-R-272-2022 “Auditoria de caracter especial
sobre la ejecucién de las fases y cumplimiento de objetivos del
Fideicomiso UCR/BCR 2011”, estudio solicitado por |la CGR:

Carencia de algunos La figura del Comité Ejecutivo

procedimientos enumerados por
la CGR, descritos en el
documento denominado

“Herramientas Metodoldgica de
Fideicomisos Publicos”

para coordinar las acciones entre
el Fiduciario, Fideicomitente y la
Unidad administradora no se
encuentra normado en el contrato
de Fideicomiso

Los sobrantes por intereses de las
cuotas de arrendamiento
trasladadas al Fideicomiso, se
registran tardiamente en la
Universidad

Sobre la cuenta de reserva de
efectivo, se reiteré lo sefialado en
el oficio OCU-R-069-A-2022 del
18 de mayo de 2022, dado que no
se evidenciod el registro del gasto
real pagado al Fideicomiso por
este concepto correspondiente a
los periodos 2018 y 2019
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Resalto el informe que se elabord en conjunto con la Contraloria General de la Republica. Es una
auditoria de caracter especial sobre la ejecucion de las fases y el cumplimiento del objetivo del fideicomiso
que se suscribio con el Banco de Costa Rica en el 2011.

Como resultado de ese estudio, se dejo ver que existen algunas carencias en los procedimientos
establecidos en el documento Herramientas metodologicas de fideicomisos publicos, que la figura del
comité ejecutivo para coordinar las acciones entre la Universidad de Costa Rica y el Banco de Costa Rica no
se encuentra normada en el contrato del Fideicomiso. Ese informe ya se envi6 a la Rectoria y le vamos a dar
seguimiento este aflo porque es muy reciente, pues fue a finales del afio pasado, para ver como se han ido
implementando las recomendaciones de ese estudio. Ahi, se pueden observar las situaciones que se dieron.

| Contraloria Universitaria

Aspectos relevantes sobre control interno
Cibe rseguridad‘

Pla de RN
ReSpaldos

Contar con Necesidad de * La falta de un

" v estion
Clasificacion de 7
la informacién C“’?t'" =
S S ClC

Implementar

* Revisar y

un esguema
de clasificacion
de la
informacién
para definir los
niveles de y
acceso ala
informacién

actualizar

periddicament
e los riesgos
emergentes
que se dan en
los principales
sistemas
universitarios

planes de
continuidad
para las
plataformas
criticas de
tecnologias de
informacién

contar con
respaldos
fuera del
campus,
hallazgo que
fue clasificado
por la auditoria
extema con un
impacto “Serio”
y categoria de
riesgo
“Elevado”

proceso
continuo de
capacitacion y
concientizacio
n puede
conllevar a que
el personal no
tenga las
destrezas
necesaras
para hacer
frente a un

ataque o un
incidente de
seguridad

El tema de ciberseguridad es muy importante sobre todo para la Universidad y no solamente para la
Institucion, creo que casi todo el mundo utiliza esta herramienta, pues cada vez nos apoyamos mas en los
sistemas de informacion. El uso del Internet es “pan de cada dia”, ya que es una herramienta que nos ayuda
y nos facilita en el cumplimiento de nuestros objetivos.

Recuerdo que el afio pasado, por medio del grupo Conti, se vulner6 la Caja Costarricense de Seguro
Social (CCSS) con un secuestro de informacion. Cuando yo estudi¢ decian que el recurso mas valioso en
una organizacion era el recurso humano, pero hay pensadores que mencionan que actualmente el recurso
mas valioso es la informacion. Si usted roba o secuestra informacion a una organizacion la paraliza, entra
latente el principio de negocio en marcha y quiebra la organizacion, por lo que da un segundo lugar al valor
del recurso humano. Creo que los dos son fundamentales y se necesitan, pero hoy dia con los sistemas de
informacion el aspecto de ciberseguridad sigue siendo relevante; ya la auditoria externa lo sefialo.

Se muestran algunos otros temas que ellos mencionaron y que la Oficina de Contraloria Universitaria
lo reforzé en los informes y opiniones técnicas como la clasificacion de la informacion y que haya una
gestion continua de riesgo, es decir, que se esté analizando continuamente estos riesgos emergentes que se
dan sobre ese tema; planes de continuidad o de contingencia en caso de que se presente un evento disruptivo
para que puedan atenderlos adecuadamente, los respaldos que tanto la auditoria externa como la Oficina
de Contraloria Universitaria sefialamos que todavia falta tener este punto, pues es primordial asi como el
asunto de la capacitacion.

Pienso que —por mas que usted tenga el mejor sistema de informacion bien blindado con todo los
fireware y las barreras de contencidon— si usted no tiene capacitado el recurso humano a cargo del manejo
de los sistemas pueden vulnerar y eso ya se ha visto, pues hasta en el Pentdgono entraron y vulneraron las
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bases. Reitero que este aspecto la auditoria externa lo sefial6 y nosotros también coincidimos que deben ser
reforzados y atendidos.

Establecer indicadores

para monitorear el Continuar con el desarrollo
desarrollo de nuestros del SAC

estudios

e i

Actualizar el procedimiento
de comunicacién de
resultados

Continuar con el desarrollo

Potenciar competencias del de |nslr|um¢|:m)s de

rsonal por medio de la autoevaluacion como

pet capacitacion medio para coadyuvar con
P el control intemo

~>i institucional

Continuar con el desarrollo
del SIGA

Desafios y
perspectivas

Continuar con actividades
de promocion de buenas
practicas

Atender las
recomendaciones de la
autoevaluacién de calidad

> Rl

Resolver de forma
oportuna las denuncias

Crear una base de datos Cumplir con las actividades
de recomendaciones del Plan Estratégico 2022-
frecuentes

2026

En cuanto a desafios y perspectivas, siempre tenemos retos y oportunidades de mejora. Seguimos
con el tema que les mencionaba de actualizar nuestros procedimientos internos. Ahora esta sobre el tapete
el tema de comunicacion de resultados, que también es antiguo, el cual esta bastante avanzado y se espera
sacarlo en estos meses que vienen. Seguiremos estableciendo indicadores como los que les mostré, inclusive
internos de gestion.

Actualizar la tabla de

Ayer que tuvimos Consejo Asesor de la Oficina por medio de Power BI (plataforma unificada y estable
de inteligencia empresarial), que es una herramienta de extraccion de datos y analisis de datos, ya la jefatura
de nuestra Oficina pueden estar dia a dia monitoreando el estado de los estudios que tienen en proceso,
las horas invertidas, si nos estamos pasando, porque todos nuestros trabajos se presupuestan con base en
horas, por lo que ahi podemos estar haciendo ajustes. De hecho, el otro mes entramos en la revision del plan
operacionalizado en nuestra oficina (que se hace en julio de cada afio) y ahi se define, por ejemplo, de los
estudios que se planifico realizar al principio de afio cuantos de ellos logramos, cuales faltan, por qué no los
logramos. Puede ser porque llegaron denuncias o muchas solicitudes de las autoridades; por consiguiente,
entran a competir, y ahi tendriamos que “desvestir un santo para vestir a otro santo”. Son esas estrategias
basadas en el riesgo; entonces, la Licda. Mariela Pérez y yo nos reunimos con la jefaturas de seccion para
hacer un replanteamiento en el segundo semestre. Esos indicadores nos han ayudado muchisimo para este
tipo de decisiones.

Seguimos con el desarrollo y la mejora continua del Sistema de Auditoria Continua, el cual nos
permite pegarnos a 24 o 26 sistemas institucionales sin necesidad de ir al lugar, es decir, desde la Oficina de
Contraloria Universitaria extraemos la informacion y sacamos nuestros informes en tiempos mas expeditos
y agiles.

Nuestro sistema de gestion de auditorias se llevaba a cabo desde el 2013 por medio de una empresa
externa outsourcing, el sistema se llamaba Audinet, pero ese sistema colapso y dejo de tener mantenimiento
por parte de la empresa; entonces, con usuarios expertos nuestros a lo interno y un poco “tequiosos” en
tecnologia e informacion se desarroll6 un sistema que denominado Sistema de Informacion de Gestion de
Auditoria (SIGA).

Nuestro reto es seguir en el desarrollo de este sistema. Ya emigramos lo que teniamos en Audinet
al SIGA, nos esta cumpliendo y agilizd, inclusive, el proceso interno de gestion de auditoria, pero esta
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desarrollado en FileMaker, que no es una herramienta muy fuerte. Hemos estado negociando con el MTI
Henry Lizano Mora, jefe del Centro de Informatica, y la master Tatiana Bermudez Paez, subjefa, para ver si
dentro de los proyectos que ellos tienen de desarrollo nos incluye emigrar esto a .net, que es la herramienta
institucional con varias bases de Oracle, por lo que ese es el otro reto que tenemos.

En este momento, el Centro de Informatica esta un poco enredado con el esfuerzo realizado con el
ERP, era en marzo y ya vamos por mayo y no hemos logrado ese acople, pero ahi seguimos trabajando
internamente, dandole mantenimiento a nuestro sistema de auditoria, pero con la esperanza de que el Centro
de Informatica nos capacite informaticos internos para migrar el SIGA a una herramienta autorizada y que
ya tiene probada a escala institucional.

Seguimos potenciando el tema de competencias y capacitacion de nuestros profesionales de auditoria
y que ustedes ahi nos han permitido en el plan presupuesto cada afio, pues hay un rubro casi de 5 000 000
para capacitacion, eso nos permite enviar a nuestros auditores a cursos de actualizacion de auditoria, de las
NICSP o de las compras publicas. Si vamos a evaluar lo que esta haciendo la Administracion tenemos que
conocer y dominar este tema.

Siempre tenemos el reto de atender de forma oportuna las denuncias que recibimos y, como les sefialé
al principio, fue una cantidad importante y siempre con todo el profesionalismo y la mejor intencion de
darle la atencion oportuna. Cuando nos entran denuncias nos distorsionan un poco el plan de auditoria,
porque de acuerdo con las normas hay que darle prioridad, por eso es un tema que sigue siendo importante
y todo un desafio lograr cumplir con todo.

Atendemos las recomendaciones (que no son muchas) en la autoevaluacion de calidad, cumplimos
con las actividades en nuestro plan estratégico del 2022 al 2026, establecimos algunas ideas recurrentes que
hacemos afio a afio, pero hay algunas que vamos agregando para abarcar a toda la Universidad sobre temas
de interés. Por ejemplo, desde hace dos afios queremos hacer un estudio completo en el Sistema de Estudios
de Posgrado (SEP), pero ha habido otros estudios que han entrado a competir y no hemos podido darle la
atencion debida.

Este afio vamos a revisar en el segundo semestre con los compaiieros para ver si ya logramos entrar y
llevar a cabo un trabajo mas fuerte con los procesos disciplinarios para autoridades al sector administrativo
y académico. El administrativo lo tenemos bastante avanzado; es decir, lo que hace la Junta de Relaciones
Laborales (JRL), el Organo de Procedimiento de Instruccion (OPI), por lo que ya se detectaron algunas
oportunidades de mejorara, pero nos falta evaluar a la Comision que evallia a los académicos; entonces,
vamos a ver si lo logramos incluir en el segundo semestre; de lo contrario, entraria para el otro afio. Estos
son algunos de los ejemplos.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al MBA Glenn Sittenfeld por el informe y
los detalles de la exposicion. Dice que ella tiene una copia del informe y de la presentacion, por eso agradece
estos insumos. Abre un espacio para que se refieran al informe. Le cede la palabra al Dr. Gustavo Gutiérrez.

EL DR. GUSTAVO GUTIERREZ agradece al MBA Glenn Sittenfeld y a la Licda. Mariela Pérez
por tanta informacion expuesta en una hora y observa que no quedaron muchos asuntos pendientes. Como
auditoria interna dan fe al sentido de independencia y a la objetividad con la que manejan estos casos; se
entiende que no pueden depender de la persona que se le designe cada uno de los casos. Cree que como
Contraloria Universitaria eso lo tienen que mantener siempre, pues no puede ser que la respuesta varie de
una persona a otra, ya que el criterio tiene que ser como corresponde de una contraloria universitaria, y
prueba de esto es la buena referencia que tiene la Contraloria General de la Republica hacia la Oficina de
Contraloria Universitaria. Enfatiza que ¢l ha estado en varias reuniones con la master Marta Acosta Zuiiga,
contralora general, y su equipo e hizo referencia de que por ahi andan muy bien. Es un asunto que nunca lo
habia comunicado.
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Agrega que agradece particularmente por el enorme trabajo realizado con respecto al Laboratorio
Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (LanammeUCR) y que parte de todo esto tiene al
LanammeUCR donde esta en este momento; es decir, con un reglamento, un nuevo director y personas
comodas, pues fue un trabajo conjunto de la Oficina de Contraloria Universitaria, la Administracion y
también la buena voluntad del equipo del LanammeUCR. Menciona que esto ha sido un gran proyecto y se
siente muy contento con esta situacion.

Con respecto a los desafios, el tema de los plazos y los tiempos de respuesta, es un asunto que se debe
mejorar.

Por otro lado, sefiala un aspecto que entiende perfectamente, pero esta en desacuerdo es el tema de que
las resoluciones de la Oficina de Contraloria Universitaria no sean vinculantes, lo menciona porque depende
de la autoridad universitaria que se proceda con la recomendacion de la Oficina de Contraloria Universitaria
0 no; no obstante, eso no puede ser, por lo que se debe pensar es en un mecanismo completamente diferente
que tenga ese caracter vinculante, esa toma de decision obligada; es decir, no puede depender de la persona
nombrada en el momento en la Rectoria, en el Consejo Universitario, en la unidad académica, en el centro
o en el instituto de investigacion. Este es un punto que le preocupa porque se hizo toda una inversion de
trabajo por parte de la Oficina de Contraloria Universitaria con ese grado de independencia y objetividad
para que al final una persona no esté de acuerdo o lo archive —los miembros saben a lo que se refiere—,
pues ya eso ha pasado en la Institucion.

Informa que los cinco rectores estan trabajando muy fuerte en el tema de flexibilizacion de la regla
fiscal en cuanto a gastos de capital, donaciones y vinculo externo. Afiade que tuvieron varias reuniones en
la Asamblea Legislativa y una de ellas fue con toda la Fraccion del Partido Liberacion Nacional (PLN);
igualmente, se reunieron con diputados del Partido Unidad Social Cristiana (PUSC) y mas recientemente
con el ministro de Hacienda para comunicarle la importancia de este asunto, pues limita muchisimo el
desarrollo de la investigacion no solo de la Universidad de Costa Rica sino del pais.

Destaca que lo llegaron a comprender y siente que hay cierta solidaridad; sin embargo, al final
depende de una instancia politica.

Reitera que se ha trabajado muy fuerte y ya han tenido unas cuatro reuniones para tratar el aspecto de
la flexibilizacion de la regla fiscal.

Exterioriza que no es optimista pero si han sido comprendidos; inclusive, al Sr. Eliécer Feinzaig Mintz,
a quien lo tuvo en la oficina de la Rectoria, no se habia imaginado sobre la importancia de flexibilizar con
respecto al vinculo externo, colaboraciones cientificas, etc., pero lamentablemente al llegar a la Asamblea
Legislativa se encuentra con una posicion totalmente contraria.

Nuevamente les da las gracias y los impulsa a seguir siempre hacia adelante.
LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le cede la palabra a la Srta. Valeria Bolafios.

LA SRTA. VALERIA BOLANOS se suma al agradecimiento planteado por el Dr. Gustavo Gutiérrez
por el informe y la presentacion tan detallada por parte de la Oficina de Contraloria Universitaria.

Tiene una consulta con respecto al superavit porque cree que, sobre todo en el marco de la negociacion
del FEES, es un punto que suele escucharse mucho en la calle y que es importante discutirlo dentro de la
comunidad universitaria.

Comparte totalmente el criterio de la Oficina de Contraloria Universitaria con respecto al trato que
se le deberia dar al superavit proveniente del FEES, pero le parece que se deben tomar medidas internas
para ver de qué manera se trabaja con esa situacion de que no se esta realizando una adecuada ejecucion
presupuestaria que se refleja en ese superavit.

Universidad de Costa Rica - Consejo Universitario



34 Sesion N.° 6697, ordinaria Jueves 11 de mayo de 2023

Pregunta sobre los retos y las oportunidades de mejora que identificaron con el objetivo de que se
pueda atender esa necesidad.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le cede la palabra a la MTE Stephanie Fallas.

LA MTE STEPHANIE FALLAS da los buenos dias a los miembros y la bienvenida al MBA Glenn
Sittenfeld y a la Licda. Mariela Pérez. También agradece por la exposicion.

Comenta que este es un afio de trabajo muy dificil porque es parte de una época en donde todo se
manifiesta de manera muy acelerada. Todo el afio pasado estuvieron en pandemia y se tratd de ajustar a
tiempos y a nuevas formas de hacer las acciones y, obviamente, el control interno también tiene un rol
importante en esos cambios que se llevan a cabo.

Explica que, a propoésito de la comision especial que ella coordina y que esta relacionada con la
gestion de la virtualidad y los aprendizajes de la virtualidad producto de la pandemia, es interesante conocer
un levantamiento de los procesos administrativos que, por la pandemia, se transformaron a la digitalizacion.

Apunta que el objetivo de esta comision es identificar cudles procesos administrativos tuvieron esas
transformaciones y la Comision analizara si se requieren cambios en la normativa o no. El tema de fondo de
esto es sobre los cambios a los que se estan afrontando y atendiendo por la gestion de las tecnologias para
que los procesos se ajusten a nuevas demandas y exigencias que existen. Este contexto lo menciona porque
le llamo la atencion que en la presentacion, cuando se refirieron al sistema de informacién gerencial, se
indicaron varios aspectos relacionados con la gerencia de la informacion; sin embargo, no encontro6 detalles
sobre la gestion de la data institucional.

Se conoce que en las diferentes oficinas administrativas se genera informacion que para las autoridades
son insumos en la toma de decisiones, tanto para el Consejo Universitario como para las jefaturas o diferentes
personas a quienes les corresponde participar en la toma de decisiones en diferentes partes de la estructura
organizacional. Se menciond, por ejemplo, sobre la estructura contable, programatica, de ejecucion y el
objeto de gasto, pero cree que seria importante incluir un objeto de trabajo para la Oficina de Contraloria
Universitaria: la gestion de la data institucional; es decir, hasta donde los datos que se estdn generando
en los sistemas de informacion de la Universidad son datos fiables para la toma de decisiones y quiénes
estan generando esa data, porque puede ser que no haya en este momento —por lo menos no lo conoce— un
sistema integrado de data institucional que permita, por ejemplo, ahora que tienen que atender la defensa del
FEES, lo relacionado con los periodistas y toda la gestion mediatica que se hace sobre este tema. Considera
importante tener a mano la informacion adecuada, porque no necesariamente se encuentra de inmediato y
ademas que sea comprensible, practica o manejable para que cualquier persona de la comunidad universitaria
pueda brindar informacion al respecto.

Afirma que hay informacién que se maneja en una escala que corresponde a la toma de decisiones de
cada jefatura o autoridad, pero no asi algo mas institucional.

Exterioriza que ese es su llamado en cuanto al punto del sistema de informacion gerencial porque,
en realidad, en los cursos de negocios, cuando se menciona este asunto ahora no se habla tanto de la
informacidn que se maneja en la organizacién, sino que eso esta relacionado con la gestion de la tecnologia
para proveer esa informacion, que era lo que el MBA Glenn Sittenfeld explic6. Asegura que esto se convierte
en un activo importantisimo en cualquier organizacion y tiene un riesgo muy alto que sea vulnerado por
las implicaciones que tiene de que la informacion se violente o se transgreda y, lamentablemente, afecte
el porvenir o el desarrollo en si de las actividades funcionales de la organizacion. Esa es una primera
observacion.

Por otro lado, expresa que la segunda observacion es sobre la capacitacion que se sefiald de los temas
que son competencia de la Oficina de Contraloria Universitaria. Estima que los puntos que son competencia
de la Contraloria deben ser bien conocidos por la comunidad. Comprende que tal vez no hay capacidad
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humana para preparar a todas las miles de personas con las que se relacionan y que estan en los diferentes
procesos institucionales, pero le llamo la atencion que no vio en la exposicion que exista algin tipo de
articulacion, por ejemplo, con la Oficina de Recursos Humanos, donde se podria aprovechar los recursos y
la experiencia de capacitacion de las compafieras y los compaiieros de la Seccion de Desarrollo Humano o
de otras instancias que también capacitan desde el &mbito académico.

Asegura que estan en un momento en donde ahora mas que nunca se ocupa que se apoyen unos a otros,
y le gustaria saber si fue que simplemente no se menciond, si lo hacen, o bien ofrecerles esta observacion
para fortalecer los procesos de capacitacion.

Dice que de acuerdo con su experiencia logré determinar que, ante la falta de capacitacion para las
jefaturas en el manejo de sus cargos, estas cometen errores, y a veces son errores no necesariamente porque
quieran cometerlos, sino porque no tienen el contexto de toda la informacion o todo lo que implica ese
proceso administrativo y se convierten en equivocaciones que luego le salen muy caros a la Institucion y a
las personas involucradas en ese proceso.

Recuerda que ya en otros momentos en este plenario lo dijo e insiste en ese tema: la capacitacion es
fundamental en una organizacion, sobre todo una como la Universidad de Costa Rica, en donde se tiene la
responsabilidad de tomar decisiones administrativas por un lado, pero también para el personal docente que
igualmente estan formando a otras personas.

Piensa que entre mejor se capacite a las personas contaran con una mejor efectividad en el desarrollo
de sus responsabilidades. Este es su llamado porque esta consciente de que no hay recursos suficientes para
capacitar a todas las personas; no obstante, se deben realizar esfuerzos estratégicos para lograr llevar, por lo
menos, capacitaciones eficientes a grupos especificos que asi lo requieran.

Agradece nuevamente por la presentacion y al equipo administrativo de la Oficina de Contraloria
Universitaria por la ardua labor que llevaron a cabo para que presentaran estos resultados.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias a la MTE Stephanie Fallas. Dice que tiene
a dos personas mas en el uso de la palabra y luego le daré la palabra al MBA Glenn Sittenfeld o la Licda.
Mariela Pérez para que se refieran a esas observaciones.

Da la palabra al Dr. German Vidaurre y al Dr. Carlos Palma para hacer un cierre y escuchar los
comentarios del MBA Sittenfeld.

EL DR. GERMAN VIDAURRE da las gracias a la M.Sc. Ana Carmela Velasquez, y también al MBA
Glenn Sittenfeld y a la Licda. Mariela Pérez por la presentacion.

Asegura que desde el 2021, al estar en el Consejo Universitario, pero especialmente en el 2022, desde
la Direccion se sintio muy acompaiado y bastante apoyado por la Oficina de Contraloria Universitaria.
Sabia que en cualquier momento podia cruzar al otro edificio para hablar con la Oficina de Contraloria
Universitaria, que los informes que venian, como lo dijo el Dr. Gustavo Gutiérrez anteriormente, eran
bastante objetivos y recalca que muy fundamentados, por lo que dejaban de ser un asunto basado en
apreciaciones o emociones, habia mucho sustento y respaldo hacia atras.

En ese sentido, agradece por ese apoyo y acompainamiento que la Oficina de Contraloria Universitaria
dio al Consejo Universitario y a su persona el afio pasado. Tiene la certeza y la confianza de que este 2023
seguira siendo igual; es decir, con posiciones independientes, objetivas y muy fundamentadas.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le cede la palabra al Dr. Carlos Palma.

EL DR. CARLOS PALMA da las gracias al MBA Glenn Sittenfeld y a la Licda. Mariela Pérez por la
presentacion del informe.
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Enfatiza que evalia que es un informe bastante limpio, que representa la forma en como la gestion
de los recursos en la Universidad se han realizado de una manera racional, transparente, objetiva y, desde
ese punto de vista, pueden estar satisfechos de que el uso eficiente de los recursos se estan dando en la
Universidad y, por supuesto, representan la forma transparente de como se estan manejando los recursos en
la Universidad, asegura que eso lo refleja el informe.

Detalla que dentro de la auditoria que llevaron a cabo se han detectado fallas en el control de bienes
institucionales y en el manejo de fondos de trabajo; pregunta si a raiz de esas fallas que han surgido en dos
rubros muy importantes para la Administracién han existido denuncias de corrupcion en el manejo de esos
usos que hayan tenido que investigarse por parte de la Contraloria, y si ese uso o malversacion de recursos
que pudieran darse en esos dos rubros (si es que los han habido) tuvieron un resultado efectivo ante las
denuncias que se presentaron en los 6érganos externos de la Universidad, porque efectivamente se ha notado
también, por lo que dice la Oficina de Contraloria Universitaria, que es un tema persistente en la Institucion
y que el monto de los recursos y de los bienes institucionales es considerablemente alto.

Quiere saber si han existido denuncias de ese tipo o si se tramitaron ante los 6rganos externos, porque
es uno de los temas al que habria que ponerle cuidado.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ le cede la palabra al MBA Glenn Sittenfeld y a la Licda.
Mariela Pérez para que se refieran a los comentarios y consultas.

EL MBA GLENN SITTENFELD comenta con respecto a lo que sefial6 el Dr. Gustavo Gutiérrez
que de alguna manera las recomendaciones deberian ser vinculantes, que el legislador y la misma Ley
de control interno prevén que las auditorias internas no se conviertan en otro organo de gobierno porque
las disposiciones que emite la Contraloria General de la Republica no son solo recomendaciones, sino
disposiciones y son de acatamiento obligatorio. El no cumplimiento de estas disposiciones si acarrea fuertes
sanciones a escala administrativa.

Afirma que esto es bueno por un lado porque ayuda y encamina a encauzar alguna institucion que tal
vez se ha apartado del deber ser o esta alimentando alguna norma de que se ajuste a derecho.

Explica que las auditorias internas tienen ciertas limitaciones y hasta hay frustracion porque son una
instancia administrativa; sin embargo, algunos creen que la Oficina de Contraloria Universitaria es como el
Organismo de Investigacion Judicial (O1J).

Recuerda que una vez recibieron una denuncia sobre un docente que estaba utilizando recursos
institucionales en su clinica privada y querian que la Oficina de Contraloria Universitaria entrara a esta
clinica privada, pero no se puede, tienen esa limitacion.

Expresa que dentro de la esfera del &mbito universitario —entiéndase, sedes regionales, recintos, la
misma FundaciénUCR, la Junta Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo de la Universidad de Costa
Rica, porque el Consejo Universitario dio esa posibilidad en el Reglamento Organizativo de la Oficina de
Contraloria Universitaria— si puede tomar acciones, pero cuando se sale del ambito universitario existen
algunas limitaciones y eso se debe comprender.

Aclara que la Oficina de Contraloria Universitaria procura—y ha sido parte de los valores, la objetividad
y su independencia— siempre tomar una posicion técnica y objetiva en cada uno de los informes, pero el
legislador previo6 que, de alguna manera, si el dia de mafiana llega algin otro auditor que haga componendas
con la Administracién y, como esa persona le cae muy bien, hara el informe de esa manera, pero si esa otra
persona no es de su agrado lo hara de otra forma. La Oficina de Contraloria Universitaria jamas permite
hacer esas diferencias y si las recomendaciones fueran vinculantes se convertirian en otra Rectoria o en otro
Consejo Universitario.
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Destaca que son una oficina técnica que asesora al Organo Colegiado y a las autoridades cuando lo
soliciten de una manera independiente. Insiste en que es objetiva y con profesionales.

Agradece los comentarios y los hace extensivos a todo el personal de auditoria, pues son personas
muy comprometidas y siempre andan buscando capacitarse, poseen mucha seriedad en los casos y en los
estudios que llevan a cabo.

Informa que a veces los casos no salen con la celeridad que se requiere porque en ocasiones no
depende solo de la Oficina de Contraloria Universitaria, sino que tienen que esperar que los atiendan; por
ejemplo, a veces tienen una reunion, pero les cancelan. Recuerda que durante la pandemia se dirigieron a
visitar a una sede regional en donde los iba a recibir el director, pero al final no llegd porque se encontraba
en San José; entonces, hay una serie de situaciones que dificultan los procesos.

Plantea que, con respecto a las tecnologias de informacion que mencioné la MTE Stephanie Fallas,
por medio el Sistema de Auditoria Continua (SAC) les agiliza muchisimo, ya que antes de visitar a una sede
regional tienen estudiado un fondo de trabajo y ya saben cual es la rotacion que tuvo durante el afio. De
acuerdo con el reglamento, se le integra cuando llegue al menos al 50% o cuando esta al 75% o al 80%, se
puede ver si hay fraccionamientos de compras y muchos detalles; se hace el arqueo para validar in situ la
integridad del fondo, pero también consideran algunos aspectos especificos que se determinan previamente
por medio del SAC. Los sistemas de informacion les han ayudado muchisimo.

Comparte la inquietud del Dr. Gustavo Gutiérrez y hace memoria de lo que el colega del Conare, el Sr.
Juan Manuel Agiiero Arias, les comento a algunas personas cuando era auditor de la Oficina de Contraloria
Universitaria que los auditores tienen tres tipos de frustraciones: una es cuando se realiza todo el estudio
(el desgaste que esto conlleva) y se logra determinar que hay algo incorrecto, pero que es legal; es decir,
quizas no es moral pero es legal; entonces, no se puede hacer nada al respecto porque cumplié con un marco
normativo. Otra es que se hizo la investigacion, se observo que es legal, que cometio un error que infringié
alguna norma, pero no se pudo identificar —mas si se va al ambito privado— con certeza que este hecho se
materializo, por lo que ahi hay una frustracion por parte del auditor.

La tercera frustracion, la mas grave, es que se pudo constatar el error, hay documentos que evidencian
que la persona vulner¢ el control interno, infringi6 esa norma, pero la Administracion no hace nada, esa es
la que mas duele, pero no se puede hacer nada porque son recomendaciones.

Enfatiza que, en algunas ocasiones, se ha buscado un acercamiento con el jerarca y se le hace ver la
importancia de que tome acciones, a veces se ha logrado, pero otras no.

Explica que la Ley de control interno establece algunos mecanismos para que se pueda elevar inclusive
hasta la misma Contraloria General de la Republica, donde si es vinculante, pero hasta el momento no se
ha llegado a esa escala.

Reitera que la Ley de control interno da esa posibilidad, aunque siempre se procura que se resuelva
en casa en la medida de lo posible y hacerle ver al jerarca la importancia de que atienda y cumpla las
recomendaciones de la Oficina de Contraloria Universitaria. Quizas, eso seria lo que se quiere y lo ideal,
pero por las razones comentadas anteriormente se ve complicado.

Apunta que, con respecto a lo que comento la Srta. Valeria Bolafios sobre los retos y las oportunidades
de mejora y lo que se puede hacer para lograr defender, le parece que lo que sefial6 el Dr. Gustavo Gutiérrez
es positivo porque son temas que van a la esfera politica. La Oficina de Contraloria Universitaria como
instancia técnica ha mencionado los problemas que tienen con los superavit o la baja ejecucion que existen
en las partidas de bienes duraderos o que la regla fiscal no les permite incorporar todos los ingresos de
financiamiento o los superavit para que las unidades puedan ejecutar y cumplir con sus objetivos.
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Apunta que han insistido en los informes y las opiniones técnicas, el Dr. Eduardo Calderon que los
recibe como coordinador de la Comision de Asuntos Financieros y Presupuestarios lo puede confirmar. Ese
“lobby” que realizan también con la Rectoria y con las vicerrectorias es el que hacen a escala técnica, pero
también cuentan con una limitacion.

Se alegra de que el Dr. Gustavo Gutiérrez seiale que se esta haciendo un esfuerzo importante con la
Asamblea Legislativa. Ademas, con el Poder Ejecutivo ya hubo un acercamiento con el ministro. Ahora,
con la negociacion del FEES, es importante tratar de que no siga disminuyendo porcentualmente o a valores
reales, pues el FEES ha disminuido en los ltimos cuatro afios y parte de ello es lo que mencioné en la
presentacion, porque se han ido postergando algunos recursos, pero al final no se han brindado.

Asegura que lo que ha permitido que la Universidad salga adelante y que no haya colapsado financiero
son todas esas medidas de contencion del gasto en las partidas de remuneraciones y de equipo, ya que de
alguna manera ha incidido, se ha ido haciendo un reacomodo de la estructura presupuestaria para salir
adelante, por lo que hay que hacer esfuerzos y ajustes para salir adelante mientras se aclara; inclusive estan
los recursos que se presentaron por medio del Conare para lograr que los impactos de la Ley N.° 9635, Ley
de fortalecimiento de las finanzas publicas, y la Ley N.° 10159, Ley Marco de empleo publico, ayuden a
manejar el tema de los superavit, de los gastos, de la regla fiscal, los casos de capital; es decir, son muchos
elementos.

Cree que la labor de esta Oficina es de vigilar, y el Consejo Universitario observara que los informes y
asesorias alertaran siempre a este Organo Colegiado y a la Rectoria. Estar pendiente como un “Pepe grillo”,
pues estaran detras insistiendo al respeto, por eso saca a colacion los aspectos relevantes del control interno,
ya que son temas que tienen afios de sefialar y comunicar en el informe de labores.

Exterioriza que cada vez que tenga la oportunidad de estar en el plenario lo estard mencionando,
porque son aspectos que, como decia al principio, no son faciles de resolver, pero lo importante es que se
tomen acciones.

Con respecto al comentario de la MTE Stephanie Fallas acerca de la data y el manejo de las tecnologias
de informacion y que han ayudado, esté totalmente de acuerdo; inclusive en tiempos de pandemia, ¢l (MBA
Glenn Sittenfeld) tenia sus reservas con el teletrabajo por el tipo de servicios que brinda esta Oficina, pero
con las tecnologias de informacion €l mismo constatd que si era posible, pues es un trabajo ordenado o
planificado. Aclara que cuando tienen que ir a la oficina lo hacen.

Cuenta que en las unidades académicas se desarrollaron plataformas por medio de la Unidad de
Apoyo a la Docencia Mediada con Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion (Metics) y otras
herramientas para cumplir con las diferentes actividades académicas. Habra otras que necesariamente seran
presenciales, como alimentar los caballos en el Instituto Clodomiro Picado o el control de los bioterios en
los proyectos de investigacion, temas de seguridad de los predios, etc., pues hay existen algunas actividades
que definitivamente son presenciales.

Afirma que lo ideal es que la Universidad cuente con un sistema de informacion gerencial integrado,
pues en este momento los sistemas son muchos y estan aislados. Por medio del SAC (la Licda. Mariela
Pérez ha ido liderando este proceso) se desarrollaron los sistemas de auditoria continua y estan enlazados
a los principales sistemas institucionales; sin embargo, tienen que observar qué pasara en el 2024, cuando
el SIAF en principio deja de funcionar y cree que otros sistemas vitales criticos a escala institucional, por
lo que se tendra que ajustar el sistema de auditoria continua y ver de qué manera se pegan las tablas (es un
lenguaje muy técnico) a la nueva plataforma para seguir extrayendo informacion y analizar datos, por lo que
es importante que a escala institucional se pueda desarrollar, como le llaman algunos, un data warehouse.

Recuerda que cuando estudiaba este era un sistema de informacion gerencial que integraba todos los
sistemas. Ejemplifica que si se quiere saber como esta el asunto de la promocion en la Sede Regional del
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Pacifico, la admision, los cupos de los estudiantes de primer ingreso (punto que no toco en su presentacion,
pero sefiald mucho), ver si influyo la admision diferida, como impacto, qué otros elementos estan influyendo
para no lograr un aprovechamiento o una ocupacion plena en el proceso de ingreso de estudiantes por primera
vez... el que exista un sistema integrado que maneje todo eso ayudaria muchisimo a la Administracion para
tomar decisiones oportunas antes de que se materialice el riesgo o se dé algun evento no deseado.

Con respecto a los bienes duraderos, es relevante que exista un sistema integrado que permita ver
cuales son las unidades que no estan ejecutando su presupuesto en bienes duraderos, darse cuenta de por
qué no lo estan haciendo para enviar la informacion de que hay ciertos plazos, de lo contrario, se tomaria y
se destina para otra, pues hay muchas necesidades. Comparte la inquietud y espera que en algin momento
se logre manejar la data. La informacion da poder y es un asunto vital que se debe resguardar, proteger y
saber administrar.

Agrega que, en lo referente a la capacitacion y los resultados, en la pagina web de la Oficina de
Contraloria Universitaria cuelgan cada tres meses los resultados de auditoria, con el nimero de informe y de
que verso, si alguna persona quiere ver el informe se le solicita que envie un correo, se identifique, para qué
lo quiere (para efectos de control, trazabilidad y transparencia) y posteriormente se le envia. Los informes
después de 30 dias emitidos son publicos y se cuelgan en la pagina web.

Explica que las capacitaciones realizadas a las vicerrectorias, al Siedin y a esos 72 funcionarios son
parte de la iniciativa de esta Oficina. En el pasado, se hicieron coordinaciones con la Oficina de Recursos
Humanos y en conjunto se trabajo sobre todo con los érganos colegiados o el proceso disciplinario, los
compaiieros visitaron algunas sedes regionales con el apoyo del personal de la Oficina de Recursos Humanos
que lo solicitaron.

Comenta que con los directores de hospital, como generalmente son médicos y no conocen mucho de
los procesos administrativos, financieros y presupuestarios, antes de asumir la direccion de un hospital o una
clinica los someten a unos cursos de estos temas, y cuando llegan a ocupar esos puestos ya conocen acerca
de las responsabilidades que tienen y sus obligaciones, aunque tienen su personal de apoyo administrativo.
Plantea que deberia pensarse replicar algo similar en la Universidad de Costa Rica, por medio de la Oficina
de Recursos Humanos, sobre temas trascendentales.

Menciona que hace cuatro anos un director de una escuela le solicito una cita (¢l es de la idea de que si
una persona le pide una cita es porque de verdad la necesita, por lo que se la otorga para el dia siguiente). El
director le explicd que acababa de ser nombrado director de esa escuela y queria saber qué tenia que hacer,
porque sabia que contaba con personal a cargo, debia manejar el punto de las vacaciones, tenia un fondo de
trabajo, acciones de personal y nombramientos que realizar; entonces, lo invitd a que revisara todo el marco
normativo que tiene la Universidad de Costa Rica. Estima que igualmente le sucedio a los miembros de este
Consejo Universitario cuando asumieron el puesto en donde los recibieron con un enorme “ampo” lleno de
documentos, normas y reglamentos.

Confiesa que ¢l no sabe “al dedillo” todo acerca de las normas, pero si conoce un poco de algin
tema lo consulta y luego resuelve; es decir, por lo menos ensefiar donde estan las normas; por ejemplo, de
donaciones, que este es un aspecto que ya se entreg6 al Organo Colegiado con un estudio que le solicitaron.
Es importante conocer qué dice el Reglamento general para la aceptacion de donaciones en la Universidad
de Costa Rica, cuando es o no donacion.

Reitera que se trata de buscar los reglamentos. Si es de vinculo externo, buscarlo para ver mas detalles.
Estos son asuntos basicos que cualquier persona que asume un puesto de direccion tiene que conocer o, por
lo menos, darse cuenta de que existe.

Expresa que la Oficina Juridica emitié6 un documento muy bueno que es un compendio de normas
universitarias, y ¢l constantemente lo consulta porque son aspectos relevantes.
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Agradece al Dr. German Vidaurre por las palabras expresadas.

En referencia a lo que manifestd6 el Dr. Carlos Palma sobre los fondos de trabajo y bienes
institucionales, como parte de la evaluacion de los procesos administrativos que llevan a cabo las unidades
académicas esté incluido en el programa de trabajo una verificacion: si la unidad present6 el inventario de
bienes institucionales, si se concilié con la Oficina de Administracion Financiera (OAF), pues hay muchas
unidades que no lo presentan o hubo diferencias importantes y no se investigaron las causas. También se
hicieron algunos informes en esa linea.

Apunta que el afio pasado, con los fondos de trabajo, se llevaron a cabo varios arqueos en diferentes
unidades académicas y administrativas para proteger estos valores sensibles y susceptibles a que los “amigos
de lo ajeno metan mano” y cometan algun fraude.

Anade que, en cuanto a acciones disciplinarias y a los manejos de corrupcion que se senalaron, el
aflo pasado elaboraron un informe de tipo civil y penal porque en un caso la persona renuncié y no hubo
manera de iniciar un proceso disciplinario, por lo que se elevo a la via civil y penal debido a que hubo un
fraude cerca de 2 000 000 de colones por parte de una encargada de un fondo de trabajo. También hubo
dos relaciones de hecho e informes de responsabilidades porque la encargada del fondo de trabajo sustrajo
dinero, alterd y duplico facturas, por lo que se hizo el informe de responsabilidades. Cree que una de esas
personas estd en proceso en la JRL y la otra no sabe si al final renunci6 —se le escapa el detalle, quizas la
Licda. Mariela Pérez lo corrige— pero si se han realizado informes sobre ese tema y se ha alertado.

Manifiesta que un fondo de trabajo en una unidad académica tiene dos figuras: el encargado
y el responsable. El encargado es el que administra, realiza los pagos y los reintegros en la OAF, pero
el responsable es el director de la unidad académica. El Reglamento general para la administracion y
fiscalizacion de fondos de trabajo establece que el director tiene que realizar, periddicamente, arqueos a
la persona encargada del fondo de trabajo, pero no lo hace; entonces, si a la persona a cargo del fondo de
trabajo no se le hacen arqueos puede darse ese tipo de situaciones, pues son mas de 200 fondos de trabajo y
cajas chicas que tiene la Universidad y la Oficina de Contraloria Universitaria no tiene capacidad operativa
para evaluarlos a todos; sin embargo, el reglamento tom6 como una medida preventiva de control que el
director de la unidad académica o administrativa le pueda hacer arqueros, pero, repite, no lo estan llevando
a cabo, por lo que la mayoria de los informes van en esa linea, es decir, esa recomendacion para que el
responsable realice los arqueos a la persona que administre y maneje el fondo de trabajo.

EL DR. CARLOS PALMA pregunta si la Oficina de Contraloria Universitaria ha recibido denuncias
de los procesos de licitacion, de contrataciones, etc., de parte de Servicios Generales o de la infraestructura
o si en algln tipo en esos ambitos se ha detectado que hayan malas practicas.

LA LICDA. MARIELA PEREZ responde que lo importante es conocer cuél es el &mbito de accion de
la Oficina de Contraloria Universitaria, hasta donde pueden llegar y qué se debe hacer cuando ya se sale de
las manos. En este sentido, todos los procesos que requieren algun tipo de accion disciplinaria se envian con
su respectiva relacion de hechos a la autoridad competente para que se realice el debido proceso.

Reitera que cuando son elementos de indole judicial se busca también a la autoridad competente;
inclusive si se tiene que trasladar al Ministerio Publico se realizaria de esa forma, por lo que hasta ahi llega
la capacidad de la Oficina. No pueden hacer investigaciones mas alla.

Enfatiza que, con respecto a la parte de licitaciones y procesos de compras, cuando se evidencia
que existe una falta disciplinaria se llama la atencioén y en procesos en donde se evidencia que existe la
posibilidad de que se cometid un delito (si han recibido algunos) se actia de acuerdo con lo que la normativa
les permite, que es trasladarlo a la autoridad o enviarlo al Ministerio Publico si se observa que es un asunto
que requiere de un proceso judicial. Esta es la capacidad y lo que pueden llevar a cabo con respecto a ese
tipo de situaciones.
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LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ agradece al MBA Glenn Sittenfeld y a la Licda. Mariela
Pérez por la visita y la presentacion con el detalle que lo hicieron.

Dice que como tienen el documento esta segura de que cualquier consulta la podrian realizar a la
Oficina de Contraloria Universitaria. Nuevamente les agradece y les desea un buen dia.

**%%4 las diez horas y cuarenta y ocho minutos, salen el MBA Glenn Sittenfeld Johanning y la Licda.
Mariela Pérez Ibarra. ****

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ pasa al siguiente punto.

ARTICULO 5
Informes de miembros del Consejo Universitario

EL DR. EDUARDO CALDERON da los buenos dias. Cuenta que ha estado asistiendo a graduaciones
en los ultimos dias en la Sede Regional de Occidente, en el Recinto de Tacares y, mas recientemente, en esta
semana, al Recinto de Guapiles.

Dice que, como lo coment6 el Dr. German Vidaurre en su momento, se aprovechd para hacer la
visita a la construccion del auditorio, el cual por el monto fue adjudicado el afio pasado por la Comision de
Licitaciones (no por el Consejo Universitario). Recuerda que montos inferiores a 1 088 000 000 colones son
adjudicados por la Administracion.

Informa que este auditorio tendra una capacidad de unas 200 personas y contara con todos los sistemas
de proteccion contra incendio y los requerimientos de la Ley N.° 7600. Espera que esta obra culmine con
éxito, en tiempo y forma, para que la Universidad no tenga que invertir mas en alquileres de locales privados
para actividades propias de la Universidad.

LAM.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. Eduardo Calderén. Le cede la palabra
a la MTE Stephanie Fallas.

¢ Conversacion con ex rector de la Universidad de Navarra

LA MTE STEPHANIE FALLAS se refiere a un informe que no brindd el jueves 27 de abril de
2023 porque ese dia se ausentd por un momento del plenario y no informé sobre las actividades en las que
participo.

Menciona que converso con el Dr. Alfonso Sanchez Tabernero, exrector de la Universidad de Navarra,
durante una reunién en la que también estuvo presente el rector. El Dr. Sdnchez relatd su experiencia
directiva en una universidad también de mucho renombre y, en conclusion, lo que compartid en ese espacio
es que siempre hay desafios y retos por los cuales se debe trabajar, pero que sobre todo en su gestion él
siempre coloco a las personas en primer lugar en la gestion como rector de esa universidad. Reitera que fue
muy interesante conocer la experiencia de parte de Dr. Alfonso Sanchez, quien fue rector durante nueve
afios.

* Graduacion del Sistema de Estudios de Posgrado

LAMTE STEPHANIE FALLAS comunica que particip6 en la graduacion del Sistema de Estudios de
Posgrado que se realizo el 19 de abril de 2023 y quiere reiterar sobre un aspecto que también se ha insistido
en este Organo Colegiado en relacion con la cobertura de los medios de comunicacion de las graduaciones;

Universidad de Costa Rica - Consejo Universitario



42 Sesion N.° 6697, ordinaria Jueves 11 de mayo de 2023

sin embargo, su solicitud va mas en que espera que se puedan transmitir en vivo por un canal de YouTube
para que eso le permita tanto a las personas que se van a graduar, a sus familiares y amistades que puedan
compartir esa transmision por la importante actividad en la que esas personas estan participando como
es su graduacion, sobre todo, en este caso, que es el logro de obtener una maestria, un posgrado o una
especialidad.

e Participacion en Foro “Implicaciones de la Ley Marco de empleo publico”

LA MTE STEPHANIE FALLAS informa que, participé como oyente en el Foro “Implicaciones de la
aplicacion de la Ley marco de empleo publico” que se realizo el 26 de abril de 2023.

* Agradecimientos

LA MTE STEPHANIE FALLAS aprovecha este espacio para expresar dos agradecimientos: uno a
la Comision Organizadora del Dia del Funcionario, ya que no lo hizo en el momento oportuno (el jueves
4 de mayo de 2023), pero cree que nunca es tarde para agradecer expresamente a las compafieras y a los
compaieros administrativos que organizaron este espacio. Los nombres de estas personas son los siguientes:
Susan Ugalde Monge, Gabriela Salazar Espinoza, Aurea Ellis Calvo y Mario Bermudez N3éjera.

Dice que ese grupo organizo este afio varias actividades en donde promovieron esa sana interaccion
e integracion de las personas de la comunidad universitaria, por lo que manifiesta su reconocimiento y el
agradecimiento por ese esfuerzo, porque este es un trabajo que lo asumen de manera extra a sus funciones.
Por supuesto que apoya que este tipo de espacios en la Universidad se promuevan por el dia del funcionario
y de la funcionaria universitaria y estima que son ambientes muy provechosos que deberian darse en
diferentes momentos del afio.

Por otro lado, agradece expresamente y de forma especial por la participacion en el conversatorio
virtual del 28 de abril de 2023, que tituld: Somos personal universitario de desafios del contexto actual,
agradece al personal administrativo que muy amablemente dispuso de su tiempo, la acompaid en esta
actividad y también participaron como facilitadores en el espacio de intercambio y de conversatorio que
se desarrollo en la segunda parte de este conversatorio. Los nombres de esos compaifieros y compafieras
son los siguientes: Javier Ferndndez Lara, Rosibel Ruiz Fuentes, Joselyn Valverde Monestel, Irwin
Salazar Rodriguez, Armando Vargas Morera, Alejandra Amador Salazar, Andrea Jiménez Murillo, Rosario
Herndndez Hernandez y Viviana Brenes Piedra. Estas compafieras y compafieros administrativos apoyaron
para que la actividad se desarrollara con un importante logro de propuestas que mas adelante presentara al
plenario, por eso les da las gracias por el tiempo y la dedicacion en la atencion de dicha actividad.

¢ Sugerencia para organizar espacio de discusion en temas pais

LAMTE STEPHANIE FALLAS, con respecto al contexto que se esta viviendo en el pais y en relacion
con el informe que presento recientemente el presidente de la Republica, propone realizar algin foro sobre
esos temas de pais que en este momento estan sufriendo los ciudadanos y las ciudadanas, dado que hay
una situacion importante que no se ha logrado resolver con respecto a la educacion publica y la seguridad
nacional.

Hace el comentario méas como una exhortativa, pues cree que es trascendental que se organice algun
tipo de espacio donde personas expertas de esta Universidad puedan compartir sus opiniones, que como
Consejo Universitario se abran esos espacios y ejerzan un protagonismo sobre este tipo de temas al brindar
soluciones también a la ciudadania; es decir, recomendaciones a los poderes de la Reptublica.

Enfatiza que es importante que la Universidad se manifieste en esos términos para dar a las ciudadanas
y a los ciudadanos de este pais herramientas e informacion que les permita afrontar este contexto tan dificil,
desafiante e incierto en muchos temas y salir adelante. Asegura que ahi la Universidad de Costa Rica tiene un
relevante rol que desempeiiar.
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LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias a la MTE Stephanie Fallas. Manifiesta
que con lo tltimo que mencioné la MTE Fallas se podria preparar alguna propuesta para que el Organo
Colegiado la evalue. Pasa al siguiente punto.

ARTICULO 6
Informes de personas coordinadoras de comision
* Comision de Investigacion y Accion Social

LA Ph.D. ANA PATRICIA FUMERO informa que se termind el caso sobre el analisis del reglamento
de lo que se considerara en adelante como programa institucional, y en este momento esta siendo redactado
el dictamen que espera pronto lo pueda presentar.

Apunta que se inici6 con la propuesta de revision del Reglamento de educacion continua y educacion
permanente, que estd siendo analizado por la Vicerrectoria de Accion Social (VAS) para seguir con otros
casos y asi adelantar.

e Galeria del Consejo Universitario

LA Ph.D. ANA PATRICIA FUMERO recuerda, en el caso de la Comision de La Galeria del Consejo
Universitario, que se realiza una convocatoria abierta para que personas de la comunidad universitaria,
nacional e internacional (porque las han recibido internacionalmente) propongan sus obras para ser
expuestas. Luego de revisar quiénes se habian inscrito, ya se definieron las personas que expondran en el
Consejo Universitario durante el 2024. Esta subcomision, que es de la curaduria del Consejo, se amplia
para que otras personas que son especialistas curadoras de arte puedan ayudarlos en la seleccion, por lo
cual la escogencia fue evaluada por tres personas curadoras de arte de amplio reconocimiento y trayectoria
nacional.

Informa también que ya se abrio el certamen estudiantil universitario y, con ello, invita a la comunidad
estudiantil de la Universidad de Costa Rica, tanto de grado como de posgrado, a participar. Ademas, los
afiches correspondientes ya se enviaron a las sedes, a recintos y a diferentes unidades académicas, inclusive
ya recibieron el nombre de las personas responsables para el envio de los materiales de la mayoria de las
sedes y recintos.

e Comision de Coordinadores de Comisiones Permanentes

LA Ph.D. ANA PATRICIA FUMERO menciona, en cuanto a la subcomision de gestion del desempetio,
que ya hay un borrador final y hoy se presentara a la Comision de Coordinadores de Comisiones Permanentes
(CCCP) ampliada.

No omite indicar que la subcomision en si misma atendio a diversos especialistas de la Universidad
y recibié insumos de distintas unidades de la Institucion, asi como criterios técnicos, por lo cual hoy se
sometera a la discusion un primer borrador final a los colegas que no son parte de la subcomision, para
iniciar el camino de hacer una propuesta a la comunidad universitaria.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias a la Ph.D. Ana Patricia Fumero. Le cede la
palabra al Dr. Carlos Palma.

e Comision de Asuntos Estudiantiles

EL DR. CARLOS PALMA comunica que se analizaron dos casos: uno es la reforma del articulo
30 del Reglamento de adjudicacion de becas a la poblacion estudiantil, donde se considera agregar un
inciso c), el cual permitiria al estudiantado responsables de iniciativas estudiantiles debidamente inscritas,
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y de acuerdo con los procedimientos y regulacion, acceder a una beca en los estudios correspondientes.
Enfatiza que fue una discusion que tuvieron ayer y ya se aprobo, por lo que se pasara para revision final y
presentacion a este Consejo Universitario.

Posteriormente, se estudid6 un segundo punto que es un reglamento nuevo sobre residencias
estudiantiles. Estan con eso nuevamente, ya que el reglamento tiene casi 40 articulos y van analizando el
articulo 7.

Exterioriza que les espera un buen tiempo para la discusion de este nuevo reglamento.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. Carlos Palma. Le cede la palabra al
Dr. Jaime Alonso Caravaca.

¢ Comision de Asuntos Juridicos

EL DR. JAIME ALONSO CARAVACA hace saber que el proximo miércoles 17 de mayo de 2023 se
llevara a cabo la Asamblea Colegiada Representativa en el mismo horario, es decir, coincidira con el horario
en que la Comision de Asuntos Juridicos sesiona; por lo tanto, se tomo la decision de trasladar la sesion al
viernes, en horas de la mafana, por eso en términos informativos quiere que este Organo Colegiado esté
enterado.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. Jaime Alonso Caravaca. Le cede la
palabra al Dr. German Vidaurre.

EL DR. GERMAN VIDAURRE comenta, antes de iniciar con el informe de la Comision de Docencia
y Posgrado, con respecto a uno de los casos o de los puntos que se atendieron en la Comision de Asuntos
Estudiantiles.

Informa que la semana pasada se estudio el seguimiento de un acuerdo y se comunic6 a la Direccion
mediante el oficio CAE-16-2023, el cual era la valoracion de un tiempo adicional de comidas para la
poblacion estudiantil con beca cuatro y cinco, fue un caso del afio pasado.

Rememora que el acuerdo que se tomo era que un afio después se volviera a revisar porque se veia
que, si bien era un asunto necesario, presupuestariamente no era viable, y esa es de nuevo la posicién que
toma la Comision en este momento.

Hace un llamado para que el Consejo Universitario y la Administracion lo consideren porque, por un
lado, esta la situacion de que economicamente no se pueden cubrir otros beneficios en la parte de becas,
pero también se toman decisiones que obligan al estudiantado a necesitar ese tipo de servicios. ;A qué se
refiere? Cuando se paso a la presencialidad se obligd a las personas estudiantes a regresar a la Institucion
y a cumplir ciertos horarios; de ahi que hay varios que tienen que estar en la mafiana y después en la tarde-
noche, por eso tienen ese periodo en medio, y quizas por sus condiciones necesitan de ese tiempo adicional
de almuerzo, por lo tanto, esta es una situacion que se podria prevenir. Considera que, si bien es cierto no
hay recursos para mejorar las becas y los beneficios, se podria flexibilizar y facilitar por medio de otras
medidas que no hagan necesario este beneficio.

Reitera que hace un llamado para que lo consideren no en la forma aislada de cuanto cuesta o la
flexibilidad curricular que existe, sino que se analice todo en un contexto.
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e Comision de Docencia y Posgrado

EL DR. GERMAN VIDAURRE, con respecto a la Comision de Docencia y Posgrado, anuncia que
ya tiene para firmas un dictamen sobre la incorporacion de la representacion estudiantil en los consejos o las
comisiones de los programas de posgrado.

Asegura que esta comision hizo todo el analisis y vio la pertinencia de la necesidad; sin embargo, a
lo ultimo se encontraron con que esta conformacion de las comisiones de programas de posgrado ya esta
establecida en el Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica, por lo tanto, lo que corresponde es
solicitar al Consejo que traslade el caso a la Comision de Estatuto Orgéanico con todo el analisis que la
Comision realizd como un insumo.

Repite que ese es el dictamen que estd a la espera de la revision y la firma de los compafieros para
que se proceda.

Manifiesta que ayer avanzaron en la revision del reglamento relacionado con las carreras
desconcentradas y descentralizadas; van por el articulo 18.

Repite que esta es una vision completamente diferente de la relacion que se viene manejando con
sedes regionales en materia de carreras y programas de estudio que, obviamente, necesita también de los
cambios reglamentarios que se ven en la Asamblea Colegiada Representativa con el capitulo 9, sobre sedes
regionales.

* Comision Especial

EL DR. GERMAN VIDAURRE informa que la Comision Especial que analiza la solicitud del Consejo
Universitario para llevar a cabo un diagndstico del manejo de la infraestructura se reuni6 el viernes pasado;
de hecho, después de la graduacion de Golfito tuvo esa reunion con ellos.

Agrega que en este momento se invita a personas de la Oficina de Servicios Generales a entablar una
conversacion sobre cual es a corto y a mediano plazo —podria decir que de aqui a 20 afios— la vision en el
manejo de infraestructura de acuerdo con la Oficina de Servicios Generales.

Explica que se queria proceder para este viernes con la misma dinamica con personas de la Oficina
Ejecutora del Programa de Inversiones (OEPI); no obstante, por asuntos de agenda fue dificil programarla
para ese dia y se puso en agenda para el siguiente viernes.

Anuncia que, esta comision tiene una fecha limite de entregar la evaluacion para el 1.° de julio de 2023,
espera lograr cumplir con esa meta, aunque dependera de los hallazgos que se obtengan y de que la Comision
(integrada por el Dr. Eduardo Calderon y la MTE Stephanie Fallas por parte del Consejo Universitario y dos
personas mas por parte de la Facultad de Ingenieria) determine que esos insumos son suficientes o si necesitan
mas al respecto.

LA M.Sc. ANA CARMELA VELAZQUEZ da las gracias al Dr. Germéan Vidaurre. Les desea un buen
dia.
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46 Sesion N.° 6697, ordinaria Jueves 11 de mayo de 2023

A las once horas y nueve minutos, se levanta la sesion.

M.Sc. Ana Carmela Velazquez Carrillo
Directora
Consejo Universitario

Transcripcion: Alicia Lopez Fernandez, Unidad de Actas
Diagramacion: Shirley Campos Mesén, Unidad de Actas
Coordinacion: Carmen Segura Rodriguez, Unidad de Actas

Revision filologica: Nicole Cisneros Vargas, Asesoria filologica

NOTAS:
1. Todos los documentos de esta acta se encuentran en los archivos del Centro de Informacién y Servicios Técnicos, (CIST),
del Consejo Universitario, donde pueden ser consultados.
2. El acta oficial actualizada estd disponible en http://cu.ucr.ac.cr
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