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CONSEJO UNIVERSITARIO

Resumen del Acta de la Sesiéon Ordinaria N.° 6762
Celebrada el jueves 30 de noviembre de 2023
Aprobada en la sesion N.° 6779 del jueves 22 de febrero de 2024

ARTICULO 1. El Consejo Universitario ACUERDA trasladar la
moderacidn de la presente sesion al Dr. Jaime Caravaca Morera,
lo anterior con motivo de la afectacion de salud de la M.Sc. Ana
Carmela Veldzquez Carrillo.

ARTICULO 2. El Consejo Universitario aprueba las actas de las
sesiones N.* 6706, ordinaria, del jueves 8 de junio de 2023, y 6738,
ordinaria, del jueves 28 de setiembre de 2023, sin observaciones.

ARTICULO 3. Informes de Rectoria

El sefor rector, Dr. Gustavo Gutiérrez Espeleta, se refiere a los
siguientes asuntos:

a) Recibimiento a exdirector y director de la Escuela de
Filosofia

Informa que recibid al Dr. Mauricio Molina Delgado,
exdirector de la Escuela de Filosofia (quien se jubild), y
al Dr. Sergio Rojas Peralta, director electo. Sefiala que
intercambiaron aspectos de interés mutuo.

b) Jefatura de la Oficina Juridica (OJ)

Detalla que se organizé una reunién de transicion de la
jefatura de la OJ en la cual participaron la M.Sc. Tatiana
Villalobos Quesada, el Lic. Francis Mora Ballestero y el
Mag. David Fallas Redondo, quien asumird la Direccion a
partir del 1.° de diciembre de 2023.

¢) Proyecto de Sistema de Inteligencia del Mercado Laboral

Refiere que se llevd a cabo una reunién muy interesante
con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) para
que la UCR se involucre en un proyecto llamado “Sistema
de inteligencia del mercado laboral”. Mas adelante
brindara detalles al respecto. Exterioriza que se siente muy
entusiasmado ante el interés mostrado por parte de la OIT
para que la UCR participe en este proyecto.

d) Situacion relacionada con la presencia de fauna silvestre en
la Sede Rodrigo Facio Brenes

Indica que, finalmente, se logré concretar una reunion con
el personal del Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC), en relacion con el complejo problema de la fauna
silvestre que habita en el campus Rodrigo Facio Brenes,
asi como en otras sedes y recintos. Acordaron conformar el
Comité de Vigilancia de los Recursos Naturales (Covirena)
en la Universidad de Costa Rica. De contar con esta dindmica
debidamente aprobada por el SINAC y el Ministerio de
Ambiente y Energia (Minae) se podrd intervenir mas

g

h)

)

facilmente la situacion de los mapaches, entre otros
problemas complejos en esta materia.

Edificio de la Oficina de Bienestar y Salud (OBS)

Comunica que la construccion del edificio de la OBS se
encuentra en una etapa muy avanzada. La compaiiia se
comprometid a entregarlo el 8 de diciembre de 2023. En lo
particular, calcula que no estara listo para esa fecha, pero si
en una fecha proxima. Detalla que el personal de la OBS ya
inici6 con las labores de la mudanza y han trasladado algunos
bienes. Estima que entre enero y febrero 2024 podrian
concretar el traslado.

Concierto de la Orquesta Sinfonica de la Universidad de
Costa Rica

Comparte que el martes 21 de noviembre de 2023 asistio
al concierto de la Orquesta Sinfonica de la Universidad de
Costa Rica en la Iglesia de Coronado. Califica la presentacion
como extraordinaria. Se calcula que hubo mas de 1000
personas asistentes.

Visita a las Residencias Estudiantiles

Informa que visito las Residencias Estudiantiles localizadas
en el campus.

Exterioriza que quedd positivamente asombrado del buen
estado de las residencias y del trabajo que ha desempefiado
la M.Sc. Yamileth Rivera Salazar y todo su equipo. Tuvo la
oportunidad de conversar con personas estudiantes sobre
como se sienten en ese espacio y destaca que todas las
valoraciones que le transmitieron fueron muy positivas.

Congreso Internacional de Evaluacion de Lenguas Extrajeras

Menciona que participé en el Congreso Internacional de
Evaluacion de Lenguas Extranjeras, destaca que se trato de
una actividad bastante grande.

Encuentro 25N hacia una universidad con nosotras

Comparte que participd en la actividad 25N hacia una
universidad con nosotras, desarrollada en el Edificio
de Educacion Continua (EDUCOM). Fue una actividad
realizada con muchisimo entusiasmo, en la cual participaron,
fundamentalmente, mujeres, de hecho, refiere que no habia
ningtin hombre presente en la actividad.

Inauguracion de la compostera universitaria

Sefiala que asistio a la inauguracion de la compostera
institucional. En esta actividad también participo el
Dr. Carlos Araya, a quien agradece la asistencia.
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Destaca que este es un “tremendo” aporte y un “tremendo”
avance en el campo ambiental de la Institucion. El objetivo
es que todo lo que se genere por los cortes de zacate y por
las podas de los arboles, asi como todo residuo organico,
incluso los residuos de las sodas, puedan depositarse en esta
compostera. Explica que ya se cuenta con un “aparato” para
este proposito, ya les mostraron como funciona: se mueve
por medio de un tractor grande. El abono sera utilizado no
solo en la UCR, sino que —perfectamente— puede ser donado
a quien lo necesite.

ARTICULO 4. El Consejo Universitario ACUERDA modificar
el orden del dia para que, posterior a la Propuesta de Miembros
CU-30-2023 en torno a la modificacion del Reglamento de
Régimen Académico Estudiantil para la definicion de llegadas
tardias en los cursos autorizados con asistencia obligatoria en la
Universidad de Costa Rica, se analice el Dictamen CAFP-22-2023
referente a la Licitacion Mayor N.° 2023LY-000001-0000900001
“Compra de papel higiénico y toallas para reaprovisionamiento
del Almacén Principal segiin demanda”, se revise el acuerdo
de la sesion N.° 6761, del martes 28 de noviembre de 2023,
articulo 9, en torno al nombramiento de la persona representante
del sector administrativo ante la Junta Administradora del Fondo
de Ahorro y Préstamo, y se conozca el Dictamen CDP-12-2023
en torno a requerir a la Vicerrectoria de Investigacion el informe
correspondiente, elabore el dictamen, y presentarlo al Organo
Colegiado para que decida sobre la renovacion contractual del
profesor Franco Pupulin.

ARTICULO 5. Informes de miembros

Las sefloras y los seflores miembros del Consejo Universitario se
refieren a los siguientes asuntos: proyecto de ley relacionado con
el fomento de la actividad fisica y la recreacion; preocupaciones
en torno al Laboratorio de Nutricion Humana de la Escuela de
Nutricion; convocatoria de la Caja Costarricense del Seguro Social
a personas excluidas del Programa de Posgrado en Especialidades
Médicas; presentacion del Indice de Competitividad Cantonal;
conmemoracion del Dia de la Abolicion del Ejército; visita a
la Facultad de Odontologia; proyecto relacionado con la salud
bucodental de mujeres con cancer de mama; conversatorio con
el equipo de trabajo del Sistema de Bibliotecas, Documentacion e
Informacion,; taller con el personal administrativo de la Institucion,
e inseguridad en el area donde se ubica la estacion del tren.

ARTICULO 6. Informes de personas coordinadoras de comisiones

+  Comision de Asuntos Estudiantiles (CAE)

El Dr. Carlos Palma informa que en la CAE analizaron dos
temas: las residencias estudiantiles, y la iniciativa que, en
su momento, presentd la Br. Miryam Paulina Badilla Mora
(exrepresentante estudiantil ante el Consejo Universitario),
relacionada con un reglamento sobre el proceso de matricula.

El primero, ya fue discutido por el pleno. Refiere que al
documento original se le hicieron los cambios segin lo
discutido en las sesiones, para una mejor interpretacion del
documento. Espera presentarlo ante el Organo Colegiado
previo a la conclusion del 2023. Reflexiona que las
residencias son fundamentales como un incentivo de becas
que se brinda a la poblacion estudiantil.

El segundo caso, cuando fue discutido en la Comision
se dieron cuenta de que, efectivamente, se hace dificil
reglamentar todo el proceso de matricula, por cuanto se trata
de situaciones y dinamicas muy cambiantes; por ejemplo,
pueden suceder atrasos o adelantos de fechas respecto a
situaciones que la ViVE establezca.

Por consiguiente, concluyeron que este no seria un reglamento
apropiado para enmarcar una actividad que es dindmica y
que cambia cada semestre o cada afio. No obstante, a raiz de
algunas observaciones que presentd la Srta. Natasha Garcia,
consideraron importante abrigar su iniciativa, pero no para
considerarlo en ese reglamento, sino para hacer un pase a
la misma comision, con el fin de analizar si se relaciona con
cambios que se deben efectuar en el Reglamento de Régimen
Académico Estudiantil, es decir, en condicion de valores
agregados a los reglamentos que ya se tienen. En ese sentido,
se acordd solicitar dicho pase a fin de conocer a fondo la
iniciativa planteada por la Srta. Garcia.

ARTICULO 7. La Srta. Valeria Bolafios Alfaro presenta la
Propuesta de Miembros CU-30-2023 en torno a la modificacion
del Reglamento de Régimen Académico Estudiantil para la
definicion de llegadas tardias en los cursos autorizados con
asistencia obligatoria en la Universidad de Costa Rica.

El Consejo Universitario, CONSIDERANDO QUE:

1. EI Consejo Universitario en la sesion N.° 6681, articulo 4,
celebrada el 3 de mayo de 2018, aprobd! la modificacion
al articulo 14 bis del Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil (RRAE) con el objetivo de incorporar la manera
en que se aplicard la asistencia obligatoria en los cursos y los
detalles que deben indicarse en el programa del curso.

2. El Consejo Universitario en la sesion N.° 6749, articulo 4,
celebrada el martes 24 de octubre de 2023, aprobd la
modificacion del articulo 14 bis del Reglamento del Régimen
Académico Estudiantil, derivada de la Comision de Asuntos
Estudiantiles?, en la cual se incorpord la necesidad que tiene
la poblacion estudiantil de la atencion y tratamiento de la
salud mental como una prioridad frente a cualquier tipo
de prueba académica y una razon valida para reponer una
determinada evaluacion.

1. Dictamen CAE-DIC-18-001.
2 Mediante Dictamen CAE-05-2023.
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3. El Reglamento de Régimen Académico Estudiantil, en el
articulo 14, define:

Todo curso que se imparte en la Universidad de Costa Rica
debe tener un programa. Este debe incluir la descripcion
del curso, los objetivos, los contenidos, la metodologia, las
actividades para cumplir con los objetivos, el cronograma,
la bibliografia pertinente, el numero de créditos, las horas
lectivas, los requisitos y correquisitos, la obligatoriedad de
la asistencia a lecciones, segin corresponda y de acuerdo
con _lo establecido en el articulo 14 bis y las normas de
evaluacion, las cuales deben estar debidamente desglosadas
y con las ponderaciones de cada aspecto por evaluar.

4. El articulo 14 bis establece con respecto a la asistencia
obligatoria en los cursos de la Universidad de Costa Rica:

La asistencia a los cursos de la Universidad de Costa Rica
no es obligatoria para los entornos presenciales ni virtuales.

Excepcionalmente, los cursos podran tener asistencia
obligatoria en algunas de sus actividades académicas de
forma especifica o en la totalidad de las actividades del
curso.

Las lecciones y actividades académicas de asistencia
obligatoria deben desarrollar conocimientos, competencias
tedrico-prdcticas o habilidades técnicas requeridas para el
ejercicio profesional, en un espacio y tiempo determinados,
no repetibles o dificilmente repetibles, en razon de la
metodologia aplicada. Podran considerarse, para tal
efecto, actividades realizadas en laboratorios, clinicas,
talleres, trabajos de campo, giras, practicas profesionales,
simulacion de juicios y otros andlogos.

Para que un curso tenga lecciones y actividades de asistencia
obligatoria, la unidad académica, previa aprobacion de
su_asamblea, deberd proponer, ante la Vicerrectoria de
Docencia, que el curso requiere la participacion presencial
activa de la persona estudiante, con al menos cuatro meses
calendario antes de iniciar el ciclo lectivo.

La propuesta debera indicar la programacion de lecciones
o actividades de asistencia obligatoria, el tipo y numero
maximo de ausencias permitidas y su motivacion, y si la
asistencia obligatoria se aplicara total o parcialmente al
Ccurso.

La Vicerrectoria de Docencia analizara el fundamento de
la propuesta y emitird la resolucion que corresponda en un
plazo madximo de tres meses calendario después de recibida
la solicitud.

()

Cuando la asistencia obligatoria se aplica solo a actividades
especificas, estas deberan indicarse de forma explicita en
el programa, seialando que estas no son repetibles y las
consecuencias de no asistir a estas.

().

5. El RRAE prevé la asistencia obligatoria en algunos cursos
considerados como casos excepcionales previamente
autorizados por la Vicerrectoria de Docencia; no obstante,
no se establece en la normativa un criterio que defina el
tiempo que debe haber transcurrido en una clase para que
la llegada de una persona estudiante posterior a la hora del
inicio del curso pueda ser tomada como una ausencia y deba
ser debidamente justificada.

6. La arbitrariedad de este aspecto genera que existan diversas
interpretaciones sobre lo que califica 0 no como una ausencia
y cudnto tiempo posterior al inicio de la clase se considera
ausente. Por ejemplo, una persona estudiante que llegd cinco
minutos tarde podria ser o no estimada como ausencia, de
manera discrecional por la persona docente.

ACUERDA

Solicitar a la Comision de Asuntos Estudiantiles analizar y valorar
la inclusion del tiempo que debe haber transcurrido en una clase
para que la llegada de una persona estudiante posterior a la hora
del inicio del curso de asistencia obligatoria pueda ser tomada
como una ausencia, mediante la modificacion al articulo 14 bis del
Reglamento de Régimen Académico Estudiantil, como se presenta
a continuacion:

PROPUESTA DE MODIFICACION

CAPITULO V
De la administracion de los cursos

ARTICULO 14 bis. La asistencia a los cursos de la Universidad
de Costa Rica no es obligatoria para los entornos presenciales ni
virtuales.

Excepcionalmente, los cursos podran tener asistencia obligatoria
en algunas de sus actividades académicas de forma especifica o en
la totalidad de las actividades del curso.

Las lecciones y actividades académicas de asistencia obligatoria
deben desarrollar conocimientos, competencias  tedrico-
practicas o habilidades técnicas requeridas para el ejercicio
profesional, en un espacio y tiempo determinados, no repetibles
o dificilmente repetibles, en razon de la metodologia aplicada.
Podran considerarse, para tal efecto, actividades realizadas en
laboratorios, clinicas, talleres, trabajos de campo, giras, practicas
profesionales, simulacion de juicios y otros analogos.

Para que un curso tenga lecciones y actividades de asistencia
obligatoria, la unidad académica, previa aprobacion de su
asamblea, debera proponer, ante la Vicerrectoria de Docencia, que
el curso requiere la participacion presencial activa de la persona
estudiante, con al menos cuatro meses calendario antes de iniciar
el ciclo lectivo.
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La propuesta deberd indicar la programacion de lecciones o
actividades de asistencia obligatoria, el tipo y niimero maximo de
ausencias permitidas y su motivacion, y si la asistencia obligatoria
se aplicara total o parcialmente al curso.

La Vicerrectoria de Docencia analizard el fundamento de la
propuesta y emitird la resolucién que corresponda en un plazo
maximo de tres meses calendario después de recibida la solicitud.

Solamente se deberan remitir nuevas propuestas cuando se
presenten modificaciones en los cursos que impliquen un cambio
en su condicion de asistencia a clases. Cuando la asistencia
obligatoria se aplica solo a actividades especificas, estas deberan
indicarse de forma explicita en el programa, seflalando que estas
no son repetibles y las consecuencias de no asistir a estas.

En aquellos cursos cuya totalidad de actividades y lecciones
sea de asistencia obligatoria, la unidad académica indicara en el
programa del curso el niimero maximo de ausencias permitidas,
sean estas justificadas o injustificadas, con las cuales se pierde el
curso.

Seran motivo de ausencias justificadas de la persona estudiante: la
muerte de parientes hasta de segundo grado, de una persona con
la que haya tenido una relacion parental analoga o una relacion
afectiva, alguna circunstancia que afecte su salud integral u otra
situacion de fuerza mayor o caso fortuito.

También serd motivo de justificacion la participacion en
actividades de interés institucional declaradas por el organo
competente o las de representacion estudiantil.

La solicitud para la justificacion de ausencias debe presentarla ante
la persona docente que imparte el curso junto con el documento
probatorio idéneo y las razones por las cuales no pudo asistir a
lecciones, a més tardar cinco dias habiles a partir del momento en
que se reintegre normalmente a sus estudios.

Cuando la justificacion se apruebe y se haya aplicado alguna
evaluacion durante la ausencia, se llevara a cabo la reposicion de
la prueba y se procederd segun lo dispuesto en el articulo 24 de
este reglamento.

La persona estudiante, serd considerada ausente al no
presentarse a las lecciones y actividades académicas de
asistencia obligatoria tras haber transcurrido 15 minutos
después de la hora de inicio del curso. Esta disposicion podra
flexibilizarse en casos de existir un previo acuerdo entre las

personas estudiantes y la persona docente.

Cuando la totalidad de actividades sean de asistencia obligatoria,
una vez superado el maximo de ausencias sin justificar, la persona
estudiante no podra realizar ninguna actividad o evaluacion y
el curso se reportara perdido con la sigla RPA (reprobado por
ausencias), de acuerdo con lo establecido en el articulo 26 de este
reglamento.

La persona estudiante podra continuar asistiendo a aquellos cursos
que posean actividades académicas especificas de asistencia
obligatoria, segun lo indicado en el programa del curso, salvo

que su asistencia represente un peligro para su seguridad, para
las demas personas que participan en este o para los equipos
instalados en talleres, clinicas o laboratorios.

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 8. La Comision de Asuntos Financieros y
Presupuestarios presenta el Dictamen CAFP-22-2023 referente a
la Licitacion Mayor N.° 2023LY-000001-0000900001 “Compra
de papel higiénico y toallas para reaprovisionamiento del Almacén
Principal segtin demanda”.

El Consejo Universitario, CONSIDERANDO QUE:

1. La Ley general de contratacion publica, Ley N.° 9986, en el
articulo 74- Contrato de suministro establece:

Regulacion y modalidades del contrato de suministro de
bienes

Considerando la necesidad que se pretende solventar, la
Administracion decidird la modalidad de contratacion de
suministros de bienes que mejor satisfaga su necesidad,
ya sea por cantidad definida, consignacion, entrega segun
demanda o cualquier otra modalidad que resulte aplicable

().

Asimismo el Reglamento a la Ley general de contratacion
publica, en su articulo 195, el cual regula la modalidad de
contrato de suministros segun demanda, sefiala:

En esta modalidad de contratacion, la Administracion
adquiere determinados bienes, segun sus necesidades sin
que exista obligacion alguna de adquirir una cantidad
determinada (...).

2. La Licitacion Mayor N.° 2023LY-000001-0000900001
“Compra de papel higiénico y toallas para
reaprovisionamiento  del almacén principal, segin
demanda” se tramita en atencion a la Decision inicial
N.°69931 y su respectiva solicitud de compra
N.°2022-6364 (replicada en el presente afio con la
solicitud de compra N.° 2023-518). En la Decision inicial
N.° 69931 se indico que, debido a que el papel higiénico
y el papel toalla tienen un alto consumo por parte de las
unidades, se gestiona esta licitacion mayor por demanda
para el reaprovisionamiento continuo del almacén principal
de la Oficina de Suministros para, de esta manera, evitar
compras por caja chica u otras modalidades que puedan
provocar fraccionamiento y un mayor gasto para la
Institucion.

3. EI20 de abril de 2023, mediante publicacion electronica en
el Sistema Integrado de Compras Publicas (Sicop), se invito
a participar en este proceso de contratacion.

4. El 23 de junio de 2023, se llevo a cabo la apertura de las
ofertas que se recibieron para este proceso de compra.
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Con base en el estudio legal, el analisis técnico y la
evaluacion de las ofertas, la Oficina de Suministros elabord
la Recomendacion de Adjudicacion 0S-65-2023, mediante
la cual sugirio la adjudicacion de la Licitacion Mayor
N.°2023LY-000001-0000900001 “Compra de papel higiénico
y toallas para reaprovisionamiento del almacén principal,
segun demanda”, a las empresas:

« PROLIM PRLM SOCIEDAD ANONIMA, partida 1
(papel higiénico para dispensador).

« MOLI DEL SUR SOCIEDAD ANONIMA, partida 2
(papel toalla para dispensador de uso doméstico).

«  PRODUCTOS SANITARIOS SOCIEDAD ANONIMA,
partida 3 (papel toalla tipo mayordomo) y partida 4 (papel
toalla para dispensador de alto rendimiento premium).

Lo anterior, por un monto anual de ¢280 000 000,00 y un
monto total de ¢1120 000 000,00 (el cual incluye posibles
prorrogas hasta por un maximo de cuatro afios).

La Junta de Adquisiciones analizd la Recomendacion de
Adjudicacién UADQ-65-2023 y su contenido presupuestario
y, mediante el acuerdo OS-JA-0020-2023, del 23 de octubre
de 2023, aprobo esta recomendacion de adjudicacion e indico:
la Junta de Adquisiciones certifica que esta contratacion
cuenta con los recursos suficientes de acuerdo con el
articulo 38 de la Ley general de contratacion publica para
enfrentar la erogacion respectiva.

La Oficina Juridica, mediante el Dictamen OJ-1076-2023,
del 2 de noviembre de 2023, verifico este proceso de
contratacion y, como parte de su criterio, manifesto haber
revisado lo siguiente:

* Decision inicial N.° 69931, en la que se indica la

justificacion y que el proceso serd mediante una licitacion
por demanda.

+ Partida presupuestaria 090-000-0001-2990500
*  Solicitudes de compra GECO 2022-6364 y GECO 2023-518.

+  Formularios de estimacidn de la clausula penal y tabla de
estimacion de la clausula penal.

* Pliego de condiciones con sus respectivas aclaraciones y
prorroga. En el pliego de condiciones consta el Historico
de consumo, en atencion a lo dispuesto en el articulo 195
del Reglamento a la Ley general de contratacion publica.

+ Apertura de las ofertas y evaluacion de estas segiin los
factores establecidos en el pliego de condiciones: 75%
precio, 10% certificacion pyme al dia y 15% criterios de
sostenibilidad.

* Analisis legal y técnico de las ofertas.

* Cumplimiento de requisitos de los oferentes
recomendados para ser adjudicados.

*+ Contenido y compromiso presupuestario.

* Recomendacion de Adjudicacion 0S-65-2023 'y
el respectivo acuerdo de la Junta de Adquisiciones
0S-JA-0020-2023.

¢ Garantia de cumplimiento.

* Resolucion de Rectoria R-153-2023, en la cual se
establecen los limites para la contratacion administrativa
y las respectivas instancias de adjudicacion.

+ Informacion adicional requerida a la Oficina de
Suministros respecto a la decision inicial, la cantidad
de lineas contempladas en el pliego de condiciones y
documentos correspondientes a la empresa MOLI DEL
SUR S.A.

Con base en la revision de estos documentos, la Oficina
Juridica concluyo: esta asesoria no encuentra inconvenientes
deindole legal para que el expediente sea remitido al Consejo
Universitario, para su estudio y eventual adjudicacion {(...).

Sin embargo, recomendd verificar nuevamente que las
empresas recomendadas se encuentran al dia con la Caja
Costarricense de Seguro Social y el FODESAF, ya que
las consultas incorporadas en el expediente digital fueron
realizadas en el mes de junio.

La Oficina de Contraloria Universitaria (OCU) analizo el
expediente de la Licitacion Mayor N.° 2023LY-000001-
0000900001 “Compra de papel higiénico y toallas para
reaprovisionamiento del almacén principal, segin demanda”
y mediante el oficio OCU-R-178-A-2023, del 10 de
noviembre de 2023, manifesto haber verificado para este
procedimiento en particular:

+  Solicitud de compra y decision inicial.

+ Historico de consumo para los productos objeto de
la contratacion, de conformidad con lo que exige el
articulo 195 del Reglamento a la Ley general de
contratacion publica referente a la modalidad de contrato
segin demanda.

¢ Apertura de las ofertas.
+ Andlisis legal, estudio técnico y valuacion de las ofertas.
Andlisis presupuestario.

+ Recomendacion de Adjudicacion OS-65-2023 y acuerdo
de la Junta de Adquisiciones mediante el cual se aprueba
la recomendacion.

* Visto bueno, en términos de control de legalidad,
brindado por la Oficina Juridica (Dictamen
0J-1076-2023).

De conformidad con la conclusion de la Oficina Juridica
en su Dictamen OJ-1076-2023, la Comision de Asuntos
Financieros y Presupuestarios, mediante correo electronico
del 24 de noviembre de 2023, le solicito a la Oficina de
Suministros indicar si al dia de hoy las tres empresas que se
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recomiendan adjudicar mediante este proceso de compra se
encuentran al dia con la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS) y el Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones
Familiares (FODESAF).

Al respecto, la Oficina de Suministros remiti6 los
comprobantes de las consultas realizadas en los sistemas
de la CCSS y FODESAF, en los cuales se verifico que al
24 de noviembre las empresas por adjudicar se encuentran
al dia con sus obligaciones (correo electronico del 24 de
noviembre).

ACUERDA

Adjudicar la Licitacion Mayor N.° 2023LY-000001-0000900001
“Compra de papel higiénico y toallas para reaprovisionamiento
del almacén principal, segin demanda”, de la siguiente manera:

A: PROLIM PRLM SOCIEDAD ANONIMA
Cédula juridica: 3-101-242129

Partida 1
Nombre del producto:

PAPEL HIGIENICO PARA DISPENSADOR, COLOR
BLANCO, ROLLO DE 500 m (+/- 5 m), HOJA SENCILLA,
TOTALMENTE LIBRE DE CLORO Marca THINK GREEN
Modelo 500 MTS

Lugar de entrega: Unidad de almacenamiento y distribucion,
almacén de Suministros.

Plazo de entrega: 10 dias habiles a partir del dia habil siguiente
en que el contratista recibe la orden de pedido. Para los casos
catalogados como urgentes, el plazo de entrega de los pedidos sera
de 2 dias habiles hasta un maximo de 5 pedidos urgentes al mes.

Garantia técnica: 12 meses contra defectos de fabricacion.

Precio unitario: ¢1 679,00

A: MOLI DEL SUR SOCIEDAD ANONIMA
Cédula juridica: 3-101-149768

Partida 2.
Nombre del producto:

PAPEL TOALLA PARA DISPENSADOR, DESECHABLE
PARA GABINETE O DISPENSADOR, COLOR BLANCO,
HOJA SENCILLA, LONGITUD DEL ROLLO 240 A 305 MT
(+/- 5MT), ALTA ABSORBENCIA, PAPEL RESISTENTE Y DE
SUAVE TEXTURA Marca TORK Modelo UNIVERSAL

Lugar de entrega: Unidad de almacenamiento y distribucion,
almacén de Suministros.

Plazo de entrega: 10 dias habiles a partir del dia habil siguiente
en que el contratista recibe la orden de pedido. Para los casos

catalogados como urgentes, el plazo de entrega de los pedidos sera
de 2 dias habiles hasta un maximo de 5 pedidos urgentes al mes.

Garantia técnica: 12 meses contra defectos de fabricacion.

Precio unitario: ¢3 527,01

A: PRODUCTOS SANITARIOS SOCIEDAD ANONIMA
Cédula juridica: 3-101-246553

Partida 3.
Nombre del producto:

PAPEL TOALLA DE 100 HOJAS POR ROLLO DESECHABLE
(+/- 10 HOJAS), EMPAQUE INDIVIDUAL, COLOR
BLANCO, TEXTURA SUAVE, NO ASPERA AL TACTO,
CON MICROGOFRADO, EMPACADO EN BULTOS DE 24
UNIDADES Marca KIMBERLY CLARK Modelo 30219278

Lugar de entrega: Unidad de almacenamiento y distribucion,
almacén de Suministros.

Plazo de entrega: 10 dias habiles a partir del dia habil siguiente
en que el contratista recibe la orden de pedido. Para los casos
catalogados como urgentes, el plazo de entrega de los pedidos sera
de 2 dias habiles hasta un maximo de 5 pedidos urgentes al mes.

Garantia técnica: 12 meses contra defectos de fabricacion.

Precio unitario: ¢510,00

Partida 4.
Nombre del producto:

PAPEL TOALLA PREMIUM PARA DISPENSADOR,
DESECHABLE PARA GABINETE O DISPENSADOR, COLOR
BLANCO, HOJA SENCILLA, LONGITUD DEL ROLLO 305 m
(+/- 5 m), ALTA ABSORBENCIA, PAPEL RESISTENTE Y DE
SUAVE TEXTURA Marca SCOTT Modelo 30204303

Lugar de entrega: Unidad de almacenamiento y distribucion,
almacén de Suministros.

Plazo de entrega: 10 dias habiles a partir del dia habil siguiente
en que el contratista recibe la orden de pedido. Para los casos
catalogados como urgentes, el plazo de entrega de los pedidos sera
de 2 dias habiles hasta un maximo de 5 pedidos urgentes al mes.

Garantia técnica: 12 meses contra defectos de fabricacion.
Precio unitario: ¢6 723,00

Segun lo estipula la Ley N.° 9635 en su articulo 11, inciso 2.d.,
la Universidad de Costa Rica esta gravada con tarifa reducida del
2% del Impuesto de Valor Agregado.

Todo con fundamento en la Decision inicial y las ofertas.

MONTO RECOMENDADO ANUAL:  ¢280 000 000,00
(doscientos ochenta millones de colones con 00/100).

Sesion N.° 6762, jueves 30 de noviembre de 2023

La Gaceta Universitaria 11 - 2024 7



MONTO RECOMENDADO INCLUYENDO POSIBLES
PRORROGAS: ¢1 120 000 000,00 (mil ciento veinte millones de
colones con 00/100).

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 9. El Consejo Universitario procede con la
revision del acuerdo de la sesion N.° 6761, articulo 9, del
martes 28 de noviembre de 2023, en torno al nombramiento de
la persona representante del sector administrativo ante la Junta
Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo.

El Consejo Universitario ACUERDA revocar el acuerdo de
la sesion N.° 6761, articulo 9, por cuanto no se atendieron los
requerimientos reglamentarios para considerar elegida a la
persona.

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 10. El Consejo Universitario procede al
nombramiento de la personarepresentante del sector administrativo
ante la Junta Administradora del Fondo de Ahorro y Préstamo.

El Consejo Universitario ACUERDA de conformidad con el
articulo 5 del Reglamento de la Junta Administradora del Fondo
de Ahorro y Préstamo, nombrar como representante del sector
administrativo ante la Junta Administradora del Fondo de Ahorro
y Préstamo al MBA Irwin Salazar Rodriguez, por un periodo de
dos aflos, del 13 de diciembre de 2023 al 12 de diciembre de 2025.

ARTICULO 11. La Comisién de Docencia y Posgrado presenta
el Dictamen CDP-12-2023 en torno a requerir a la Vicerrectoria
de Investigacion el informe correspondiente, elabore el dictamen,
y presentarlo al Organo Colegiado para que decida sobre la
renovacion contractual del profesor Franco Pupulin.

El Consejo Universitario, CONSIDERANDO QUE:

1. El articulo 58 del Reglamento de Régimen Académico
y Servicio Docente dispone la posibilidad de nombrar a
personas destacadas que carezcan de grado académico,
mediante la figura de categoria especial:

ARTICULO 58. El Consejo Universitario podrd nombrar
a una persona en categoria especial cuando, no teniendo
grado académico, se requieran sus servicios en un
campo especifico. Mientras dure su buen desemperio, el
nombramiento se harda por medio de contratos anuales
durante los primeros cinco afios y posteriormente por
contratos de cinco aiios. La renovacion del contrato requiere
la presentacion de un informe de evaluacion del desemperio,
realizado por la Vicerrectoria correspondiente.

La categoria especial no forma parte del Régimen
Académico, y se otorga para casos muy calificados de artistas
y técnicos o personas con habilidades especiales, con base

en la propuesta justificada y avalada por la Asamblea de la
unidad académica correspondiente.

El sueldo correspondera a la categoria a la que se le asimile.

2. El Dr. Adam Karremans Lok, director del Centro de
Investigacion Jardin Botdnico Lankester, asi como el Consejo
Cientifico del Jardin Botdnico Lankester solicitaron al
Consejo Universitario la renovacion del contrato del profesor
Franco Pupulin, por un nuevo periodo de cinco afios, en la
categoria especial, asimilado a la categoria de catedrético
para efectos salariales, de conformidad con lo estipulado
en el articulo 58 del Reglamento de Régimen Académico
y Servicio Docente, cuyo nombramiento se realizaria con
cargo al presupuesto ordinario 269 de esa unidad académica
de investigacion’.

3. ElDr. Adam Karremans Lok manifestd que la labor realizada
por el profesor Franco Pupulin desde su contratacion en
2003 ha sido fundamental para el desarrollo cientifico del
JBL y ha contribuido con miiltiples aportes a la proyeccion
nacional e internacional de esta unidad de investigacion.

4. Desde el 2003, el Consejo Universitario ha nombrado como
docente de la Universidad de Costa Rica al profesor Franco
Pupulin, mediante la denominada categoria especial, y sus
nombramientos para efectos salariales se han asimilado a
la categoria de catedratico, segin consta en los acuerdos
tomados por el Organo Colegiado en las sesiones N.* 4837,
articulo 5, del 15 de octubre de 2003; 5312, articulo 6, del 26
de noviembre de 2008; 5784, articulo 14, del 12 de diciembre
de 2013, y 6243, articulo 5, del 4 de diciembre de 2018.

5. Durante su vida universitaria, el profesor Franco Pupulin
ha mantenido una produccion cientifica permanente en el
campo de la Orquideologia, ademas de contribuir con sus
conocimientos y experiencia al quehacer académico de las
unidades académicas vinculadas con el Jardin Botanico
Lankester. A su vez, como especialista en dicho campo de
estudio, reconocido tanto en Costa Rica como en el ambito
internacional, ha colaborado en la proyeccion y en el
desarrollo cientifico institucional.

6. Entre los aspectos mds destacados de su trayectoria
institucional, se mencionan los siguientes:

Aportes al desarrollo cientifico, al igual que a la proyeccion
nacional e internacional del Jardin Botanico Lankester

¢ Mais de 270 publicaciones (articulos en revistas
arbitradas, articulos de divulgacion y libros)

+ Desarrollo de proyectos de investigacion

+ Participacion en  congresos
organizador)

(como expositor 'y

3. Oficio CIJBL-501-2023, del 12 de octubre de 2023, y acuerdo del
Consejo Cientifico del Jardin Botanico Lankester adoptado en la sesion
N.° 118-2023, articulo 1, del 27 de setiembre de 2023.
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+  Direccion y edicion de la Revista Lankesteriana

* Coordinador de investigacion del Jardin Botanico
Lankester

+ Formacion de estudiantes.

7. La Vicerrectoria de Investigacion, de conformidad con lo
estipulado en el articulo 58 del Reglamento de Régimen
Académico y Servicio Docente, evalud el informe de labores
del profesor Franco Pupulin para el periodo 2019-2023, a
partir de los siguientes criterios: gestion de investigacion;
difusion y divulgacion, gestion cientifica y reconocimientos.
Finalmente, la Vicerrectoria de Investigacion considerd
muy satisfactorio el desempefio del profesor Franco Pupulin
durante el periodo en analisis*.

ACUERDA

Renovar el nombramiento en categoria especial del profesor
Franco Pupulin desde el 1.° de enero de 2024 hasta el 31 de
diciembre de 2028 y mantener para efectos salariales la asimilacion
a la categoria de profesor catedratico.

ACUERDO FIRME.

ARTICULO 12. El Consejo Universitario ACUERDA modificar
el orden del dia para pasar al Dictamen CE-6-2023 en torno a
analizar la gestion de la infraestructura institucional.

ARTICULO 13. La Comision Especial presenta el Dictamen
CE-6-2023 en torno a analizar la gestion de la infraestructura
institucional.

El Consejo Universitario, CONSIDERANDO QUE:

1. La Arq. Ana Ulloa Dormond, jefa, y el Arq. Esteban
Camacho Mosheim, ambos de la Oficina Ejecutora del
Programa de Inversiones (OEPI), presentaron ante el
Consejo Universitario el sitio web del Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) correspondiente a la Ciudad Universitaria
Rodrigo Facio Brenes (sesion N.° 6648, articulo 6, del 3 de
noviembre de 2022).

2. El Arq. Kevin Cotter Murillo, funcionario de la OEPI,
mediante Nota aclaratoria 01-2022, del 4 de noviembre
2022%, sefialo ciertas imprecisiones expuestas por la
Arq. Ulloa Dormond respecto al Proyecto de Mejoramiento
de la Educacion Superior (PMES, conocido como proyecto
del Banco Mundial). Brindd una lista de iniciativas de
desarrollo institucional que contempla dicho proyecto, el
detalle de los proyectos en los cuales se rescindi6 el contrato
por incumplimiento de los contratistas y requirieron nuevos
contratos para completar las obras, asi como de los edificios
inoperativos al finalizar el proyecto.

4. Oficio VI-7457-2023, del 21 de noviembre de 2023.
5. Nota Externo-CU-1237-2022.

Asimismo, el Arq. Cotter explico que, de las demas
universidades que integran el Consejo Nacional de Rectores
(Conare), la Universidad de Costa Rica fue la que mejor
utilizo el monto del préstamo otorgado al Gobierno de
la Republica, y logré un 99.99% de ejecucion al final del
periodo, por lo que fue la que dedicd mayor porcentaje del
dinero en ejecucion de infraestructura.

También se refirid al informe final de la Oficina de
Contraloria Universitaria (OCU)® sobre el PMES, de cuyas
recomendaciones solo una va dirigida a infraestructura,
para lo cual la Rectoria junto con OEPI gestiond esos
proyectos luego de los incumplimientos contractuales de los
contratistas originales.

Ademés, asegurd que, respecto a las inconformidades del
director del Instituto de Investigaciones Farmacéuticas
(INIFAR), la OCU realizo un estudio especifico’ a solicitud
del Consejo Universitario, en el cual se evidencid una
responsabilidad compartida entre los disefiadores de la OEPI
y el INIFAR, en cuanto a la deficiente y difusa comunicacion
en la definicion de requerimientos; sin embargo, no se puede
afirmar que fuera un error grave de gestion. Asi también, a
solicitud de la Administracion, la OCU esta desarrollando
otras investigaciones de edificios.

Finalmente, advierte que la afirmacion de la jefa actual de la
OEPI sobre la mala gestion del proyecto del Banco Mundial
no cuenta con las evidencias de respaldo.

3. El Consejo Universitario en la sesion N.° 6649, articulo 3,
inciso k), del 8 de noviembre de 2022, conocié la nota
suscrita por el Arq. Kevin Cotter Murillo y acordo: trasladar
la nota Externo-CU-1237-2022 a la Oficina Ejecutora del
Programa de Inversiones, para que se emita aclaracion a lo
presentado en la nota.

4. LaArq. Ana Ulloa Dormond, jefa de la OEPI, respondi6 al
Consejo Universitario con el oficio OEPI-1182-2022, del
30 de noviembre de 2022, en el cual aclaré aspectos sobre
su presentacion ante este Organo Colegiado y sobre la nota
suscrita por el Arq. Kevin Cotter Murillo. Al respecto,
recordd que el POT se mostrd haciendo énfasis en los
componentes que fueron desarrollados durante el 2021 y
2022 como las metas estratégicas, principios rectores y los
proyectos estratégicos que, de manera articulada, definen el
plan.

Particularmente, se explico con mds profundidad y amplitud
el principio de eficiencia y racionalidad, y como este se debe
relacionar con la gestion en el diseiio, la inspeccion y la
operacion de la infraestructura universitaria.

A proposito de la pertinencia de impulsar acciones concretas
de mejora, se expusieron datos generales, referentes a

6. Oficio OCU-635-2020 del 18 de diciembre de 2020.
7. Informe OCU-R-198-2021.
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los proyectos desarrollados con el empréstito del Banco
Mundial. Especificamente, los relacionados al estado actual
de dieciocho edificios construidos con este financiamiento,
seftalando que seis de estos edificios se encontraban en una
fase de operacion parcial o bien, con vicios ocultos por
corregir y dos en un estado no operativo.

Esto se hizo con el objetivo de evidenciar la necesidad de
implementar estrategias que mejoren los procedimientos y
productos inherentes a la Oficina Ejecutora del Programa
de Inversiones (OEPI) y de igual manera, presentar las
acciones concretas que se estan impulsando con este fin.

Algunos de los datos presentados (que en este comunicado
seran ampliados) evidencian claras oportunidades de
mejora, las cuales, si no son aprovechadas pueden tener
un alto costo para la sostenibilidad de la OEPI. Debido a
esto, y considerando lo importante que es dar fundamento a
las afirmaciones realizadas, seguidamente, se abordara con
mayor detalle y profundidad la informacion presentada ante
el Consejo Universitario, en aras de la transparencia y con
el objetivo final de elevar la efectividad de los proyectos de
infraestructura desarrollados por la OEPL.

1. Con respecto _a las oportunidades de mejora en la
gestion_del diseiio de obras de infraestructura en la
OEPI

La OEPI ha realizado las siguientes acciones de mejora
en la gestion del diseiio de obras de infraestructura con
el objetivo de aumentar la efectividad de las inversiones.

*  Priorizar, a partir de criterios técnicos, las
necesidades de infraestructura fisica, con el
proposito  de cumplir con los requerimientos
de la Contraloria General de la Republica,
utilizando para dicho fin la herramienta: Marco de
Priorizacion para infraestructura fisica, la cual es
empleada desde el afio 2021.

*  Articular los proyectos de infraestructura con los
planes de ordenamiento territorial (en fase de
implementacion en la sede Rodrigo Facio Brenes).

*  Robustecer las etapas relacionadas con: estudios
preliminares, disefio y verificacion de alcances
manera.

*  Mejorar la trazabilidad de la toma de decisiones y
la definicion de acuerdos, en conjunto con la unidad
usuaria.

Adicionalmente, esta Oficina implementard, a corto
plazo, las siguientes acciones de mejora en la gestion
de diserio de obras de infraestructura.

*  Medir, categorizar, sistematizar  informacion
relacionada con la condicion, tipo de uso, factor de
ocupacion, etc. de la planta fisica existente.

Cuantificar la capacidad instalada de la Institucion,
en términos de infraestructura fisica.

Aplicar criterios de emplazamiento (ya creados)
y sostenibilidad (en proceso de ser compilados en
una herramienta) durante los procesos de estudios
preliminares y anteproyectos.

Revisar desde el consejo asesor las etapas
tempranas de configuracion y levantamiento de
necesidades.

Lo anterior se plantea como respuesta a problematicas
que pueden ser ejemplificadas a partir de los siguientes
hallazgos:

L

Al respecto de la necesidad de establecer criterios

para_priorizar las necesidades de infraestructura
de la Universidad, la Contraloria General de la
Republica (CGR) ha manifestado lo siguiente:

“...se determind que la UCR carece de un documento
consolidado e integral que retna las necesidades de
infraestructura institucional, a nivel de sede central
y sedes regionales que permita orientar el uso de
recursos en el mediano y largo plazo, que contemple,
al menos, criterios de priorizacion debidamente
formalizados, diagnosticos integrales para la
planificacion ejecucion de los proyectos y analisis
de riesgos; que asegure, de forma razonable, que los
recursos que se planifican y ejecutan se dirigen hacia
los proyectos de mayor impacto y urgencia.”

Fuente: DFOE-SOC-IF-00010-2020 de fecha 20 de
noviembre del 2020.

Al respecto de la trazabilidad en torno a la toma de

3.

decisiones y la definicion de acuerdos, en conjunto
con la unidad usuaria, la Comision de Administracion
Universitaria y Cultura Organizacional (CAUCQ)
senalo lo siguiente con relacion al proceso de diseiio
del edificio _para el Instituto de Investigaciones
Farmacéuticas (INIFAR):

“Se identifican fallas en la comunicacion entre
los involucrados, respecto a la informacion de
los requerimientos y necesidades de los usuarios,
asi como falta de mecanismos de resguardo de la
informacion.”

Fuente: https://www.cu.ucr.ac.cr/uploads/tx_ucruniversi
tvcouncildatabases/minute/2021/6556.pdf#page=43

Al respecto de definir adecuadamente los alcances

en_obras de infraestructura, la unidad usuaria del
INIFAR, manifesto lo siguiente:

“...el edificio del INIFAR, el cual quedo inconcluso
y no funcional para el objetivo que se disefio
originalmente.”
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4. Al respecto de la pertinencia de robustecer la

comunicacion con el usuario durante los estudios
preliminares, diseiio v verificacion de alcances.
la_Camara Costarricense de la Construccion en
adelante (CCC) seiialo lo siguiente:

“La CCC recomienda que, al igual que lo hace la
CCSS, se involucre al usuario desde el comienzo
del proyecto, para considerar sus necesidades y
opiniones en todo momento, evitandose reprocesos
posteriores y aumentar la satisfaccion del usuario.”

Fuente: Minuta de Reunion sobre contratacion
administrativa entre la Camara Costarricense de la
Construccion y la Oficina Ejecutora de Programas
de Inversion del Universidad de Costa Rica, de fecha
lunes 31 de octubre de 2022.

Con respecto_a las oportunidades de mejora en la

gestion de supervision de obras de infraestructura en
la OEPI

La OEPI ha realizado las siguientes acciones de
mejora en la gestion de la supervision de obras
de infraestructura con el objetivo de mejorar la
efectividad de las inversiones:

*  Mejorar los controles durante el proceso de
ejecucion de las obras, para reducir los vicios
ocultos y eliminar la tolerancia a la aceptacion de
objetos que no cumplen los alcances contratados.

o Mejorar los controles y la trazabilidad de las
ordenes de cambio, durante la fase de ejecucion
del objeto contractual.

o Mejorar la trazabilidad y el control de los
procesos de supervision por medio de la
implementacion de la bitacora digital.

*  Robustecer los procedimientos de recepcion
provisional y recepcion definitiva de los proyectos
para que exista mayor control cruzado durante la
fase de aceptacion del objeto contractual.

Adicionalmente, la OEPI implementard a corto plazo
las siguientes acciones adicionales:

o Robustecer la comunicacion con el usuario
durante la fase de construccion instaurando
reuniones periodicas.

o Instaurar un procedimiento tnico para la
solicitud y la atencion de defectos, vicios ocultos,
danios u otros similares, detectados en los
edificios durante el periodo “posventa”.

o Instaurar un procedimiento de “entrega
técnica” del inmueble, al equipo de gestion de
infraestructura.

Estas acciones de mejora se fundamentan en los
siguientes hallazgos:

a) Al respecto de las problematicas detectadas por
al OCU e incorporadas en el informe “Atencidn
de inconformidades post entrega del edificio
CICIMA”:

“...se observa que los materiales instalados en el
laboratorio, no cumplen con los requerimientos
indicados en los planos del cartel, los cuales,
de acuerdo con los oficios OEPI-333-2019 y
UEPMI-075-2018, tienen la aprobacion del
usuario.”

Ademds, se agrega que el informe técnico
contratado a Fluctuum Actistica y Arquitectonica
manifiesta que: “‘el cuarto acustico no se ajusta a
los detalles de los planos constructivos ni a los
planos as built”

“Enrelacion con los materiales del Laboratorio de

Microscopia Atomica, se aprecian inconsistencias
entre las caracteristicas técnicas de los materiales
indicados en los planos constructivos (cartel
licitacion) y lo que se incorpor6 finalmente en la
obra.”

“El material instalado en el cuarto aciistico del
Laboratorio de Microscopia Atdmica no cumple
con las caracteristicas técnicas del material
especificado en los planos de este proyecto”

“No se evidencia documentacion o registros que
respalden que se haya demostrado la equivalencia
en calidad para la Trampa de Bajos, de acuerdo
como lo solicitan las especificaciones técnicas
ante la propuesta de materiales equivalentes. ”

“El piso de porcelanato de los pasillos del edificio
presenta vacios debajo de las piezas instaladas
producto de una deficiente instalacion por parte
de la empresa constructora. ”

“Las cerraduras que se instalan en la puerta
principal del edificio y salidas secundarias no
corresponden a las indicadas en los planos.”

“Se  observaron elementos  constructivos,
cuyas terminaciones, acabados y materiales
utilizados no corresponden con los elementos
y especificaciones técnicas establecidas en el
cartel del nuevo edificio del CICIMA. Asi como
elementos constructivos cuya calidad no es
equivalente ni superior a lo que estaba establecido
en los planos constructivos. “

Fuente: OCU-R-141-2021 de fecha 06 de julio
del 2021.
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b)

Al respecto de la inconformidad con la supervision

¢

general en el provecto: Ciclotron-PET/CT. la de
la unidad usuaria manifesto lo siguiente:

“..En virtud de las conversaciones sostenidas
con usted recientemente sobre las diferentes
irregularidades presentadas en el Edificio
Ciclotron, le solicito interponer sus buenos
oficios con el fin de remover al Inspector General
del Proyecto Ciclotron-PET/CT y designar a una
persona o personas encargadas para realizar la
inspeccion y valoracion de la obra construida por
la Empresa Navarro y Avilés.”

Fuente: CICANUM-296-2021 de fecha 27 de
Julio del 2021.

Al respecto del cumplimiento de la garantia

d)

v la correccion de vicios ocultos, La unidad
usuaria del proyecto: Sede del Atlantico, nuevo
edificio de la carrera de Ingenieria en Desarrollo
Sostenible, manifesto lo siguiente:

“..se evidenciaron una larga lista de aspectos
que deben ser corregidos, aspectos que fueron
comunicados a su persona mediante el oficio
SA-CA-70-2020 y del cual se recibid respuesta
mediante el oficio OEPI-162-2020.”

Fuente: SA-D-1124-2020 de fecha 20 de octubre
del 2020.

“Como se pudo verificar, en el edificio se tienen
equipos de alto costo y es un edificio nuevo, en el
cual y segun el listado que se adjunta es mucho lo
que se debe corregir.”

Fuente: SA-D-1124-2020 de fecha 20 de octubre
del 2020.

“Dado que este edificio tiene un aflo
aproximadamente de haberse recibido, y que
tenemos cerca de ocho meses de estar reportando
este tipo de situaciones, agradezco nos brinde el
apoyo necesario por parte de la oficina a su digno
cargo, para solventar estos temas y no caer en la
pérdida de garantia por parte de la empresa, y
que esto provoque que en un tiempo cercano la
Sede tenga que buscar los recursos para solventar
aspectos que se han reportado en correos
electronicos y oficios.”

Fuente: SA-D-1124-2020 de fecha 20 de octubre
del 2020.

Al respecto de los procedimientos de inspeccion

de la OEPI, CCC manifiesta lo siguiente:

“La CCC indica que actualmente hay mucha
informalidad en los proyectos de la UCR:

cancelaciones de Ultima hora de las reuniones
de inspeccion, las listas de correccion son
llenadas por el mismo contratista y retrasos
en la aprobacion de materiales, en las labores
de inspeccion y en la recepcion de obras, que
aunque después los retrasos son compensadas
con un aumento del plazo, al contratista lo que le
conviene es terminar el proyecto lo antes posible
para evitar un incremento de los costos fijos.
También hay un problema con las solicitudes
postventa, pues las gestiones de los usuarios no
llevan ningun filtro, haciendo que el contratista
deba analizar mas situaciones de las necesarias.”

Fuente: Minuta de reunion sobre contratacion
administrativa entre la Cédmara Costarricense
de la Construccion y la Oficina Ejecutora de
Programas de Inversion del Universidad de Costa
Rica, de fecha lunes 31 de octubre de 2022.

3. Conrespecto alas oportunidades de mejora en la gestion

de la fase operativa de las obras de infraestructura

La OEPI, en conjunto con la Rectoria y la Vicerrectoria
de Administracion, ha trazado las siguientes acciones:

a) Integrar las instancias técnicas-administrativas
encargadas del diseio y la supervision de obras de
infraestructura fisica.

b) Constituir un perfil_profesional encargado de la
gestionar la planta fisica existente, durante su fase
operativa v de esta manera:

b.a Integrar / articular las fases de construccion
con las de operacion del edificio.

b.b. Elaborar. en coordinacion con la unidad
usuaria, planes estratégicos de mejora
continua para planta fisica en operacion.

b.c. Aumentar la vida util, la funcionalidad y la
intensidad de uso de planta fisica existente.

b.d. Constituir un enlace operativo entre la Seccion
de Mantenimiento de la OSG y la OEPI
para la atencion eficiente de necesidades de
mantenimiento preventivo y correctivo.

b.e. Desarrollar un expediente técnico de las
edificaciones.

b.f. Dar asesoria técnica de forma directa a las
sedes regionales, para establecer prioridades
de inversion de recursos economicos propios.

i. Al respecto de integrar las instancias encargadas
de la gestion del espacio y de la infraestructura
fisica, la Rectoria manifesto lo siguiente:

“En su ejercicio de analisis de casos, la Comision
Coordinadora de Planta Fisica, ha detectado que
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iL.

de manera constante en la Universidad se presenta
la duplicacion de procesos. Ante ello, en aras de
corregir la desorganizacion institucional y fortalecer
el area de planificacion, la referida Comision ha
sugerido la integracion de procesos relacionados
con la gestion del espacio y de la infraestructura
fisica.”

Fuente: Resolucion de Rectoria R-271-2022 de
fecha 07 de setiembre el 2022.

Es de suma relevancia reconocer que existe una
prevalencia de procesos de diseiio, licitacion y
construccion, que son desarrollados desde la
Unidad de Diseiio y Supervision de obras en la
(OSG) y la OEPI, sin una verdadera articulacion.
Esta realidad ha dado cabida a inversiones menos
eficientes de los recursos de la Institucion, a la
duplicacion de procesos (como la priorizacion), a
la necesidad de reprocesos de diseio, licitatorios
y constructivos, y al consumo excesivo de tiempo
y energia en gestiones de coordinacion entre
ambas oficinas, para intentar uniformar criterios y
articular estrategias.

Un caso concreto y reciente, es el del plan
remodelacion en la soda de la Facultad de
Ciencias Economicas, desarrollado por la OSG y
el reforzamiento estructural de este mismo edificio
(el cual se circunscribe dentro de un plan general
para el cumplimiento de las normas de seguridad
humana) que fue elaborado por la OEPI. Aunque
ambos proyectos fueron disefiados y licitados para
atender necesidades distintas, existia una clara
incompatibilidad entre ambos, hecho que pudo
constatarse antes de que ambos iniciaran su etapa
constructiva y que desencadeno en la suspension
del proceso de adjudicacion y descarte del proyecto
de remodelacion de la soda.

Es importante aclarar que incompatibilidades de
esta naturaleza no son evidentes y, por lo tanto, para
una instancia como la Comision Institucional de
Planta Fisica (CIPF), no es posible identificarlas.

Alrespecto de daruna atencion, mas directa, prontay
especializada e.n temas de infraestructura, a las
sedes regionales y sus recintos.

En reuniones sostenidas con autoridades en las
distintas sedes regionales, se ha prestado especial
atencion a recabar las oportunidades de mejora a
proposito de la gestion especifica que debe realizar
la OEPI y de esta manera aportar de manera mads
efectiva al fortalecimiento de laregionalizacion de la
educacion superior publica. Con base en lo anterior,
a traveés de la figura de Gestor de Infraestructura y
a partir del 2023 se implementaran, entre otros, los
siguientes ejes de accion:

1. Designacion de un gestor de infraestructura
para cada sede regional.

2. Priorizacion de proyecto por Sede.

3. Asesoria y aprobacion técnica de ordenes
de servicios para obras de mantenimiento
correctivo y preventivo, de manera pronta y
descentralizada.

4. Visitas periodicas de diagnostico y coordinacion
a las sedes regionales.

4. Con respecto a los seis edificios en operacion parcial

(0 _con vicios ocultos) y los dos edificios en estado no
operativo, financiados con_el empréstito_del Banco
Mundial.

Durante la exposicion, fue sefialado que, de los
dieciocho edificios financiados con el empréstito
del Banco Mundial (BM), seis no se encontraban en
operacion completa o bien presentaban vicios ocultos
por resolver y dos aiin no eran operativos.

Primeramente, es importante aclarar que, aunque
los proyectos de infraestructura desarrollados con
este préstamo son veintitrés, solamente dieciocho
corresponden a edificios per se, dado que los restantes
responden a construcciones de diferentes indoles
como: las obras urbanizacion en la Ciudad de la
Investigacion (finca 2) y las plantas de tratamiento de
aguas residuales de la Ciudad de la Investigacion y
las sedes de Occidente y el Atlantico. El otro proyecto
inicialmente no considerado en los datos que fueron
seiialados corresponde al edificio del INIFAR el cual
fue financiado con fondos propios de la Universidad.

Ahora bien, tal y como lo sefiala el Arg. Kevin Cotter
Murillo, por medio del oficio externo CU-1237-2022,
el edificio de INIFAR es uno de los proyectos que ...
forman parte de las iniciativas del Banco Mundial y por
lo tanto son compromisos institucionales adquiridos
con Ente internacional.”

Por lo tanto, si se considera esta obra dentro de este
grupo, la cantidad de edificios no operativos debe
incrementarse de dos a tres en total.

Posteriormente, el oficio presenta los proyectos
desarrollados con el empréstito del BM (incluido
el edificio del INIFAR), segin su estado y con los
oficios que referencian su condicion actual. Continta
explicando que:

Los edificios considerados no operativos son obras
cuyos componentes programdticos  especializados
(los que motivaron el desarrollo del proyecto y define
su propésito funcional) no estan en funcionamiento,
debido a que las obras recibidas no alcanzaron los
requisitos espaciales y/o funcionales, necesarios para
iniciar su fase operativa.
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Por su parte, los edificios considerados como
parcialmente  operativos o con vicios ocultos,
son aquellos cuyos componentes programaticos
especializados han podido iniciar operaciones de
manera parcial o bien, son edificios a los que se les ha
detectado vicios ocultos que comprometen su seguridad
o funcionamiento a corto y mediano plazo.

. Al respecto del senialamiento del Arq. Cotter con

relacion a: “Sobre la mencion que hace la Arg. Ulloa a

edificios inoperativos, al finalizar el PMES tunicamente
los edificios de Tecnologias en Alimentos en la Sede

de Guanacaste v el del Centro de Investigaciones en

Neurociencias no estaba siendo utilizado, pues en ese
momento se ejecutaban contratos para finalizar las
obras pendientes.

Ademas de los edificios sefialados por el Arq. Cotter,
deben sumarse a la lista de no operativos los construidos
para el Ciclotron PET/CT y para el INIFAR. Estas
obras, aunque desde el 2020 fueron entregadas a las
unidades usuarias, no puede afirmarse que han entrado
en una fase operativa, ya que las obras recibidas no
han alcanzado los requisitos espaciales y/o funcionales,
necesarios para que las unidades usuarias desarrollen
las actividades sustantivas que, en primera instancia,
motivaron el desarrollo de la iniciativa.

Es importante indicar que, desde inicios del 2021 la
OEPI, con apoyo de la Administracion superior, ha
asumido el compromiso de elaborar y llevar a cabo
una serie de planes remediales§ que mejoren las
capacidades funcionales de los proyectos categorizados
como: no operativos o parcialmente operativos o con
vicios ocultos.

El desarrollo de estos planes remediales es motivado
a partir de la necesidad de subsanar deficiencias o
incumplimientos que ya estaban presentes antes de la

fecha

En _relacion _con lo seiialado por el Arq. Cotter al

respecto de que: “...la Universidad de Costa Rica fue
la_que mejor utilizd el monto del préstamo otorgado
al Gobierno de la Republica, logrando un 99.99% de
ejecucion al final del periodo...”

Es importante aclarar que durante la presentacion
realizada ante el CU no se emitio criterio al respecto
del porcentaje de complecion en términos financieros,
de los proyectos desarrollados con el empréstito de BM.
Sin embargo, a partir de estos datos, puede inferirse
que, aunque la ejecucion economica del proyecto fue
casi completa, esto no se tradujo, en todos los casos,
en proyectos de infraestructura que cumplieran los
propositos que inicialmente motivaron su promocion y

8. Ver OEPI-970-2021

desarrollo, ya que algunos proyectos, como el INIFAR
requerian inversiones adicionales, de alta cuantia
para poder ser funcionales y otros han requerido
y requeriran reprocesos de diserio, inspeccion y
ejecucion. Lo anterior, se traduce de igual manera, en
sobrecostos economicos, deterioro y/o vencimiento de
garantias de equipos especializados de alta cuantia que
no pueden ser instalados9 y pausas o retrasos tanto en
el desarrollo de investigaciones como en la captacion
de fondos economicos por vinculo externo.

Finalmente, en el marco de un proceso de mejora
continua, es importante recalcar lo sefialado por el
CU dentro de los acuerdos de la Sesion 6556-06 del
15 de diciembre de 2021 en donde se acuerda “...
revisar, en profundidad, el proceso de contratacion
llevado a cabo para el desarrollo de proyectos de
construccion de infraestructura universitaria. La
revision debe encaminarse hacia el establecimiento de
un nuevo mecanismo que permita a la Administracion
el establecimiento de responsabilidades individuales,
institucionales y contractuales de cada proyecto...”

La Oficina Ejecutora del Programa de Inversiones
esta comprometida a mejorar, en pro de la comunidad
universitaria y la ineludible responsabilidad que tiene
ante el pais de hacer un uso altamente efectivo de los
fondos publicos.

Producto del oficio OEPI-1182-2022, transcrito en el
considerando anterior, el Dr. Gustavo Gutiérrez Espeleta,
rector, en la sesion N.° 6656, articulo 10, del 1.° de diciembre
de 2022, solicitd, en lo conducente, crear una comision
especial que investigara lo expuesto por la OEPI; sin
embargo, en el articulo 11 se acordo: trasladar la votacion
de la mocion presentada por el Dr. Gustavo Gutiérrez
referente al oficio OEPI-1182-2022 para la proxima sesion.

La Rectoria, mediante el oficio R-8355-2022, del 2 de
diciembre de 2022, solicitd al Consejo Universitario aprobar
la mocion respecto al informe de la OEPI, a fin de conformar
una comision especial que emita un andlisis para dimensionar
el tema desde una instancia objetiva e independiente de la
Administracion y de cualquier otra. En ese mismo oficio
pidi6 que la Comision no ejerza una funcion sancionatoria,
pues eso le corresponde a otros entes de control interno, pero
que si determine los errores en el modelo de gestion y en los
procesos de la OEPI que llevaron a entregar edificios que
no eran operativos o que estaban parcialmente operativos,
con el fin de proponer los cambios necesarios respecto a la
normativa interna y corregir los posibles futuros errores de
gestion.

La Oficina de Contraloria Universitaria, mediante el oficio
OCU-631-2022, del 6 de diciembre de 2022, remitid un

9. Ver cuadro de planes remediales.
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10.

11.

12.

listado de los informes realizados o que se encuentran en
proceso en la OEPI, de los wltimos cinco afios.

El Consejo Universitario en la sesion N.° 6658, articulo 12,
inciso t), del 8 de diciembre de 2022, acordd:

1. Crear una Comision Especial para que analice la
gestion de la infraestructura institucional. La Comision
estard conformada por los miembros Dr. Eduardo
Calderon Obaldia, la MTE Stephanie Fallas Navarro
y el Dr. German Vidaurrre Fallas, quien la coordinara.
La Comision determinard las unidades académicas a
las cudles solicitard nombrar una persona docente que
fungird como asesoria técnica.

2. Que a mas tardar el 1.° de julio de 2023 la Comision

eleve a este plenario el informe correspondiente.

La Comision Especial estuvo conformada, ademas de los
miembros del Consejo Universitario designados, por las
siguientes personas como asesoria técnica: el Ing. Jeffrey
Dimarco Fernandez, de la Escuela de Ingenieria Industrial, y
el Mag. Robert Anglin Fonseca, de la Escuela de Ingenieria
Civil.

Esta comision tiene como proposito analizar la gestion de la
infraestructura institucional, con el fin de fortalecer la calidad
de la gestion de los procesos de desarrollo y mantenimiento
del espacio y de la infraestructura fisica universitaria, con
los siguientes objetivos especificos:

a) Valorar la estrategia en el mediano y largo plazo (10 0 20
anos).

b) Determinar si se debe fortalecer la capacidad de
mantenimiento o de generacion de nueva infraestructura.

¢) Contar con criterios ¢ instrumentos de priorizacién
asignar recursos en la construccion y mantenimiento de
la infraestructura.

La Resolucion R-2209-2004 sefala la necesidad de ordenar
el ambito de accion de la OEPI y de la Oficina de Servicios
Generales (OSG), oficinas encargadas de la infraestructura
institucional; establece que la OEPI se encarga de las
obras mayores y la OSG del mantenimiento y de las obras
menores cuyo monto no supere el limite establecido para la
contratacion directa. Ademas, crea la Comision Coordinadora
de Planta Fisica, a cargo de la coordinacion entre oficinas,
de sus planes de trabajo, conceptos arquitectonicos y de
planificacion.

La Contraloria General de la Repiiblica (CGR), en el informe
DFOE-SOC-IF-00010-2020, denominado “Informe de
auditoria de caracter especial sobre el proceso de planificacion
institucional, ejecucion y evaluacion presupuestaria en
la Universidad de Costa Rica (UCR)”, solicito definir
y oficializar los criterios de priorizacién en materia de

13.

14.

15.

16.

infraestructura, asi como fortalecer la planificacion de los
procesos de adquisicion de bienes duraderos (infraestructura
fisica y equipamiento de esos edificios).

La Rectoria, para lograr una coordinacion institucional
entre las diferentes oficinas y sectores responsables de
la infraestructura universitaria y que los procesos sean
armoniosos, eficaces y mas expeditos, cred la Comision
Ad-Hoc de Infraestructura'®, cuyas funciones fueron
posteriormente asumidas por la Comision Institucional de
Planta Fisica.

La Administracién Universitaria, a raiz del informe de la
Contraloria General de la Republica, propuso anivel interno'!
diversos procedimientos para mejorar la planificacion,
inclusion y ejecucion de los proyectos de infraestructura, asi
como el control de la partida de bienes duraderos, a fin de
atender adecuadamente las necesidades y requerimientos de
la comunidad universitaria.

Ademds, la OEPI aplic6 una herramienta marco de
priorizacion para el desarrollo de infraestructura que cuenta
con 3 grandes grupos de proyectos: 1. Proyectos estratégicos,
2. Ajuste a las normas, y 3. Desarrollo de infraestructura; sin
embargo, esta herramienta cumplia solo con las solicitudes
realizadas a esa oficina, por lo que posteriormente la OSG
también aplicé una herramienta multicriterio de priorizacion,
las cuales al final se unificaron.

La Oficina Juridica?, a solicitud de la Vicerrectoria de
Administracion”®, manifestd, respecto a la creacion de
una Oficina de Infraestructura Fisica Universitaria, que el
organo universitario competente para emitir tal acuerdo es
el Consejo Universitario, mientras que el reglamento de
esa nueva dependencia le corresponde a la Rectoria, lo que
supondria una revision integral del Reglamento de la Oficina
Ejecutora del Programa de Inversiones (OEPI), como parte
del nuevo o6rgano; no obstante, el Consejo Universitario
debe definir si la nueva normativa es general o especifica v,
asi, determinar el 6rgano competente para emitirla.

La Resolucion de Rectoria R-271-2022, del 7 de setiembre
de 2022, dejo sin efecto la Resolucion R-2209-2004, pues
resolvio que para fortalecer la planificacion, ejecucion y
evaluacion institucional y determinar las prioridades de
la Universidad en materia de infraestructura es necesario
integrar los procesos de la OEPI y de la Seccion de
Mantenimiento y Construccion (OSG) sobre esa materia.
Ademds, encargd a la OEPI el disefio y construccion de
la planta fisica institucional, mientras que a la Seccion de

10.
. Oficios OEPI-285-2021, OEPI-300-2021 y OEPI-380-2021, del 24 y 26

12.
13.

Resolucion de Rectoria R-53-2021, del 26 de febrero de 2021.

de marzo, y del 15 de abril de 2021, respectivamente, y Resolucion de
Rectoria R-102-2021, del 30 de abril de 2021.

Dictamen 0J-704-2022, del 12 de julio de 2022.

Oficio VRA-3037-2022, del 28 de junio de 2022.
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Mantenimiento y Construccion la especializo en labores
propias del mantenimiento.

17.  Esta Comision Especial, a fin de ampliar criterios, contd con
la participacién de las siguientes personas, quienes estan
directamente involucradas en la gestion de la infraestructura
de la Universidad:

* Dr. Roberto Guillén Pacheco, vicerrector de
Administracion.

¢ Ing. Antonio Marin Gonzilez, jefe de la OSG;
M.Sc. Johnny Badilla Barrantes, jefe de Coordinacion
Administrativa, e Ing. Sergio Alvarez Gonzalez, jefe de
la Seccion de Mantenimiento y Construccion, todos de la
Oficina de Servicios Generales (OSG).

¢ Arq. Ana Ulloa Dormond, jefa; Ing. Ligia Bartels
Madrigal, coordinadora del Departamento de Supervision
y Presupuesto, y Arq. Esteban Camacho Mosheim,
asistente técnico de la jefatura, de la Oficina Ejecutora
del Programa de Inversiones (OEPI).

¢ M.Sc. Tatiana Villalobos Quesada, jefa de la Oficina
Juridica; Ing. Carlos Granados Hernandez y MBA. Mario
Rivera Pérez, jefe y subjefe de la Oficina de Planificacion
Universitaria (OPLAU), respectivamente, y M.Sc. Kattya
Elizondo Orozco, coordinadora de la Unidad de Gestion
Ambiental (UGA), como representantes de la Comision
Institucional de Planta Fisica.

18. Las personas funcionarias de la Administracion invitadas por
la Comision Especial manifestaron los siguientes aspectos
importantes:

o A partir del informe de la Contraloria General de la
Republica se detectaron duplicidades y situaciones
especificas como las siguientes: retrasos y altos costos
de las obras, obras inconclusas y algunas retenidas por
los contratistas, obras concluidas que no satisfacen
los requerimientos de las personas usuarias y partes
interesadas, subutilizacion de espacios fisicos vs.
demanda creciente de mayor espacio fisico, asi como
reprocesamiento de etapas: disefio, presupuestacion
y contratacion. Esto, a causa de una confusa y
desarticulada gobernanza institucional del espacio y la
infraestructurafisica, tal como la imprecisa planificacion
para la definicion, priorizacion y presupuestacion de
obras; atencion “clientelar” a una demanda de espacio
fisico basada en una cultura de atomizacion y dispersion
de recursos; poca claridad en la identificacion de los
requerimientos de las obras a realizar; procesos de
gestion desarticulados; multiples actores dispersos
con poca capacidad de interoperacion para actuar
en conjunto, y duplicidades y choques entre organos
ejecutores: OEPI y OSG.

+ La gestion de la infraestructura posee 4 modalidades de
atencion:

a) Desarrollo de inversion: nueva infraestructura;
remodelaciones, mejoras y ampliaciones; planes
remediales, y compras y alquileres.

b) Mantenimiento correctivo: recobrar funcionalidad,
seguridad o estética. Este tema se debe fortalecer, ya
que va de la mano con la gestion de la contratacion
administrativa.

¢) Atencion emergencias: recuperar pérdida inmediata
de funcionalidad o seguridad.

d) Mantenimiento preventivo: evitar afectaciones en la
funcionalidad, seguridad y estética.

Se empezd a articular de manera mas horizontal el
trabajo de la OEPI y de la OSG como oficinas gestoras
de infraestructura, para lo cual la Administracion se
propuso los siguientes objetivos especificos:

a) Consolidar la planificacion espacial de los campus
universitarios.

b) Implementar protocolos para la planificacion integral
de los requerimientos de infraestructura fisica.

¢) Garantizarlaarticulacion de los procesos de desarrollo
de nueva infraestructura fisica y el mantenimiento
preventivo y correctivo de la existente.

d) Implementar mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas, en todos los procesos de gestion
del desarrollo y mantenimiento de la infraestructura
fisica universitaria.

e) Desarrollar mecanismos y herramientas para
garantizar la calidad en la implementacion de los
procesos:

* Planificacion integral y plurianual de la
infraestructura fisica universitaria.

* Formulacion y presupuestacion de proyectos de
obra fisica.

+ Contratacion de bienes y servicios para la
ejecucion de las obras.

+ Control y fiscalizacion de la ejecucion de
proyectos de infraestructura.

 Evaluacion y mejora de los procesos de gestion.

Etapas: Para el logro de los objetivos, se esta trabajando
en etapas y bajo un enfoque de procesos: estratégicos,
operativos y de soporte, que son requisitos indispensables
para las partes interesadas. En la I etapa intervienen
diversos actores (OEPI y OSG, unidades académicas,
sedes regionales, oficinas administrativas, comisiones,
municipalidades e instancias gubernamentales) para
articular los procesos, mejorar los procedimientos,
armonizar las herramientas comunes y actualizar la
normativa. En la II etapa se realizardn los ajustes en
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la estructura organizativa. Se estd en el proceso del
desarrollo interno de cada proceso.

Articulacién de procesos: En la Universidad existen
procesos que deben estar relacionados con todas las
etapas del ciclo de vida de la infraestructura, con
lo cual se logra eficiencia, efectividad y mejores
resultados en la inversion de recursos, asi como mayor
satisfaccion de las unidades usuarias al tener menos
intermediarios y mas organizacion; por eso, se estd
propiciando la integracion de procesos: en el 2022 se
trasladaron profesionales de la OSG (Unidad de Disefio
y Supervision de Obras) a OEPI con funciones distintas,
para reforzar el area de planificacion. Se creo la figura
de persona gestora de infraestructura, que es un enlace
entre las personas encargadas de los procesos de disefio
y las del mantenimiento, asi como un acompafamiento
a las unidades usuarias para priorizar las necesidades y
detectar los problemas de manera mas precisa.

La integracion de procesos es indispensable y a la
persona gestora le falta poder contar con cierta capacidad
operativa para no depender de otras oficinas.

Asimismo, se ha ido propiciando la integracién y
coordinacion entre oficinas que tienen algin rol en
la gestion de la infraestructura, con lo que se tiene
mayor orden, control y seguimiento de los proyectos
para contar con una vision integral del desarrollo de
la infraestructura institucional, en busca de la mejora
continua y la calidad, mediante la retroalimentacion por
parte de la unidad usuarias. Ademads, se estd tratando de
cumplir con las reglamentaciones ambientales, ya que
la UGA esta teniendo la oportunidad de injerir desde
su etapa de disefio; no obstante, la Universidad sigue
siendo débil en cuanto a la sostenibilidad ambiental
en la parte de disefios; es decir, falta hacer uso de
construcciones sostenibles con edificios inteligentes
para la optimizacion de los recursos, que es parte de las
oportunidades de mejora que se han detectado, pero se
ha trabajado técnicamente en todas esas articulaciones,
para lo cual la comunicacion ha sido un eje importante,
pero falta profundizar al respecto, pues la gestion de
infraestructura en la Universidad se concibi6 hace més
de 30 afios y es necesario que hayan cambios, pues los
tiempos de ejecucion, de contratacion, la nueva ley para
ejecutar el presupuesto y la regla fiscal, son diferentes,
lo cual obliga a ser una instancia mds é4gil, adaptable,
flexible, con procesos claros y que se ajuste a los nuevos
tiempos.

Los principales valores de este cambio son la efectividad,
la eficacia y la innovacion, y la mayor limitacion es la
resistencia al cambio por la cultura organizacional tan
marcada por tanto tiempo; sin embargo, hay conciencia
de que la integracion es importante y todo funciona
mejor, por lo que cada vez se han ido involucrando mas

personas en los procesos, pero es complejo cambiar
la cultura universitaria de estructuras ya estables y
consolidadas a nuevos modelos y a una forma diferente
de gestion y de organizacion, para lo cual también se
deben hacer cambios reglamentarios para asegurar un
manejo eficiente de la infraestructura.

Planificacion: La planificacion es esencial en toda
institucion y en la Universidad se debe tener una
cultura de planificacion de manera integral, con sus
respectivos procedimientos y controles, para lo cual se
hace necesaria la coordinacion entre instancias y que una
sola se encargue de la infraestructura para abordar de
manera unificada las necesidades de la Universidad, con
procesos integrados y canales de comunicacion acordes.
Eso es lo que se pretende con las personas gestoras de
infraestructura, que son quienes conocen en detalle los
recursos con que se cuenta y las necesidades de cada
instancia, por lo que planifica y define prioridades,
brinda soluciones viables y al final valora la gestion de
calidad.

Por otra parte, la OPLAU y la OEPI trabajan en
un proceso de priorizacion con la presupuestacion
plurianual, que permite, en primera instancia, visibilizar
las necesidades de recursos financieros (infraestructura)
para no afectar el presupuesto institucional.

Ademds, es primordial tener mas planificacion en cuanto
a mantenimiento preventivo y correctivo.

Plan de Ordenamiento Territorial (POT): Un POT es una
herramienta que permite crear un marco regulatorio para
la toma de decisiones y para organizar el desarrollo de la
planta fisica de la Universidad a largo plazo, de acuerdo
con su entorno social, ambiental y paisajistico; permite la
distribucion del espacio y va ligado a la parte estratégica
y presupuestaria.

En las sedes, estos planes emiten una ruta de accion
para el desarrollo de infraestructura a 20 afios, con
una vision prospectiva sobre el comportamiento de
las sedes, la cantidad de personas que atienden y las
necesidades de infraestructura existentes, de acuerdo con
las caracteristicas de la region, por lo que para cada plan
se buscan asesores especialistas en el contexto, a fin de
tomar las mejores decisiones.

Los POT estén ligados a una planificacion estratégica,
con lo cual se tienen ejes de accion principales,
andlisis de aprovechamiento de espacios, donde estin
incluidos muchos actores para la toma de decisiones,
que se plasman en lo operativo y posteriormente deben
visualizarse en los reglamentos.

Comision Institucional de Planta Fisica: Esta comision
es la que define las directrices, los lineamientos y le da
seguimiento a la operativizacion de las estrategias. Se
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esta trabajando en proyectos estratégicos y agrupando las
necesidades existentes, a fin de potenciar la inversion en
infraestructura y tener una nueva vision de lo que deberian
ser los espacios universitarios. Para la democratizacion
del espacio, se valoran las necesidades y de existir
multiplicidades, se genera una misma respuesta, en
términos fisico espaciales, a multiples unidades que
pueden hacer uso de una misma edificacion, con lo cual
se disminuyen los edificios con bajo factor de ocupacion,
pues en la Ciudad Universitaria Rodrigo Facio hay
edificios con un 33% de ocupacion.

En la Comision Institucional de Planta Fisica (CPF) se
toman las decisiones utilizando como insumo el POT
desarrollado por la OEPI.

Priorizacion: La priorizacion en la atencion de
necesidades es compleja, ya que en la Universidad existe
una dindmica “territorial” que, en algunos casos, afecta
la maximizacion del uso de los recursos disponibles.

Por otra parte, para canalizar las necesidades y el uso de
recursos, se esta empezando a utilizar una formula para
optimizar la distribucion de aulas y el desplazamiento de
estudiantes, que hasta ahora se hace sin ningun criterio,
para lo cual tanto la Oficina de Registro e Informacion
como las facultades, han facilitado datos para entender
las necesidades y la realidad presupuestaria que manejan
y asi entender como afecta la infraestructura.

Existe una herramienta de priorizacion, que es objetiva y
esta validada por la Contraloria General de la Republica.
Fue construida a partir de una comision ad hoc de
infraestructura y posteriormente esas funciones las
asumio la Comision Institucional de Planta Fisica.

Herramientas: La OEPI estd implementando diversas
herramientas con el objetivo de orientar el desarrollo
de la planta fisica de manera eficiente, armoniosa y
sostenible a corto, mediano y largo plazo, con planes de
ordenamiento territorial.

Se cuenta con herramientas para medir la capacidad
instalada y el porcentaje de ocupacion, como son los
criterios de emplazamiento para que vaya acorde con todo
lo que tiene que vincularse en términos de planificacion
estratégica. También se tiene el marco de priorizacion
de necesidades relacionadas con infraestructura, con 3
grupos de atencion: infraestructura existente, nuevas
necesidades y proyectos estratégicos, que se identifican
a partir de multiples necesidades y puede ser un tinico
proyecto destinado para satisfacer varias unidades, con
lo cual se potencia el uso adecuado de los recursos.

Con estas herramientas, se generan estrategias que
procuran el mejoramiento del entorno, mediante
instalaciones 'y otras infraestructuras que sean
inspiradoras, funcionales, estéticamente armoniosas,

sostenibles, ambientalmente responsables, innovadoras,
respetuosas del valor historico y compatibles con la
mision y las politicas institucionales.

+ Mantenimiento: El mantenimiento se debe entender como
un proceso integral y transversal dentro del ciclo de vida
de un edificio y se proyecta desde el momento en que se
disefia o conceptualiza un proyecto arquitectonico, por
lo que se deben conocer las estrategias que involucran
el mantenimiento. Actualmente se da continuidad a
todo el proceso, desde la fase de desarrollo del proyecto
hasta la fase de operacion, a fin de que no exista
transferencia de responsabilidades a otra instancia que
no estuvo involucrada en los pormenores del contrato
que produjo el edificio, lo cual permite un mejor control
posterior a la recepcion del edificio y garantiza calidad y
responsabilidad por parte del contratista.

Al respecto, la OSG apuesta por un desarrollo de los
procesos de mantenimiento preventivo y de emergencia,
mediante la planificacion, el control y la atencion
oportuna, en busca de la eficiencia y promover el trabajo
en equipo, que es esencial para mejorar los servicios.

Con el recorte en el presupuesto se debe ser doblemente
efectivos en la fase operativa, pues, aunque la inversion
en infraestructura es un recurso que le da potencial
crecimiento a la Universidad, se debe elevar la vida til
y la intensidad de uso de las inversiones. Al no invertir
mucho en infraestructura nueva, hay que darle énfasis al
mantenimiento y a la operacion, lo cual engloba la mejora
continua y la biisqueda constante de estrategias para que
la inversion sea cada vez mas eficiente y efectiva, y que
deje una huella ambiental menor.

*  Visién a largo plazo: La OSG deberia especializarse en
servicios generales; es decir, en gestion de infraestructura
vista de manera integral, y deberia existir una oficina
especializada, que se enfoque en lo que le atafie y
entienda los ciclos de vida de los proyectos, pero de
momento se estan buscando los canales y procedimientos
adecuados para que aunque los procesos estén separados,
se articulen y funcionen mejor; no obstante, para crear
una instancia universitaria se deben valorar ciertos
temas, como la inscripcion. Quizas el nombre correcto
seria Oficina de Gestion del espacio y la infraestructura,
donde se unan a todas las instancias pequefias que tienen
a cargo funciones y campos de accion diferentes, pero
que puedan integrarse en un solo sistema.

19. Se debe tomar en cuenta que con la integracién en una
Institucion tan grande y diversa, se corre el riesgo de que
los procesos se diluyan, ya que las unidades que tienen que
ver con infraestructura no son solamente la OSG y la OEPI,
sino también por ejemplo, la UGA, que es un ente auditor
de la intervencion sobre el espacio fisico, por lo que es
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20.

21.

22.

conveniente que sea una unidad separada para que audite los
resultados, sobre todo, en términos de impacto ambiental de
las inversiones de infraestructura; no obstante, se debe contar
con una oficina que centralice y se encargue de desarrollar
los procesos relacionados con infraestructura, pues para
que los proyectos sean més econdmicos y efectivos, desde
el inicio deben involucrar profesionales interdisciplinarios
para definir los alcances y los objetivos.

La OEPI desempeiia un papel estratégico y relevante, y lo
seguird teniendo a futuro, especialmente en lo que respecta
a la planificacion y a la construccion de nuevas estructuras
o al ajuste de las existentes a las necesidades actuales y
para el cumplimiento de la normativa vigente, para lo cual
cuenta con un equipo altamente capacitado, pero tomando
en cuenta las perspectivas futuras, no parece justificarse un
incremento en su personal, pues todas las oficinas deben
contar con profesionales de diversas areas para desarrollar
su labor de manera correcta. También para el mantenimiento
de infraestructura se requiere equipo profesional para
que valore e inspeccione las obras; sin embargo, en la
OSG, especificamente en la Seccion de Mantenimiento
y Construccion no se ha propiciado el crecimiento o, al
menos, la conservacion del recurso humano profesional y
técnico, sino que, mas bien, se trasladd a mas del 60% de
los profesionales a OEPL, lo cual no pareciera contribuir al
logro de la especializacion en las labores de mantenimiento
a la que se hace referencia en la Resolucion de Rectoria
R-271-2022.

La Institucion debe reflexionar sobre el modelo de universidad
piblica que la sociedad demanda y establecer claramente
una vision estratégica acorde con el cambio tecnoldgico,
con la gestion universitaria y con el uso eficiente de los
recursos disponibles; ademas, esa vision estratégica debe
permitir una adecuada planificacion y desarrollo de nueva
infraestructura, en atencion a las necesidades estudiantiles,
de docencia, de investigacion y de accion social, asi como la
gestion de los espacios y edificios existentes, pues los planes
de ordenamiento territorial, la definicion de procedimientos
y las herramientas de priorizacion de proyectos, en ninguna
mediada pueden reemplazar los elementos de decision que
una vision estratégica proporciona como principio orientador
en la gestion de la infraestructura y el espacio universitario,
ya que son instrumentos que carecen del alcance, contenido
y enfoque metodologico para sustituirla.

Es visible el esfuerzo que hacen las distintas instancias
consultadas por mejorar los procesos; sin embargo, todas
las medidas, si bien son importantes, obedecen a la mejora
continua de los procesos que normalmente realizan, sin
contar con una vision a largo plazo. El Plan de Ordenamiento
Territorial es un estudio diagndstico para caracterizar el uso
del espacio, movilidad, paisaje y ambiente, el cual pretendia

23.

24.

25.

26.

27.

2.

aportar algunas bases para la formulacion de un “Plan de
Ordenamiento Territorial”, pero en este existen muy pocos
elementos estratégicos.

La figura de la persona gestora de infraestructura de la
OEPI facilita la integracién de las funciones de distintas
oficinas que, al final, tienen objetivos relacionados; empero,
debe contar con un brazo operativo que le permita ejercer
efectivamente la labor por la cual fue creada, entre las cuales
se encuentran gestionar la infraestructura universitaria y los
planes de mantenimiento correctivo y preventivo, y ejercer
la capacidad de ejecucion y coordinacion con las diferentes
instancias universitarias.

La Comision Institucional de Planta Fisica debe desempefiar
un rol directivo y estratégico de los esfuerzos de las unidades
operativas que la integran; debe ser un foro articulador en
donde se derriben obstaculos, se establezcan prioridades, se
comparta informacion y se coordinen las partes para alcanzar
los objetivos plantados en términos de infraestructura.

Aunque no se logré claridad respecto a la vision estratégica,
existe consenso en cuanto a la relevancia futura del
mantenimiento y la gestion de los edificios existentes mas
que del desarrollo de nuevos proyectos de infraestructura,
por lo que las politicas universitarias y los esfuerzos de
gestion deben dirigirse al fortalecimiento de los entes
encargados de su planificacion y ejecucion, y a ser mas
eficientes y acordes con el volumen de trabajo esperado de
las personas encargadas de la gestion de nuevas obras.

La articulacion de procesos con sistemas de gestion
integrados y eficientes en la que se estd trabajando es de
suma importancia; sin embargo, la interrelacion de la OEPI
y la OSG, en su nuevo paradigma de gestion, debe buscar
que sus visiones y prioridades estén alineadas, a fin de
evitar al minimo los riesgos futuros de coordinacion, como
por ejemplo, los retrasos en la ejecucion de los trabajos,
la dilucion de las responsabilidades de ambas partes y la
confusion respecto de los limites y responsabilidades de
estas.

El articulo 1 del Reglamento de la Oficina Ejecutora del
Programa de Inversiones de la Universidad de Costa Rica
define a la OEPI como una Oficina coadyuvante de cardcter
técnico-administrativo, responsable de planificar, ejecutar,
supervisar y administrar todos los proyectos de obras
mayores, referentes al desarrollo, ampliacion, remodelacion
y acondicionamiento general de la planta fisica de la
Universidad de Costa Rica de acuerdo con el plan de
inversiones respectivo.

La mision de la OSG es que es un grupo humano competente
orientado a la prestacion de servicios esenciales, efectivos
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29.

30.

31

y continuos de apoyo a las actividades sustantivas de la
Institucion, a través de procesos integrados y vinculados
a la planificacion, organizacion, control y evaluacion que
procuren y contribuyan a la satisfaccion de las necesidades y
expectativas de la comunidad universitaria.

El Consejo Universitario en la sesion N.° 6693, articulo 15,
del 27 de abril de 2023, consolid6 en la unidad ejecutora
de OEPI, las plazas que pertenecian a la Unidad de Disefio
y Supervision de Obras; ademds, se reasignaron 5 de las
6 plazas, de Profesional B a Profesional C.

Respecto a la infraestructura, en las Politicas Institucionales
2021-2025, Eje VII. Gestion universitaria, politica 7.7
se establece: Fortalecera el proceso de planificacion,
mantenimiento y  proteccion de la infraestructura
universitaria en todas sus sedes, recintos, fincas y otros,
mediante el desarrollo de planes estratégicos, orientados
a fomentar una mayor coordinacion institucional en este
ambito; especificamente los objetivos: 7.7.1 Elaborar un
plan de ordenamiento territorial para toda la Institucion
y el entorno construido, con metas de crecimiento para
los proximos cinco afios, diez afios y veinte afios; 7.7.2
Establecer un plan de manejo de las edificaciones existentes
en los aspectos de seguridad ante amenazas naturales y
amenazas antropogénicas, y 7.7.3 Desarrollar un plan de
definicion del patrimonio de edificaciones y su resguardo
como bienes de capital universitarios. Ademas, el objetivo
10.2.4 sefiala Incorporar criterios ambientales en la gestion
de la infraestructura institucional, orientados a mantener
bajas emisiones contaminantes y alta eficiencia energética.

La normativa es un componente esencial en el sistema
institucional para regular que los servicios ofrecidos por
la Institucion se ejecuten en un marco de accion claro y
logico y asi que todas las personas involucradas conozcan
los procesos, los requerimientos, las responsabilidades y
los resultados esperados; no obstante, mucha normativa

universitaria esta desactualizada; por ejemplo, el Reglamento
de la Vicerrectoria de Administracion, que data de 1977
y el Reglamento de la Oficina Ejecutora del Programa
de Inversiones (OEPI), de 1989; ademds, otras oficinas
no cuentan con reglamento, como la Oficina de Servicios
Generales.

ACUERDA

Solicitar a la Administracion que, en un plazo de 6 meses,
remita al Consejo Universitario un informe que incluya:

a) El programa de inversion en infraestructura y
mantenimiento en el corto, mediano y largo plazo que
considere: la capacidad requerida por la OSG y la OEPI,
producto de un analisis de la oferta y la demanda futura
de servicios y el recurso humano, las instalaciones
fisicas y el equipo necesario. Ademas, establecer el valor
agregado que aporta a la gestion de la infraestructura
especialmente para las personas usuarias y para la
efectividad institucional.

b) Propuesta de modelo de gestion (estructura
organizacional, articulacion, coordinacion, comunicacion
y asignacion de responsabilidades) que asegure que la
Institucion esta en capacidad de asumir el programa de
inversion y mantenimiento a largo plazo.

Solicitar a la Administracion, en un plazo de 6 meses, un
informe del programa de mantenimiento y conservacion del
arte publico institucional para los proximos 5 afios.

ACUERDO FIRME.

M.Sc. Ana Carmela Veldzquez Carrillo
Directora
Consejo Universitario

-

IMPORTANTE

La Gaceta Universitaria es el organo oficial de comunicacion de la Universidad de Costa Rica, por lo tanto, al menos un
ejemplar, debe estar a disposicion de la comunidad universitaria en las unidades académicas y en las oficinas administrativas
de la Institucion.

Todo asunto relacionado con el contenido de La Gaceta Universitaria o su distribucion serd resuelto por el Centro de
Informacion y Servicios Técnicos del Consejo Universitario.

De conformidad con el articulo 35 del Estatuto Organico, todo acuerdo del Consejo Universitario, es de acatamiento obligatorio:
“Articulo 35: Las decisiones del Consejo Universitario y su ejecucion y cumplimiento seran obligatorias para el Rector, los
Vicerrectores y para todos los miembros de la comunidad universitaria”.

~
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