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El Consejo Universitario, CONSIDERANDO QUE:

1.

El Consejo Universitario, en la sesion N.° 6428, articulo 8,
del 29 de setiembre de 2020, aprobo el Reglamento para la
realizacion de sesiones virtuales en organos colegiados de la

Universidad de Costa Rica, que fue publicado en el Alcance a

La Gaceta Universitaria 40-2020, del 5 de octubre de 2020.

El articulo 3 del Reglamento para la realizacion de sesiones
virtuales en organos colegiados de la Universidad de Costa
Rica define las sesiones virtuales como:

(...) toda sesion de drganos colegiados realizada en la
Universidad de Costa Rica o fuera de ella por medio de
tecnologias de informacion y comunicacion, autorizadas
por el Centro de Informdtica, con acceso comun a todas
las personas integrantes, que garanticen la comunicacion
mientras transcurra la sesion, asi como el intercambio de
documentacion electronica. Las personas integrantes podrdn
0 1o estar presentes en un mismo espacio fisico (El subrayado
no es del original).

En el Dictamen CIAS-2-2021, presentado por la Comision
de Investigacion y Accion Social, se propuso incluir en el
Reglamento general de los trabajos finales de graduacion en
grado para la Universidad de Costa Rica, articulo 26, que las
defensas publicas pueden ser llevadas a cabo de manera fisica
o virtual; en caso de una defensa virtual, esta se debe regular
por el reglamento respectivo. Posteriormente, se discutio
que el Reglamento para la realizacion de sesiones virtuales
en organos colegiados de la Universidad de Costa Rica no
estipula en los conceptos la modalidad de sesiones hibridas,
pese a ser una actividad que actualmente se practica en toda
la Universidad.

El Consejo Universitario, en la sesion N.° 6515, articulo 6,
punto 2, del 24 de agosto de 2021, acordd lo siguiente:

Solicitar a la Comision de Administracion Universitaria y
Cultural Organizacional (CAUCO) valorar la necesidad
de modificar el Reglamento para la realizacion de sesiones
virtuales en organos colegiados de la Universidad de Costa
Rica, a fin de incluir la posibilidad de que existan las sesiones
hibridas, es decir, virtuales y presenciales al mismo tiempo.

La Direccion del Consejo Universitario traslado a la Comision
de Administracion Universitaria y Cultura Organizacional
(CAUCO) el asunto para el analisis correspondiente (Pase
CU-76-2021, del 01 de setiembre de 2021).

El Consejo Universitario, en la sesion N.° 6554, articulo 4,
del 9 de diciembre de 2021, acordd publicar la respectiva
modificacion al Reglamento para la realizacion de sesiones
virtuales en organos colegiados. La propuesta se publicé en
el Alcance a La Gaceta Universitarig 2-2022, del 06 de enero
de 2022. Finalizado este plazo, se recibieron observaciones
de la comunidad universitaria', las cuales se manifestaron dos
a favor y una en contra de la reforma.

La Comision discutio la sugerencia, enviada en el periodo
]
de consulta, de modificar el término de sesiones hibridas
por “sesiones con componente virtual” o “sesiones con
participacion virtual” a lo largo del reglamento en estudio,
0 incorporar “sesiones con componente virtual (total o
parcial)”. Sin embargo, la definicion utilizada para “sesion
hibrida” explica el componente de presencialidad y
virtualidad (simultaneo) que pueden tener las sesiones de un
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organo colegiado. De esa manera, se cumple con el propdsito
de la modificacion del reglamento y resulta infundada la
incorporacion de la observacion solicitada.

8. La CAUCO afirma que la reforma del presente reglamento
refleja lo acontecido durante la pandemia, cuando por temas
de limitacion de aforo las sesiones de organos colegiados
se realizaban virtualmente o algunas personas asistian de
forma presencial y otras de manera virtual. Por lo tanto, la
actual modificacion posibilita las sesiones hibridas como un
mecanismo regulado mediante la normativa universitaria.

9. La Comisién estimd necesario modificar el titulo para
indicar que el reglamento regula las sesiones hibridas de los
organos colegiados de la Universidad de Costa Rica.

10. La definicion de sesiones hibridas propuesta por la Comision
¢ incluida en el articulo 3 detalla que la sesion hibrida es
aquella que se desarrolla con la presencia fisica y virtual de
las personas miembro, de manera simultanea.

11. La CAUCO propone aclarar en el articulo 5 que para
realizar votaciones en las sesiones hibridas todas las
personas miembro del 6rgano colegiado deben utilizar la
misma plataforma electronica, de manera que se garantice el
principio de igualdad y la seguridad del proceso.

12. La Comision incorpora en el articulo 7, inciso e), que en
las sesiones virtuales ¢ hibridas debe prevalecer, como una
condicion basica, los controles de seguridad que brinden
fiabilidad a todo el proceso.

13.  LaComision modifica la redaccion de los siguientes articulos
para incorporar la palabra sesiones hibridas o aludiendo a
ellas: 1,2,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12, 13.

ACUERDA

Aprobar la modificacion del Reglamento para la realizacion de
sesiones virtuales en organos colegiados de la Universidad de
Costa Rica, tal como aparece a continuacion: (Véase texto a
partir de la pagina siguiente).
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CAPITULO L.
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. Alcance

Este reglamento regula las condiciones generales para la
realizacion de sesiones virtuales y sesiones hibridas de organos
colegiados en la Universidad de Costa Rica como una estrategia
para promover el uso eficiente de los recursos y favorecer la
coordinacion entre las diferentes instancias institucionales e
interinstitucionales, siempre que se respeten los principios para
el funcionamiento de organos colegiados, sin menoscabo del
ejercicio democratico o la transparencia.

La instrumentalizacion, los procedimientos y el tipo de plataforma
tecnoldgica por utilizar seran definidos por cada uno de los
organos colegiados que, de forma voluntaria, decidan realizar
sesiones virtuales al amparo del presente reglamento.

Las sesiones virtuales pueden ser celebradas por oOrganos
colegiados a cargo de procesos tanto académicos como
administrativos y pueden realizarse con presencia fisica y virtual
(sesiones hibridas), seglin criterios de conveniencia y oportunidad
que considere cada organo colegiado.

ARTICULO 2. Principios de los organos colegiados

Para la realizacion de sesiones virtuales y sesiones hibridas de
organos colegiados se deberd asegurar el cumplimiento de los
principios que rigen el funcionamiento de todo 6rgano colegiado,
como lo son el de colegialidad, simultaneidad, deliberacion y
economia, independientemente de las herramientas tecnologicas
que se utilicen para estar presente.

ARTICULO 3. Definiciones

Para efectos del presente reglamento se establecen las siguientes
definiciones:

Organos colegiados: conjunto de personas fisicas, como minimo
tres, para deliberar y decidir los asuntos puestos a cargo del
drgano, ya sean procesos académicos o administrativos.

Plataformas _ tecnoldgicas:  herramientas  para  realizar
videoconferencias y sesiones virtuales en el ambito institucional,
que contribuyan a la comunicacion desde multiples espacios; estas
deberan garantizar una comunicacion integral y simultanea, que
comprenda video, audio y datos, y permita a todas las personas
miembro una interaccion auditiva, verbal y visual.

Recurso informatico desconcentrado (RID): personal técnico
informatico que administra los datos, los sistemas o las
aplicaciones ¢ infraestructura tecnoldgica, e instalaciones en cada
unidad de la Universidad de Costa Rica.

Sesion virtual: toda sesion de organos colegiados realizada en la
Universidad de Costa Rica o fuera de ella por medio de tecnologias
de informacion y comunicacion autorizadas por el Centro de
Informatica, con acceso comiin a todas las personas integrantes,
que garanticen la comunicacion mientras transcurra la sesion, asi
como el intercambio de documentacion electronica.

Sesion hibrida: es aquella que se desarrolla con la asistencia fisica
y la presencia virtual de sus miembros, de manera simultinea;
como tal se debe regir con los mismos elementos mencionados
para sesion virtual y asegurar el acceso comun a todas las personas
integrantes del intercambio de informacién y documentacion
electronica.

Para efectos de las personas que asistan de manera virtual, aplica
todo lo estipulado en el presente reglamento.

ARTICULO 4. Ambito de aplicacién

Las disposiciones de este reglamento son de acatamiento
obligatorio para todos los organos colegiados que, mediante
acuerdo, decidan llevar a cabo sesiones virtuales o hibridas; para
ello, cada integrante del drgano debe disponer de los protocolos
y las tecnologias necesarias para efectuar dichas sesiones y
garantizar su participacion.

ARTICULO 5. Funcionamiento de los drganos colegiados en
sesiones virtuales o hibridas

Los aspectos de funcionamiento de cada érgano colegiado que
se acoja a la modalidad de sesion virtual o hibrida, como son la
convocatoria, tipo de sesion, ausencias, cuérum de integracion o
votacion, orden del dia, deliberacion, votacion, actas y medios
de impugnacion, se regirdn por lo estipulado en la normativa
referente a cada organo colegiado, en el Estatuto Orgdnico de la
Universidad de Costa Rica y, supletoriamente, por la Ley general
de la Administracion Publica.

La votacion también se podra realizar por medios electronicos,
siempre y cuando estos garanticen la transparencia, la seguridad
del proceso y el voto secreto, cuando este se requiera, tanto
durante como una vez finalizada la votacion.

ARTICULO 6. Las sesiones y el apoyo técnico

La Universidad, por medio del Centro de Informatica y el RID
de cada unidad, facilitard las condiciones tecnoldgicas y de
infraestructura para posibilitar la comunicacion eficaz y la
interoperabilidad.

Adicionalmente, el RID colaborara, previo, durante y después de
la sesion virtual o hibrida, en la preparacion logistica y técnica
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que se requiera para el desarrollo de la sesion, especialmente para
las votaciones.

CAPITULO IL.
GESTION DE LA VIRTUALIDAD EN LAS SESIONES

ARTICULO 7. Condiciones basicas para la realizacion de
sesiones virtuales o hibridas

a) Las personas miembro de los organos colegiados deberan
disponer de los recursos tecnologicos necesarios para realizar
una sesion virtual o hibrida, sean propios o institucionales.

b) Los organos colegiados deberan contar con un manual de
procedimientos que contribuya al desarrollo de las sesiones
virtuales o hibridas.

¢) La convocatoria para la sesion del organo colegiado sera
remitida por el medio oficial establecido por el drgano a cada
una de las personas integrantes.

d)  Elorgano colegiado conocerd solo aquellos asuntos incluidos
en la convocatoria; no obstante, si alguna persona integrante
desea incluir un punto adicional debe contar con la decision
del 6rgano para incluirlo en el orden del dia.

e) Garantizar la privacidad y los controles de seguridad de la
sesion del drgano, independientemente si es virtual o hibrida.

f)  Asegurar la confidencialidad de la informacion hasta que
esta no se encuentre en la condicion de publica.

ARTICULO 8. Interrupcién de las sesiones

Las sesiones pueden ser interrumpidas por quien preside debido
a razones fortuitas o de fuerza mayor que afecten el cudrum.
En estos casos, las personas integrantes del 6rgano colegiado
acordaran el tiempo prudencial para la reanudacion o suspension
definitiva de la sesion virtual o hibrida.

Unicamente se daré por finalizada la sesion en caso de que los
esfuerzos de conexion alternativos sean infructuosos o que no
existan las condiciones minimas para la toma de decisiones; no
obstante, en el acta respectiva quedaran registrados los eventos,
las deliberaciones y las decisiones tomadas hasta ese momento,
las cuales se tendrén por vélidas.

ARTICULO 9. Intervenciones de las personas participantes

a) Todas las personas con un tema por conocer en el orden
del dia de la sesion virtual o hibrida deberan remitir,
previamente, la informacion correspondiente a los miembros
y estar pendientes del momento de su participacion; de lo
contrario, el punto no serd conocido en esa sesion.

b) Las personas que deseen intervenir durante la sesion podran
hacerlo levantando la mano o enviando un mensaje a quien
preside.

ARTICULO 10. Reglas de interaccién y comportamiento en
las sesiones virtuales o hibridas

Las personas que participan en la modalidad virtual deberan acatar
las siguientes reglas de interaccion:

a) Ser puntual a la hora de ingresar al chat o sala de
videoconferencia.

b) Utilizar el nombre oficial en la plataforma y no un
pseudonimo ni formas abreviadas.

¢) Dirigirse a las demds personas integrantes en observancia a
las reglas generales de trato social y respeto.

d) Hacer uso de la palabra cuando la persona que preside se lo
indique y referirse al punto por tratar.

e)  Evitar situaciones que trastornen el orden del dia dispuesto.

f) Al ingresar a la sesion deberd activar la camara para que
quien preside la reunion pueda comprobar la identidad de
las personas participantes, en los casos en que no se pueda
acreditar la identidad por otros medios.

g)  Ajustar sus intervenciones al tiempo establecido para la
sesion.

h) Comunicar a la persona que preside la sesion la necesidad
de ausentarse momentaneamente de esta. Al reincorporarse,
también debe avisar mediante un breve mensaje.

i)  Las personas miembro de los drganos colegiados deberan
disponer de un lugar libre de ruido mientras dure la sesion,
asi como activar su audio solo cuando requiera participar
verbalmente.

J)  La persona que preside la sesion podra tomar las acciones
que considere necesarias para garantizar el cumplimiento de
las reglas de interaccion y comportamiento.

ARTICULO 11. Registro de la sesién virtual o hibrida

Toda sesion deberd contar con un acta y un registro digital
(grabacion de audio o video).

La custodia de la grabacion estard a cargo de la persona que
preside la sesion y su valor juridico fenecerd una vez que sea
ratificada el acta respectiva.

CAPITULO IIL
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 12. Deberes y responsabilidades de las personas
miembro de 6rganos colegiados

Las sesiones que se celebren de forma virtual o hibrida deben
ser conforme con las normas de funcionamiento de los organos
colegiados, por lo que se mantendran las facultades, deberes y
responsabilidades de sus miembros y de quienes los presiden,
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segun las funciones establecidas en el Estatuto Organico de la
Universidad de Costa Rica y los reglamentos respectivos.

ARTICULO 13. Dependencias involucradas

a)

b)

Seré responsabilidad del Centro de Informatica:

1.

ii.

La gestion de los insumos tecnologicos e informaticos
que permitan la realizacion de sesiones en las
condiciones Optimas requeridas.

Capacitar a las personas, en coordinacion con el RID,
en el uso de las plataformas tecnologicas utilizadas
para la ejecucion de sesiones, cuando asi se requiera.

Sera responsabilidad de la unidad a la cual se encuentra
adscrito el organo colegiado:

1.

ii.

La gestion de los insumos administrativos y el equipo
requerido para las sesiones.

Asegurar que las personas que conforman el o6rgano
colegiado conozcan el funcionamiento de la plataforma
tecnoldgica utilizada para las sesiones o gestionar su
capacitacion ante el Centro de Informatica.

ACUERDO FIRME.
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4 IMPORTANTE R

La Gaceta Universitaria es el organo oficial de comunicacién de la Universidad de Costa Rica, por lo tanto, al menos un
ejemplar, debe estar a disposicion de la comunidad universitaria en las unidades académicas y en las oficinas administrativas
de la Institucion.

Todo asunto relacionado con el contenido de La Gaceta Universitaria o su distribucion sera resuelto por el Centro de Informacion
y Servicios Técnicos del Consejo Universitario.

De conformidad con el articulo 35 del Estatuto Orgdnico, todo acuerdo del Consejo Universitario, es de acatamiento obligatorio:
“Articulo 35: Las decisiones del Consejo Universitario y su ejecucion y cumplimiento serdn obligatorias para el Rector, los
Vicerrectores y para todos los miembros de la comunidad universitaria”

- J




